LINEAMIENTOS Y CRITERIOS TECNICOS PARA LA
REALIZACION DE AUDITORIAS EN LA SUPREMA CORTE
DE JUSTICIA DE LA NACION DEL OCHO DE NOVIEMBRE
DE DOS MIL VEINTICUATRO DE LA CONTRALORIA DE

LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION.

CONSIDERANDOS

PRIMERO. En términos de los articulos 105y 107, fracciones
I, 1V, VIl y IX, de la Ley Organica del Poder Judicial de la
Federacion, y 37, fracciones I, Il y VII, del Reglamento
Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, la Contraloria del Alto Tribunal
cuenta con atribuciones para aplicar y hacer cumplir las
disposiciones juridicas en materia de control, vigilancia y
disciplina, verificar el cumplimiento de diversas disposiciones
normativas, y autorizar lineamientos y criterios técnicos para
la realizacion de auditorias en la Suprema Corte de Justicia

de la Nacion.

SEGUNDO. Con fecha veintiocho de febrero de dos mil doce,
el Comité de Gobierno y Administracion, en su tercera sesion

ordinaria, autorizo la entrada en vigor de la Guia General de



Auditoria, propuesta por el entonces titular de la Contraloria

del Alto Tribunal.

Desde entonces se han presentado cambios en materia de
auditoria y rendicion de cuentas, entre los que destacan, la
emision de las Normas Profesionales de Auditoria del
Sistema Nacional de Fiscalizacion (NPASNF), emitidas por la
Auditoria Superior de la Federacion y la Secretaria de la
Funcion Publica, que se derivan de las Normas
Internacionales de Auditoria Gubernamental, estas ultimas,
marcan el referente para el desarrollo del trabajo de auditoria
a nivel internacional, las cuales son avaladas por la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
Superiores; Instituto de Auditores Internos, y Federacion
Internacional de Contadores Publicos, por lo que las NPASNF

conllevan la aprobaciéon del ramo auditor.

En tales términos el Comité de Gobierno y Administracion con
fecha cuatro de noviembre de dos mil veinticuatro, considero
dejar sin efectos la Guia General de Auditoria, al momento de
la emision de los nuevos lineamientos y criterios técnicos, que

se apeguen a los estandares nacionales e internacionales.



TERCERO. La importancia de la auditoria gubernamental
radica en que es una herramienta que permite verificar el
cumplimiento de las disposiciones legales y administrativas
en el uso de los recursos publicos; se dirige a la mejora de
las operaciones futuras; evalla si este Alto Tribunal adquiere,
protege y utiliza los recursos con eficiencia, eficacia y
economia; comprueba que el sistema de control interno
institucional asegure el adecuado resguardo de los recursos
y su efectiva utilizacion, y garantice la confiabilidad de la

informacion que emiten las instituciones.

Para acreditar las acciones sefaladas en el parrafo anterior,
el auditor debe obtener evidencia suficiente, competente,
relevante y pertinente para fundamentar sus conclusiones en
los casos en los que se detecten irregularidades, las que se
comunicaran de manera oportuna y clara a las areas
auditadas y a las autoridades de la institucion, a fin de llevar

a cabo las acciones correspondientes.

Asimismo, el proceso de auditoria esta sujeto a la actuacion
de los profesionales que tengan encomendada su ejecucion,
los cuales deberan conducirse bajo los principios éticos y de

competencia técnica y profesional que los regula.



CUARTO. Por todo lo anterior, se considera necesario
autorizar el instrumento juridico que disponga de las
directrices que el auditor debe observar para lograr que, en
Su actuacion, se preserve la independencia y objetividad
durante el proceso de la auditoria, desde la planeacion, la
ejecuciéon del trabajo, la elaboracion de informes y hasta el

seguimiento de las acciones promovidas.

Por lo anteriormente expuesto y con fundamento en las

disposiciones antes sefaladas, se autorizan los siguientes:

LINEAMIENTOS Y CRITERIOS TECNICOS PARA LA
REALIZACION DE AUDITORIAS EN LA SUPREMA

CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

CAPITULO |

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. EI presente instrumento tiene por objeto
establecer los lineamientos y criterios técnicos a los que

deberan sujetarse en su actuar los auditores para llevar a



cabo revisiones, verificaciones y actividades de vigilancia y

control en la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Articulo 2. Los presentes Lineamientos y Criterios Técnicos
son de observancia obligatoria para las personas servidoras
publicas adscritas a la Direccidon General de Auditoria, asi
como de las areas auditadas de la Suprema Corte de Justicia

de la Nacion.

Articulo 3. La interpretacion de los presentes Lineamientos y
Criterios Técnicos, asi como la resolucion de los casos no
previstos en los mismos, correspondera a la persona titular
de la Contraloria de la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion.

Articulo 4. Para los efectos de los presentes Lineamientos y

Criterios Técnicos, se entendera por:

Acciones promovidas: las recomendaciones vy
promocién de recuperacion de recursos erogados

indebidamente;



Alcance: marco de actuacion o limites de las
auditorias, asi como delimitacion del tiempo, areas,
programas, proyectos, procesos, funciones o

materias que son objeto de estas;

Analisis: estudio de los componentes de un todo.
Clasificacion y agrupaciéon de los distintos
elementos individuales que conforman una cuenta,

partida, rubro o concepto a revisar;

Area auditada: 6rganos y areas de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion sujetas a revision, en
atencion a la planeacion considerada en el
Programa Anual de Control y Auditoria y/o

auditorias especiales;

Areas: las previstas con tal caracter en el
Reglamento Orgéanico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y los
acuerdos generales de administracion emitidos

posteriormente;



VI.

VII.

VIII.

Auditor: la persona profesional comisionada con
independencia de criterio para practicar cualquier
mecanismo de fiscalizacion previsto en el Programa

Anual de Control y Auditoria;

Auditoria: proceso sistematico enfocado en el
examen objetivo, independiente y de evaluacion de
las operaciones financieras, administrativas vy
técnicas realizadas por la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, asi como de los objetivos, planes,
programas y metas alcanzados por las areas
auditadas, con el propdsito de determinar si se
realizaron de conformidad con los principios de
economia, eficacia, eficiencia, transparencia y
honestidad, y en cumplimiento de las politicas y

normativa aplicable;

Célculo: técnica de auditoria que realiza la
comprobacion aritmética de aquellas cuentas u
operaciones que se determinan fundamentalmente

por calculos sobre bases precisas, rubro o partida;



XI.

Cédula de resultados y observaciones
preliminares: documento que contiene el resultado
previo de la revision, registra el producto obtenido
de la aplicacion de los procedimientos y técnicas de
auditoria y describe la problematica detectada de

manera clara, precisay concisa, asi como su origen;

Cédula de resultados, observaciones y acciones
finales: documento en el cual, los auditores
registran el producto obtenido de la aplicacion de los
procedimientos de auditoria, una vez que se ha
considerado la informacion y documentacion
presentada por el area auditada derivado de la
presentacion de los resultados preliminares;
ademas, contiene los datos referidos en la orden de
auditoria, el detalle y la conclusion del auditor sobre
los resultados obtenidos que serviran como base

para integrar el informe de auditoria;

Concepto para revisar: rubro, programa, proceso,
proyecto, area, operacion o actividad sujeta a

revision;



XIl.

XIIl.

XIV.

XV.

Confirmacion: la ratificacion y comunicacion por
persona fisica 0 moral ajena al area auditada, que
se encuentra en posibilidad de conocer la naturaleza
o autenticidad de un saldo, hecho u operacion en la
gue participo vy, por lo cual, esta en condiciones de
informar validamente sobre alguno de esos

aspectos;

Contraloria: la Contraloria de la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion;

Cronograma de actividades: documento en el que
se detallan las acciones que el equipo auditor
efectuara desde el inicio de la auditoria hasta la

presentacion del informe de resultados finales;

Cruce de papeles de trabajo: técnica mediante la
cual se relacionan los indices de las cédulas de
auditoria, a fin de facilitar la revision de los papeles
de trabajo elaborados por el equipo auditor, asi
como la consulta de un determinado renglon o

concepto gque se quiere conocer;



XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

Declaraciones y certificaciones: la formalizacion
de la investigacién, cuando, por su importancia,
resulta conveniente que las afirmaciones recibidas
deban quedar escritas (declaraciones) y, en algunas
ocasiones, certificadas por alguna autoridad

(certificaciones);

DGA: la Direccion General de Auditoria de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacion;

Directores o Directoras de Area: las personas
titulares de las Direcciones de Auditoria: Integral “A”,
Integral “B”, Evaluacion al Desempenio, y de Obra y
Servicios Relacionados con la Misma, adscritas a la

DGA;

Economia: el principio que significa minimizar los
costos de los recursos. Los recursos utilizados
deben estar disponibles a su debido tiempo, en
cantidad y calidad apropiadas y al mejor precio, lo

gue implica racionalidad;
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XX.

XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

Eficacia: el principio que se refiere a cumplir los
objetivos planteados y lograr los resultados

previstos;

Eficiencia: el principio que significa obtener el
maximo con los recursos disponibles. Se refiere a la
relacion entre recursos utilizados y productos
entregados, en términos de cantidad, calidad y

oportunidad;

Enlace: la persona servidora publica designada por
el area auditada para coordinar la entrega de
informacién y constituir apoyo para reuniones de
trabajo durante el desarrollo de las auditorias; asi
COMO su seguimiento, en un marco de comunicacion

y cooperacion;

Equipo Auditor: las personas servidoras publicas

comisionadas para la practica de auditorias;

Evaluacion del Sistema de Control Interno:

conjunto de procesos, mecanismos y elementos

organizados y relacionados gue interactian entre si,

11



XXV.

XXVI.

y que se aplican de manera especifica por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion a nivel de
planeacién, organizacion, ejecucién, direccion,
informacion y seguimiento de sus procesos clave y
procesos operativos, para dar certidumbre a la toma
de decisiones y conducirla con una seguridad
razonable al logro de sus metas y objetivos, en un
ambiente ético e integro, de calidad, mejora
continua, eficiencia y de cumplimiento de la

normativa;

Evidencia: conjunto de hechos comprobados
documentalmente que sustentan las conclusiones
del auditor, los cuales deben ser suficientes,

competentes, relevantes y pertinentes;

Expediente: archivo fisico y/o digital que contiene el
conjunto de elementos que conforman las etapas de
la auditoria y que sustentan los actos, evidencias,
procedimientos, pruebas y resultados obtenidos en

la practica de auditorias;

12



XXVII.

XXVIIL.

XXIX.

Fiscalizacion: el conjunto de tareas que tiene por
finalidad revisar, auditar, vigilar y evaluar el
desempefio de las areas auditadas, cuyo proposito
es comprobar el cumplimiento de los programas
establecidos, utilizar adecuadamente los recursos
asignados y obtener resultados satisfactorios, a
efecto de proponer acciones para elevar la calidad
de su labor, aportar elementos de mejora en sus
procesos y procedimientos, y perfeccionar el marco

juridico aplicable;

Informe de resultados: el documento que se
elabora al término de la auditoria, en el que se
expresa el resultado final y la conclusién de la
revision practicada a los organos y/o areas de la

Suprema Corte de Justicia de la Nacion;

Informe de resultado de posibles faltas
administrativas detectadas durante la auditoria:
el documento con el que la persona titular de la DGA
hace del conocimiento de la persona titular de la
Contraloria, actos u omisiones que pudieran

constituir faltas administrativas para que, a su vez lo

13



XXX.

XXXI.

remita a la Unidad General de Investigacion de
Responsabilidades Administrativas de los hechos o

irregularidades detectadas durante las auditorias;

Inspeccion: verificacion u observacion directa de
las actividades, bienes o sucesos, que se utiliza para
cerciorarse sobre el estado de un activo, operaciéon
o documento. Se presenta a través de notas,
fotografias, gréaficas, cuadros, mapas, planos o
muestras materiales recabadas en las areas

auditadas;

Instrumento metodoldgico paraladeterminacion
de procedimientos de objetivos especificos y
procedimientos de auditoria: conjunto de
elementos que contribuyen a la obtencién de
informacion precisa y confiable sobre el tema o
materia sujeto a auditar, cuya finalidad consiste en
orientar y facilitar a la persona titular de la DGA, la
comprension del proceso ejecutado para determinar
los procedimientos y pruebas de auditorias que se
llevaran a cabo, lo que permitird asegurar que las

conclusiones, determinaciones o0 resultados

14



XXXII.

XXXIII,

XXXIV.

obtenidos seran validos y confiables, en funcién del
objetivo general, los objetivos especificos, y el

alcance tematico y temporal de la revision;

Lineamientos y Criterios Técnicos: los presentes
Lineamientos y Criterios Técnicos para la
realizacion de Auditorias en la Suprema Corte de

Justicia de la Nacion;

Marco conceptual: conjunto de preceptos
generales que definen los elementos claves que

conforman la auditoria;

Minuta de inicio: documento de caracter oficial que
narra las circunstancias especificas del inicio de los
trabajos de auditoria, el cual contiene el nUmero de
auditoria, integrantes del equipo auditor que
participardn en la misma, el nombre del enlace
designado y los participantes por parte del area
auditada, asi como el numero de oficio por el que se

realiz6 la solicitud inicial de informacion;

15



XXXV.

XXXVI.

XXXVII.

XXXVIII.

XXXIX.

Muestreo: seleccion representativa de un rubro,

partida, saldo y datos estadisticos, entre otros;

Normas de auditoria: las reglas que garantizan los
requisitos minimos de calidad de una auditoria, al
regular la actitud del auditor, el trabajo que
desempeiia y la informacion que rinde como

resultado de su trabajo;

Objetivo: expresion de los resultados que se

pretenden alcanzar en un periodo determinado;

Observacion: la técnica de inspeccion ocular, que
se utiliza en la verificacion fisica de determinada
actividad, a efecto de constatar cOmo se realiza en

la practica;

Observaciones: las irregularidades 0
inconsistencias detectadas durante la auditoria, que
derivan de incumplimientos a la normativa aplicable
y/o los dafos y/o perjuicios en detrimento del
presupuesto de la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion;
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XL.

XLI.

XLII.

Orden de auditoria: documento mediante el cual se
notifica a los 6rganos y/o areas de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién el inicio de un proceso de

auditoria;

Organos: los previstos con tal caracter en el
Reglamento Organico en Materia de Administracion
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion y los
acuerdos generales de administracion emitidos

posteriormente;

Papeles de trabajo: el conjunto de documentos que
sirven como evidencia de los registros en poder del
auditor sobre los procedimientos aplicados, las
pruebas realizadas, la informacion obtenida y las
conclusiones alcanzadas para proporcionar el
soporte principal del informe de auditoria,
incluyendo los hallazgos, hechos y argumentos,
entre otros, que ayudan al auditor a ejecutar y
supervisar el trabajo, y se presenta como evidencia,
en caso de acciones administrativas posteriores a la

conclusion de la auditoria;
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XLIII.

XLIV.

XLV.

Planeacion de auditoria: procedimiento que
permite identificar los principales temas, programas,
proyectos, actividades institucionales, areas y gasto,

gue pueden ser materia u objeto de revision;

Procedimientos de auditoria: conjunto de técnicas
y pruebas de auditoria aplicables a la comprobacion
y verificacion de una materia, operacion, programa
0 proceso que forma parte del objetivo general de la
auditoria, mediante el cual se realiza el analisis e
interpretacion de la evidencia (suficiente,
competente, pertinente y relevante) recabada en su
aplicacion, a fin de soportar la opinion profesional
emitida por el equipo auditor en el informe de

resultados correspondiente;

Programa Anual de Control y Auditoria (PACA):
el instrumento que contiene las actividades que las
Direcciones de Area adscritas a la DGA, realizaran
en el ejercicio fiscal correspondiente y que tiene por
objeto verificar el cumplimiento de la normativa

aplicable al ejercicio de los recursos asignados vy el

18



XLVI.

XLVIIL.

logro de los objetivos y metas institucionales
establecidos, con el proposito de fortalecer la
transparencia y la rendicion de cuentas mediante la
revision de los procesos y programas, permitiendo
constatar que los 6rganos y areas de la Suprema
Corte ejecutaron sus operaciones conforme al

marco juridico de este Alto Tribunal;

Programa Especifico: documentos en el que se
define el disefio y estructura de la auditoria y que
precisa, de manera ordenada, las actividades a
practicar; se establece el alcance de la revision y los
recursos necesarios para lograr los objetivos vy
procedimientos que se aplicaran; asi como la
oportunidad de estos y los tiempos asignados para
la revision, desde su inicio hasta la terminacion del

informe respectivo;

Riesgo: el evento adverso e incierto que, derivado
de la combinacién de su probabilidad de ocurrencia
y el posible impacto, pudiera obstaculizar o impedir

el logro de los objetivos y metas institucionales;

19



XLVIII.

XLIX.

LI.

ROMA: el Reglamento Organico en Materia de
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de

la Nacion;

Seguimiento de acciones: la promocion vy
verificacion que la DGA debe efectuar para asegurar
que las areas auditadas atiendan en tiempo y forma
las acciones promovidas determinadas en las

auditorias;

Solicitud de informacién: mecanismo mediante el
cual se requiere al area auditada proporcionar la
informaciéon o documentacion soporte necesaria

para el desarrollo de la auditoria, y

Suprema Corte: la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion.

Articulo 5. Si en la ejecucion de la auditoria o en el

transcurso de ella se detectan hallazgos por actos u

omisiones que puedan constituir una  presunta

responsabilidad administrativa, los Directores o Directoras de

Area deberan asegurarse de que la atencién del equipo

20



auditor se centre en documentarlos e, incluso, obtener las
certificaciones respectivas, para proceder a elaborar el
correspondiente informe de resultados sobre posibles faltas
administrativas, mismo que sera sometido a la consideracion
de la persona titular de la DGA para, en su caso, remitirlo a la
persona titular de la Contraloria, a fin de proceder en los
términos del ordenamiento legal en materia de

responsabilidades administrativas aplicable.

Articulo 6. Los procesos de auditoria podran incluir, entre
otros: revisiones, Vverificaciones, visitas, inspecciones,
entrevistas, requerimientos y levantamiento de informacioén a
través de la aplicacibn de encuestas, conteos, muestreo,
valuaciones, verificacion de cantidades de trabajo, calidades,

planeacion y programas.

Articulo 7. El proceso de auditoria se debera desarrollar en
cumplimiento a las lineas basicas de fiscalizacion; usando la
metodologia que se adapte al progreso de la ciencia y
tecnologias propias; rendicién de cuentas con informes que
cubran las actividades realizadas por el equipo auditor,

presentando los hechos y su evaluacion de manera objetiva,

21



clara y acotada, conforme a las Normas Profesionales de

Auditoria del Sistema Nacional de Fiscalizacion.

Los auditores tendran las obligaciones siguientes:

Hacer de la Ilabor fiscalizadora una parte
imprescindible de un sistema regulador que debe
sefnalar, oportunamente, las  desviaciones
normativas y las violaciones de los principios que
rigen la gestion gubernamental, de tal modo que
puedan adoptarse las medidas preventivas y
correctivas procedentes y, en su caso, promover
informe de resultado sobre posibles faltas
administrativas detectadas durante la auditoria que

correspondan;

Generar y fortalecer las condiciones que garanticen
un desempeno eficiente en sus actividades, sin
verse limitados por obstaculos administrativos,
financieros o legales, o bien por la imposicion de
restricciones o condicionamientos que impidan que

los resultados derivados de su labor auditora se
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traduzcan en acciones eficaces y del dominio

publico;

Reforzar la rendicién de cuentas, la transparencia y
la integridad, auditando de manera independiente
las operaciones de la Suprema Corte e informando
sus resultados, a efecto de que las personas
servidoras publicas responsables cumplan con sus
obligaciones, respondiendo a los resultados vy
recomendaciones aportadas por las labores de

auditoria gubernamental;

Rendir cuentas ante las autoridades que
correspondan, partes interesadas o el publico en

general;

Responsabilizarse de planificar y ejecutar su trabajo
con herramientas adecuadas para promover la
rendicion de cuentas y la transparencia de sus
actividades, con el proposito de cumplir con sus

atribuciones de manera plena y objetiva;
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VI.

VI

Contar con cualidades profesionales y personales
idoneas para adoptar, de manera convencida vy
plena, los principios de legalidad, integridad,
independencia, objetividad, imparcialidad,
confidencialidad, y competencia técnica vy

profesional, y

Establecer y mantener un sistema de control de
calidad que abarque el trabajo que realizan,
proponiendo esquemas que respondan a sus

riesgos de calidad.

Articulo 8. Las auditorias se realizaran en tres etapas:

planeacion general y especifica, ejecucion y seguimiento a

las acciones promovidas determinadas en las auditorias.

CAPITULO II

PLANEACION DE AUDITORIAS Y REVISIONES

SECCION PRIMERA

PLANEACION GENERAL
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Articulo 9. Conforme a las atribuciones establecidas en el
articulo 37, fracciones, |, lll, IV y V, del ROMA, corresponde
a la persona titular de la Contraloria aplicar y hacer cumplir
las disposiciones juridicas en materia de control, vigilancia y
disciplina, y someter a la aprobacion del Comité de Gobierno
y Administracion en el mes de octubre el PACA, asi como

coordinar la ejecuciéon de las auditorias.

La persona titular de la DGA sometera a consideracion de la

persona titular de la Contraloria, a mas tardar en el mes de

septiembre de cada afo, el proyecto del PACA con los

procesos de auditorias a realizar, el cual contendré al menos

lo siguiente:

Presentacion;

. Marco normativo;

II. Seguimiento de ejercicios fiscales anteriores;

V. Objetivos;

V. Mecanismos de fiscalizacion:
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VI.

VII.

VIII.

a) Auditorias de cumplimiento normativo:

1.

Integral;

Por disposicién expresa;

Con enfoque de desempeiio;

Técnica (de Obra Publica), y

Seguimiento, y

b) Revisiones (reportes);

Criterios de seleccion;

Cédulas de

programacion de Auditorias vy

Revisiones del ejercicio que corresponda, y

Cronograma

corresponda.

PACA del ejercicio fiscal

que
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Articulo 10. Los Directores o Directoras de Area deberan
presentar a la persona titular de la DGA, durante los primeros
quince dias del mes de junio un ante proyecto del PACA, que
servira de base para la propuesta que se presentara a mas
tardar en el mes de septiembre a la persona titular de la

Contraloria.

Articulo 11. En las propuestas del PACA que realicen los
Directores o Directoras de Area se deberan considerar los
objetivos, politicas administrativas y lineas estratégicas del
Plan Cuatrienal Estratégico Administrativo de la Suprema
Corte vigente, citando éstas, su relacién con la auditoria y
contribucién que tendra en el cumplimiento de la planeacién

estratégica institucional.

Articulo 12. Las propuestas deberan sujetarse a un marco
metodolégico con procedimientos definidos, aplicando
criterios de analisis en los aspectos presupuestarios,
financieros, programaticos y de procesos, a fin de identificar
a los sujetos y objetos a revisar, basados en factores de
riesgo en el desarrollo de los programas, actividades

institucionales y proyectos que, por su monto y/o importancia,
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resultan ser los mas significativos en funcion de los objetivos

y metas de la Suprema Corte.

Articulo 13. Las auditorias deberan coadyuvar a lograr una
gestion administrativa eficaz y eficiente de los recursos
asignados, con enfoque preventivo, de mejora continua, de
evaluacion de resultados, transparencia y rendicion de
cuentas, lo que permitira el aprovechamiento de los recursos
asignados en apoyo a la funcion jurisdiccional de la Suprema

Corte.

Articulo 14. La auditoria deberd ser una herramienta de
apoyo, que promueva el cumplimiento de la normativa y las
metas establecidas, para lo cual es fundamental preservar la
independencia y objetividad del auditor y la calidad de su

trabajo.

Articulo 15. Atendiendo a la capacidad operativa de las
Direcciones de Area, se debera considerar el nimero de
auditorias a programar, el nimero de auditores que llevaran

a cabo la practica de las revisiones y el tiempo a utilizar.
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Articulo 16. La planeacion de las auditorias debera
corresponder a objetivos claros y bien definidos, con la misién
de propiciar las mejores practicas en la gestion financiera y

operativa de la Suprema Corte.

Articulo 17. Los Directores o Directoras de Area,
subdirectores, subdirectora, auditores y auditoras seran
responsables del cumplimiento de la ejecucion de las
auditorias de conformidad con el PACA, mediante la

aplicacion de las normas y técnicas de auditoria.

Articulo 18. Las auditorias podran ser:

Programadas, las que se encuentran incluidas en el

PACA autorizado, y

Il. Especiales, las que, sin estar consideradas en el
PACA, se practican por instruccién de la o el Ministro
Presidente de la Suprema Corte o algun Comité de

Ministras y Ministros.

Articulo 19. Para llevar a cabo las actividades de la

planeaciéon de las auditorias, sera necesario considerar
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diversas fuentes de informacion, las cuales proporcionaran
los insumos documentales y de datos; asi como las
caracteristicas relacionadas con la actividad financiera,
programatica, presupuestal y operativa de las unidades

administrativas sujetas a revision.

Con lo anterior, se podra conformar un proceso de planeacién
objetivo y técnico, asi como tener un mayor conocimiento del
objeto de la revisibn y una mejor programacion de las
auditorias a realizar, lo que permitira dimensionar y definir el
grado de complejidad de las funciones y atribuciones de las
areas que se proponen auditar, la necesidad de recursos
humanos, financieros y materiales, y la dispersion de la
documentacion, entre otras. Lo anterior, determinara la

factibilidad o la viabilidad de la elaboracion de las propuestas.

Articulo 20. Las fuentes de informacion deberan
proporcionar los objetivos, metas y acciones especificas de

las areas y organos de la Suprema Corte y se clasificaran en:

Instrumentos sobre el disefio: los documentos que

regulan una actividad, proceso, accién o programa,

los cuales, por sus caracteristicas, se consideran
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susceptibles de auditarse. Entre dichos documentos
se encuentran los siguientes: el ROMA; acuerdos
presidenciales; acuerdos generales de
administracion; lineamientos; circulares, y manuales

administrativos;

Instrumentos programaticos — presupuestales: los
documentos en los cuales los érganos y areas de la
Suprema Corte programan sus actividades para un
periodo determinado. Dentro de dichos documentos
se consideran los siguientes: Programas Anuales de
Trabajo; Programas Anuales de Necesidades;
Anteproyecto del Presupuesto de Egresos, Yy
programas especificos sobre las actividades que

realizan las areas de la Suprema Corte, y

Instrumentos de rendicibn de cuentas: los
documentos mediante los cuales la maxima
autoridad y los titulares de los 6érganos y areas de la
Suprema Corte dan a conocer los resultados
obtenidos de su gestibn durante un periodo
determinado. Estos documentos podran ser los

siguientes: Informes de Labores del Poder Judicial
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de la Federacion; Informes de Labores, asi como
informes de avances de los titulares de los 6rganos
y areas de la Suprema Corte; informes y reportes
estadisticos; Cuenta de la Hacienda Publica Federal
e, Informes de auditorias practicadas por la
Contraloria, por la Auditoria Superior de la

Federacion, y/o por despachos externos.

Articulo 21. La ejecucion del PACA tendra los objetivos

especificos siguientes:

Propiciar el cumplimiento de los principios
contenidos en la Constituciéon Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, relativos a la legalidad,

eficiencia, eficacia, economia y maxima publicidad;

Coadyuvar en la gobernanza institucional, a través
de la implementacion y consolidacion del Sistema
de Control Interno Institucional-mejora de los

procesos administrativos;

Fortalecer la cultura de la transparencia y rendicion

de cuentas;
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VI.

VI

VIII.

Verificar la implementacion de medidas para

combatir la corrupcion;

Detectar y sefialar, en su caso, la necesidad de
modificar la normativa y procedimientos que
permitan fortalecer el manejo eficiente vy
transparente de los recursos humanos, materiales,

financieros y tecnoldgicos, entre otros;

Promover el manejo racional y normativo del

presupuesto autorizado;

Propiciar la salvaguarda y preservacion de los
recursos materiales propiedad de este Alto Tribunal,
comprobando el adecuado manejo, uso y aplicacion

para los fines a que estan destinados;

Identificar aéreas de oportunidades de mejora

administrativa, y

Eficientar las actividades que integran los procesos

administrativos.
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Articulo 22. Las Direcciones de Area deberan llenar la cédula

de programacion (Anexo 1) y asentar los datos generales de

los probables temas, programas, proyectos, actividades

institucionales, areas y gasto ejercido, que pueden ser

materia u objeto de revision mediante la ejecucion de una

auditoria.

Articulo 23. Se podran aplicar los mecanismos de

fiscalizacion que se consideren pertinentes, conforme a lo

siguiente:

Auditorias de cumplimento normativo. El objetivo,
seguln su tipo, puede estar orientado a evaluar la
regularidad, eficiencia, eficacia y economia con la
gue se captaron y aplicaron los recursos,
cumpliéndose los objetivos y metas de los

programas de trabajo aprobados, y

Revision. Proceso sistematico destinado a verificar
operaciones, registros y procesos especificos, con
la finalidad de evaluar su cumplimiento; identificar

areas de mejora y, en su caso, establecer acciones
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preventivas para resolver las posibles problematicas

detectadas.

Articulo 24. Los tipos de auditorias que se consideraran en

el PACA seran las siguientes:

Integrales. Se realizaran con el fin de evaluar las
operaciones financieras, presupuestales,

administrativas y de control interno.

El propésito serd examinar que los recursos
presupuestales autorizados a la Suprema Corte se
aplicaron conforme a los programas y operaciones
efectivamente realizadas, que fueron utilizados para
el cumplimiento de las funciones y atribuciones
conferidas, que su ejercicio y registro se ajusto a las
disposiciones normativas vigentes aplicables a la
naturaleza de las operaciones realizadas y al

Clasificador por Objeto del Gasto.

De igual manera, se \verificara que las

modificaciones presupuestarias se encuentren

respaldadas y que el gasto se ajustd a las medidas
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de austeridad, racionalidad y disciplina presupuestal
Y, en especial, se examinara que las adquisiciones
y contrataciones de bienes y servicios cumplieron
con la normativa en la materia. Se revisara que las
operaciones fueron registradas con base en los
manuales de contabilidad autorizados y que estan
soportadas con la documentacion justificativa y
comprobatoria correspondiente, la cual debe

satisfacer los requisitos normativos aplicables.

Con el objeto de comprobar la existencia de los
activos, se realizaran inspecciones fisicas de los
bienes adquiridos y los inventarios en el almacén,
asi como de su distribucién y utilizacion; se
constatard documentalmente que los servicios
fueron recibidos y, en su caso, se realizaran visitas
con los proveedores o prestadores de servicios para
confirmar que las operaciones correspondan a las

reportadas.

Respecto de los pasivos, se revisara que los

estados financieros reflejen las obligaciones
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exigibles o contingentes a cargo de la Suprema

Corte;

Por disposicion expresa. Estas auditorias se
efectan en cumplimiento a un mandato de ley o

normativa interna de la Suprema Corte;

Con enfoque de desempeiio. La DGA practicara las
evaluaciones del desempeiio en donde se revisaran
los aspectos meramente cualitativos, ademas de la
adopcion de las Normas Internacionales de las
Entidades Fiscalizadoras Superiores. En ese
sentido, las evaluaciones de desempeiio se
sustentaran en la norma denominada ISSAI 300, la
cual establece los “Principios Fundamentales de la
Auditoria de Desempefio”, que en su numeral 14,
dispone que los elementos de la auditoria de
desempefio pueden ser parte de una auditoria mas
extensa que abarque ademas aspectos de la

auditoria de cumplimiento y financiera.

Derivado de lo anterior, las auditorias se

denominaran de cumplimiento con enfoque de
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desempeiio y consistirdn en el examen objetivo,
sistematico, multidisciplinario, propositivo,
organizado y comparativo, de las actividades que
desarrollan las unidades administrativas enfocadas
en la ejecucion del cumplimiento de objetivos
sustantivos de la Suprema Corte a nivel institucional

de programas y proyectos.

Este tipo de auditorias miden el impacto de la
gestion y comparan lo programado con lo realmente
alcanzado, en adicién, se comprobara el uso
adecuado de los recursos ejercidos para el logro de
los objetivos; que se hayan administrado
correctamente los contratos, y supervisado la
entrega de los bienes y servicios a entera
satisfaccion, en cumplimiento de la normativa
aplicable. De igual forma, se verificara que los pagos
se efectuaron conforme lo pactado en los
instrumentos contractuales, asi como que se hayan
obtenido las mejores condiciones en los
procedimientos de contratacion para este Alto
Tribunal. Asimismo, se evaluara que el sistema de

control interno y procedimientos utilizados, sean
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adecuados y confiables en su disefio y operacion,
identificando sus atributos basicos de control interno
Y, €n su caso, promover la incorporacion de medidas

correctivas.

Los criterios de evaluacion utilizados seran la
eficacia, eficiencia y economia, para conocer si los
organos y areas de la Suprema Corte cumplieron
con sus objetivos, metas y atribuciones. Dicho
examen incluye identificar las fortalezas, debilidades

y oportunidades de mejora;

Técnica (De obra publica y Servicios Relacionados
con la Misma). Se comprobara que los recursos
empleados en la planeacion, adjudicacion,
contratacion y ejecucion de las obras publicas y
servicios relacionados con las mismas, asi como los
mantenimientos generales a los inmuebles vy
servicios de intendencia se ajustaron a la normativa

aplicable.

Se verificaran los estudios y proyectos de las obras

a contratar, los procedimientos de adjudicacién; asi
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VI.

como el proceso de ejecucion de los trabajos, hasta

su conclusion y finiquito.

En este tipo de auditorias se constatara que la
ejecucion de las obras se ajuste a los contratos
celebrados, conforme a las especificaciones
técnicas y, en su caso, se hayan aplicado las
deductivas correspondientes; que la terminacion de
los trabajos de obra se reciba mediante la
celebracion del acta correspondiente en los plazos,
términos y condiciones establecidos en los
contratos, y la autorizacién de anticipo, finiquito y

entrega de garantias;

Especiales. Estas auditorias se efectuaran de
acuerdo con las instrucciones de instancias

superiores a la DGA, y

De seguimiento. Estas auditorias permitiran
comprobar que los mecanismos de control,
supervision, medidas preventivas y, en general,
aquellas acciones comunicadas para la atencion de

las acciones promovidas en revisiones anteriores,
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fueron adoptadas e implementadas por las areas
auditadas vy, por lo tanto, conocer en qué medida
esas acciones atendieron la causa raiz de las
observaciones y coadyuvaron en la mitigacion y
erradicacion de los factores de riesgo que
obstaculizaban el cumplimiento de los objetivos y

metas a su cargo.

Articulo 25. Las revisiones podran realizarse por invitacion,
mandato o instruccion que para tal efecto se formulen a la
Contraloria o las que la persona titular de ésta instruya; asi
como, las que se deriven de los procesos de programacion
interna encaminados a cumplir con las atribuciones
establecidas en la normativa, mismas que, entre otras,

consistiran en lo siguiente:

Andlisis financiero y presupuestal, y

. Asistencia al levantamiento de inventarios.

Los resultados obtenidos de Ilas revisiones no se

consideraran vinculantes al ejercicio de las facultades de las

areas revisadas, por lo que las acciones que se emitan
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tendran el caracter de sugerencias sujetas a adoptar por parte

de dichas areas involucradas.

No obstante, lo descrito en el parrafo anterior, la recurrencia
en la deteccion de inconsistencias en las revisiones podra
derivar en la programacién de auditorias o en la comunicaciéon
de estas ante la Unidad General de Investigacion de
Responsabilidades Administrativas para que, en su caso
determinen las acciones o sanciones procedentes, ejerciendo
las facultades y atribuciones que le otorga la normativa

institucional.

Articulo 26. La seleccién de érganos o areas de la Suprema
Corte a revisar se efectuara con base en un conjunto de
elementos cuantitativos y cualitativos, cuya valoracion
equivale a la importancia que se les confiere al determinar la
elegibilidad de los 6rganos y areas, rubros o procedimientos

especificos a revisar conforme a los criterios siguientes:

Importancia Relativa. Es la resultante de jerarquizar
cuantitativa y  cualitativamente  programas,
funciones, actividades institucionales, areas,

proyectos y conceptos de gasto, preferentemente de
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los identificados a través del proceso de planeacion,
otorgando un peso relativo superior a aquéllos que,
comparativamente, hayan ejercido mas gasto y que
presenten las variaciones mas significativas,

respecto de lo autorizado;

Analisis Financiero, Programatico y Presupuestal.
Corresponde a los resultados del estudio y
evaluacion de los estados presupuestales; del
estado del ejercicio programatico del gasto; de los
estados financieros, y de los programas anuales de
trabajo de la Suprema Corte. En especial, se
detectan y examinan las diferencias significativas
entre lo previsto y lo alcanzado, lo presupuestado y
lo ejercido, asi como las variaciones entre lo
estimado y lo ejecutado, a través de un analisis

comparativo de los indicadores disponibles;

Identificacion de Areas de Riesgo. Se refiere al
reconocimiento a los procesos, actividades, o
gastos presupuestales que llevan a cabo las
unidades administrativas de la Suprema Corte, las

cuales, por su propia naturaleza, volumen de
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operaciones o por la forma en que normativamente
se gestionan, observan mayor incidencia de errores,
omisiones e irregularidades. De la misma forma, se
seleccionan las areas en las que se ha detectado,
gue sus mecanismos de control interno muestran

debilidades;

V. Antecedentes de Revisiones Anteriores.
Corresponde al analisis inherente a la cantidad y
frecuencia de las auditorias realizadas por la
Contraloria, a determinados 6rganos y areas de la
Suprema Corte, rubros, proyectos ylo
procedimientos y, en su caso, tomando en cuenta la
forma y los términos en que las unidades
administrativas atendieron las acciones promovidas

emitidas en auditorias previas, y

V. Disposicion expresa. Corresponde aquellas que se

realizan en apego al mandato estipulado en la

normativa de la Suprema Corte.

Asimismo, se considerara a aquellos érganos y areas de la

Suprema Corte, rubros, proyectos y/o procedimientos, en los
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que la Contraloria no cuenta con antecedente de que se les
hubiere practicado auditorias, o aquellas en que se han

detectado debilidades en sus mecanismos de control interno.

SECCION SEGUNDA
PLANEACION ESPECIFICA DE LAS AUDITORIAS Y

REVISIONES

Articulo 27. Autorizado el PACA por el Comité de Gobierno
y Administracion, la persona titular de la DGA lo dara a
conocer a los Directores o Directoras de Area, a fin de que se
inicie la ejecucion del programa conforme a los plazos
previstos en el mismo.
Articulo 28. Previo a la ejecucion, los Directores o Directoras
de Area presentaran a la persona titular de la DGA, para su
conocimiento, el programa especifico que debera contener:

Carta de Planeacion (Anexo 2):

a) Area auditada;

b) Numero;
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d)

f)

9)

Fecha de inicio;

Objeto de la auditoria;

Antecedentes o0 referencias, con Ila
descripcion de los aspectos siguientes: area
auditada y objetivos de esta; resultados
relevantes  obtenidos en revisiones
anteriores; marco legal y normativo aplicable
a la actividad, proceso, programa 0 asunto
sujeto a auditar, e informacidn presupuestal y
financiera en el periodo a revisar que formen
parte de la actividad y que seran necesarios
para la determinacion de muestras de

auditoria;

Alcance temporal y temético de la auditoria;

Problemas a los que el equipo auditor puede

enfrentarse para la ejecuciéon de la auditoria,

como pueden ser: especialidad de las

operaciones, atraso en el registro o
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h)

)

desarrollo de funciones, actitud del personal

auditado o antigiedad de las operaciones;

Estrateqgia;

Personal comisionado (nombre, iniciales,

firma y rdbrica), y

Quien elabord, autorizo y aprobo;

Marco Conceptual (Anexo 3):

b)

d)

NUmero de la auditoria;

Tipo de auditoria;

Area auditada;

Numero de oficio de inicio de auditoria;

Objetivo;
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f)

9)

Instrumento metodoldgico utilizado para la
determinacién de los objetivos especificos y
procedimientos de auditoria, que garantice la
vinculacion entre ellos, y en especial con el

objetivo de la revision incluido en el PACA.

El instrumento metodoldgico que se presente
permitirda tomar decisiones de manera
informada y adecuada para, de ser el caso, la
persona titular de la DGA estée en
posibilidades de sugerir la inclusion,
eliminacibn o  modificacion de los
procedimientos y pruebas de auditoria

previstos;

Herramientas, matrices de procesos o
esquemas, que permitan visualizar los
aspectos relevantes que se abordaran en
una auditoria, en relacion con el objetivo
planteado en la propuesta integrada al
PACA, los cuales deberan desagregarse de
lo general a lo particular para culminar en la

obtencion de los objetivos especificos y de
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h)

)

k)

los procedimientos de auditoria que se
ejecutaran durante el desarrollo de ésta. En
la herramienta, matriz o esquema que se
defina utilizar, se podran incluir hipotesis de
trabajo, preguntas claves o cualquier método
de comprobacion que permita asegurar que
el resultado de la aplicacion del
procedimiento de auditoria estara
plenamente vinculado con los puntos clave
de la auditoria (objetivo general, objetivos

especificos y alcance);

Universo;

Muestra;

Procedimientos;

Acciones especificas para realizar la revision

en el tiempo y con el personal asignado y, en

su caso, para reducir el efecto de la

problematica que pudiese incidir en la

ejecucion de la auditoria, delimitando los
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recursos, tiempos asignados, universo,
muestra, alcance y el cronograma de

actividades a desarrollar;

Observaciones, y

Personal que elabord, autorizé y aprob6 los

documentos sefnalados, y

Cronograma (Anexo 4):

b)

d)

Nombre del area auditora;

Nombre del area auditada;

Numero y titulo de la auditoria que se

practica, de acuerdo con la programacion del

PACA o el numero que le corresponda

tratandose de auditorias no programadas;

Mes al que se refieren las actividades;

NUmero consecutivo de las actividades;
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f)

9)

h)

)

k)

Descripcidn de las actividades;

Tiempo en que se estima llevar a cabo una
actividad y el tiempo real en que se realizo.
Se rellenan los cuadros de dias y actividades
con los formatos de sombreado mostrados

en la parte inferior izquierda del formato;

Totales de dias programados y de dias
utilizados, respectivamente, por cada

actividad;

Iniciales y nombres del personal asignado
para la revision, mismos que sirven de
referencia para identificar al responsable de

cada actividad;

Totales de dias programados y de dias

utilizados, respectivamente, de la auditoria, y

Nombre y firma de la persona que elabora,

revisa y autoriza el cronograma.
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Articulo 29. Una vez presentado el programa especifico de
la auditoria se podra modificar o realizar adiciones por
disposicion expresa de las personas titulares de la DGA y/o

de la Contraloria, siempre que fuese necesario.

Articulo 30. Si durante cualquier etapa del proceso de la
auditoria se presentara algun caso fortuito o de fuerza mayor,
gue impidiera la continuacion de su desarrollo, los Directores
o Directoras de Area determinaran lo procedente y lo haran

del conocimiento de la persona titular de la DGA.

Articulo 31. Los Directores o Directoras de Area deberan
verificar que las actividades del personal comisionado se
ajusten a los presentes Lineamientos y Criterios Técnicos, asi

como a las demas disposiciones juridicas aplicables.
CAPITULO 1II
DE LA EJECUCION Y LOS PAPELES DE TRABAJO EN

LOS MECANISMOS DE FISCALIZACION

SECCION PRIMERA

EJECUCION DE LOS MECANISMOS DE FISCALIZACION
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Articulo 32. La ejecucion de los mecanismos de fiscalizacion
comenzara a llevarse a cabo a través de la notificacion del
oficio de la orden de auditoria (Anexo 5), el cual sera
rubricado por la persona titular de la DGA y firmado por la
persona titular de la Contraloria, el cual tendra como finalidad
notificar al area a revisar el inicio formal de la misma y el
periodo de revision; ademas, debera contener, al menos los

datos siguientes:

Nombre del area u 6rgano de la Suprema Corte a

auditar;

I. Fundamento con las disposiciones normativas

aplicables;

[I. Objetivo, el alcance de la auditoria y el periodo a

revisar;

V. Nombre del personal de la DGA que practicara la

revision, el o la Directora de Area responsable y la

persona titular de la DGA;
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V. Solicitud de que se le autorice al equipo auditor el
acceso a las instalaciones, se proporcione la
informacion y documentacion que sea requerida en
el desarrollo de la revisibn y se otorguen las
facilidades necesarias para el desarrollo de sus

labores, y

V1. Solicitud de la designacion de la persona servidora

publica que fungira como enlace de la auditoria.

Asimismo, el Director o Directora de Area acordara y
sometera para validacion de la persona titular de la DGA el
oficio de solicitud de informacidn inicial (Anexo 6), para que
el &rea auditada proporcione la documentacion e informacién

requerida para el desarrollo de dicha auditoria.

El area auditada debera proporcionar los informes,
documentos, informacién y, en general, cualquier dato y
cooperacion técnica que se le requiera para la practica de la
revision dentro del plazo de cinco dias habiles, contados a

partir del siguiente dia habil a su recepcion.

54



Cuando existan circunstancias que impidan proporcionar la
informacion y/o documentacion en el plazo inicialmente
concedido, por Unica ocasion, se podra otorgar un plazo
adicional, de hasta tres dias habiles, previa solicitud por
escrito del area auditada, en el cual deben exponerse las
razones justificadas y comprobables por las cuales se

requiere la ampliacion del plazo.

La DGA tendra acceso a la informacion necesaria para el
desarrollo de la auditoria, incluso de aquélla que las
disposiciones legales en la materia la consideren con caracter
de reservada o confidencial, siempre que esté relacionada
con el proceso de las auditorias a las que se refieren los
presentes Lineamientos y Criterios Técnicos, con la
obligacion de mantener la misma reserva 0 secrecia,
conforme a lo que determine la normativa aplicable en la

materia.

Articulo 33. Una vez notificado el oficio de la orden de
auditoria se formalizara, con un acto protocolario del que se
procedera a levantar una minuta, el inicio de los trabajos de
auditoria (Anexo 7), documento que contendra, entre otros

aspectos, los siguientes:
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Lugar, fecha y hora de su inicio;

Nombre, cargo e identificacion del personal

comisionado para el inicio de la auditoria;

Nombre, cargo e identificacion de las personas que
participaran como testigos, quienes seran
designados por la persona titular del area
administrativa sujeta a revision; en caso de que se
niegue a designarlos, estos seran propuestos por el

coordinador del acto de revision;

Mencién de que se realiz6 la notificacion del oficio
de orden de auditoria en el que se expuso al titular
del area auditada, el alcance, el objeto de esta y el
periodo que se revisara, asi como el plazo de

ejecucion;

Nombre, cargo e identificacion de la persona
servidora publica que fungira como enlace y
atenderd los requerimientos de informacion

relacionados con la revision, designado por el titular
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del area auditada mediante el oficio

correspondiente;

VI. Fecha y hora probable de su conclusion;
VII. Referir el oficio de solicitud de informacion inicial, y
VIII. Se recabaran las firmas de las personas que

intervinieron en la formalizacion de la minuta
correspondiente y se entregara un ejemplar a la

persona designada como enlace.

El acto protocolario de inicio de auditoria podra realizarse de
manera presencial en las oficinas del area a auditar, o a
través de medios electronicos, con las funcionalidades

tecnologicas de que se dispongan.

Articulo 34. De no ser atendida la solicitud de informacién
inicial, se hara un recordatorio al enlace, con copia al titular
del area auditada, sefialando que no se cumplié con la

entrega de ésta.
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En caso de que se deje de atender la solicitud de informacion
y/o documentacion, salvo que exista disposicién legal o
mandato judicial que lo impida, la persona titular de la DGA
realizar4, mediante oficio, el requerimiento al titular del area,
para que se atienda en un plazo no mayor de tres dias

habiles.

De no atender los requerimientos de informacion vy
documentacion realizados, la persona titular de la DGA lo
hara del conocimiento de la persona titular de la Contraloria,
qguien solicitara a la persona titular del 6rgano del que
dependa el area, se instruya la atencion de la solicitud de

informacion.

En caso, de que el area auditada se tratara de un organo, la
persona titular de la Contraloria le solicitara al titular de éste
la atencion de la solicitud de informacion y en caso de que no
sea atendida, procedera a hacerlo del conocimiento de la

autoridad investigadora.

Articulo 35. Si durante la revisiobn se requiere ampliar o

reducir al personal comisionado, o sustituir a alguno de sus

integrantes, el cambio se hara del conocimiento de la persona
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titular del area auditada, o del enlace, o de quien lo supla en
Su ausencia, mediante oficio suscrito por la persona titular de

la Contraloria (Anexo 8).

Articulo 36. Si durante la etapa de ejecucion de la auditoria
se detectan presuntas irregularidades no relacionadas
directamente con el objeto de ésta, el Director o Directora de
Area lo hara del conocimiento de la persona titular de la DGA
para que determine si procede presentar la denuncia ante la

autoridad competente.

Articulo 37. En el desarrollo de la auditoria, el grupo auditor,
a fin de obtener el soporte documental probatorio que
sustente los hallazgos determinados, podra, entre otras

acciones, utilizar las técnicas de apoyo siguientes:

Levantamiento y analisis de la informacion

documental directamente del area donde se genera;

Il. Entrevistas a los responsables de procesos, con el
fin de validar y, en su caso, dejar evidencia
documental de aquellas posibles desviaciones o

irregularidades detectadas durante la ejecucion de
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VI.

VI

VIII.

XI.

la auditoria, asi como de actividades realizadas no

contenidas en los manuales de organizacion o de

procedimientos;

Observacion directa de procesos o funciones;

Aplicacion de cuestionarios y encuestas de control

interno;

Investigacion;

Muestreo:;

Andlisis de la estructura organizacional;

Analisis de estadisticas;

Analisis administrativo;

Céalculos;

Criterios de medicion (bases de evaluaciéon

cuantificables);
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XIl.

XIIl.

XIV.

XV.

Efectuar inspecciones fisicas para obtener o
confirmar informacién y documentacién de las
operaciones realizadas por el area auditada, en su
caso, instrumentando la minuta correspondiente,
para hacer constar los hechos en presencia de dos

testigos;

Realizar en cualquier momento, visitas de campo,
inspecciones o verificacion de cantidades de

trabajo, calidades, planeacion y programas;

Solicitar copias certificadas de los documentos
originales que hayan obtenido en la visita y que se
requieran para sustentar las observaciones que se

determinen;

Proponer a la persona titular de la DGA el proyecto
de oficio de requerimiento de informacién al area
auditada y éareas adicionales involucradas a los
terceros que hubieren celebrado operaciones con

aquéllas de la informacion, documentacion vy
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aclaraciones que la Contraloria determine

necesarias en el proceso de la auditoria, y

XVI. En general, coordinar y participar en la elaboracién
de las minutas, en presencia de dos testigos en las
gue se hagan constar los hechos que constituyan los
actos y omisiones presuntamente irregulares que se

hubieren detectado durante sus actuaciones.

Articulo 38. Derivado del desarrollo de la auditoria, en caso
de resultar aplicable, la persona titular de la DGA, previa
autorizaciéon de la persona titular de la Contraloria podra
solicitar a proveedores, prestadores de servicios Yy
contratistas informacion o documentacion de las operaciones

realizadas por el area auditada para compararla.

Articulo 39. En el desarrollo de la auditoria, aplicando las
técnicas de apoyo antes descritas, el equipo auditor realizara
los diferentes procedimientos y/o actividades determinados
durante la planeacion, con el proposito de que se acredite la
obtencion de los elementos probatorios para sustentar los
resultados que se presentaran en los papeles de trabajo y

consecuentemente se veran reflejados en las cédulas de
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resultados preliminares, finales y en el informe de auditoria,

los cuales estan relacionados con los objetivos de la auditoria

y apoyados con la evidencia suficiente para comprobar la

autenticidad de los hallazgos y la certeza de las

observaciones que, de manera enunciativa, se enlistan a

continuacion:

Analizar la alineaciéon de los documentos normativos

tanto externos como internos del area auditada;

Identificar posibles incumplimientos a la normativa
aplicable, determinando las causas que Ilos
originaron y procedimientos a implementar para

evitar su recurrencia;

Analizar funciones, flujos de operacion vy

procedimientos;

Analizar la evolucion del comportamiento de los

recursos utilizados, productos generados y servicios

brindados por el area auditada;
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VI.

VI

VIII.

Identificar y validar el cumplimiento de las metas
establecidas para cada programa, proceso o funcion
seleccionado como critico y objeto de auditoria, asi
como el estudio de la aplicacion del sistema de
medicion sobre dichos componentes y el analisis de
los reportes o informes generados sobre sus

resultados:

Revisar y verificar la validez de los indicadores de
gestion utilizados y comparar resultados contra las

metas establecidas;

Evaluar si se estan realizando actividades o
procesos no necesarios para el logro de los
objetivos estratégicos del area auditada o, por el
contrario, si carecen de ellos, o si su calidad es

insatisfactoria, y

Emitir diagnésticos sobre los recursos humanos,

materiales y financieros.

Articulo 40. Cuando ocurran eventos en el desarrollo de la

auditoria y que, por su importancia, se estime conveniente
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hacerlos constar en una minuta de trabajo (Anexo 9), ésta se

elaborara conteniendo, entre otros, los elementos siguientes:

VI.

VII.

Lugar, hora y fecha del acto;

Nombre y cargo de quienes hayan participado en el

acto, asi como el érgano o area de la Suprema Corte

de adscripcion;

Referencia al numero y fecha de la orden de

auditoria;

Motivo de la minuta;

Nombre y cargo de cuando menos dos testigos de

asistencia designados por el enlace. En caso de

negativa, los auditores actuantes nombraran a

dichos testigos, hecho que quedara asentado en la

minuta;

Hechos, declaraciones y/o aclaraciones, y

Cierre y firma de la minuta.
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En todos los casos, las minutas se formalizaran con firma
FIREL o autdgrafa, de ser éste el caso, se firmara en tres
tantos, uno se entregard al enlace del area auditada, otra se
integrara al expediente de la auditoria y, si procede, la ultima
se integrara al expediente del informe de resultados sobre
posibles faltas administrativas detectadas durante Ia

auditoria.

Articulo 41. En caso de requerir documentacion adicional, el
Director o Directora de Area sometera para firma de la
persona titular de la DGA el oficio de solicitud de informacién
adicional (Anexo 10), dirigido al enlace designado por el area
auditada, en el que se detallara la documentacion
complementaria que sea necesaria. Dicha informacion y/o
aclaracion debera ser proporcionada en un plazo no mayor a
cinco dias habiles, en caso de no hacerlo, la persona titular
de la DGA requerira directamente al titular del area auditada,
mediante oficio, el acceso o informacion y/o documentacion

en un plazo no mayor de tres dias habiles.

De no atender los requerimientos de informacion vy

documentacion realizados, la persona titular de la DGA lo
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har& del conocimiento de la persona titular de la Contraloria,
quien solicitard a la persona titular del érgano del que
dependa el area auditada, se instruya la atencion de la

solicitud de informacion.

En caso, de que el area auditada se tratara de un organo, la
persona titular de la Contraloria le solicitara al titular de éste
la atencion de la solicitud de informacion y en caso de que no
sea atendida, procedera hacerlo del conocimiento de la

autoridad investigadora.

SECCION SEGUNDA
INTEGRACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO EN LOS

MECANISMOS DE FISCALIZACION
Articulo 42. Los papeles de trabajo tienen por objeto
sustentar la opinion del auditor, asi como acreditar la
planeacién, ejecucion, conclusiones y supervision del trabajo

de auditoria.

Articulo 43. Los papeles de trabajo deberan contener:

67



VI.

Sefialar los objetivos, alcance, metodologia vy

resultados de la auditoria;

Reunir las condiciones de claridad y detalle, a fin de
gue sean comprensibles para cualquier lector o

usuario de la informacion;

Identificar el significado de las marcas de auditoria

gue se hayan utilizado por el grupo auditor;

Integrar informacion relevante, a efecto de limitarse
a los asuntos que sean importantes para cumplir los

objetivos del trabajo encomendado;

Contener las evidencias relevantes, suficientes,
competentes y pertinentes de las comprobaciones y
verificaciones realizadas por los auditores, asi como
los resultados que sustenten los hallazgos, juicios,
conclusiones y determinaciones que se formulen en

el informe;

Contener la informacién suficiente que no requiera

de explicaciones complementarias, y
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VII.

Dejar constancia del origen o fuente de la
informacion para fijar el valor de la evidencia;
ademas, deberan sefialarse las limitaciones de las
comprobaciones practicadas para indicar el grado

de responsabilidad que asume el auditor.

La documentacion deberd organizarse de tal forma que

pueda localizarse facilmente.

Articulo 44. Los papeles de trabajo se clasificaran, en lo

general,

por su contenido en las cédulas de trabajo

siguientes:

Cédulas sumarias. Contienen la integracion de un
grupo homogéneo de datos e informacion que
conforman el concepto a revisar, hacen referencia a
las cédulas analiticas e indican la conclusion
general sobre el concepto revisado. Se refiere al
resumen de cifras, procedimientos y conclusiones
del area, programa, rubro o grupo de cuentas

sujetos a examen (Anexo 11), y
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Il. Cédulas analiticas. Consiste en el analisis detallado
de la operacién de un area, cifra, saldo, rubro, o
concepto por revisar, a través de la aplicacion de los
procedimientos de auditoria. Las cédulas analiticas
detallan la informacion, pruebas realizadas vy

observaciones formuladas (Anexo 12).

El nUmero de cédulas a utilizar dependera de la amplitud de
las operaciones revisadas y de la profundidad con que sean

analizadas.

Con independencia de la clasificacion arriba sefialada, en su
caso, podran utilizarse reportes o cédulas elaboradas por las
areas auditadas, a las que debera darse el mismo tratamiento
de un papel de trabajo elaborado por el grupo auditor,
siempre y cuando se indique la fuente de datos de dénde se
obtuvo y como se verifico la veracidad de la informacion en él

contenida.

Los papeles de trabajo y documentacién soporte que se
integren en el expediente de auditoria sin excepcidn, deberan
contar con las marcas de auditoria, indices y estar foliados,

referenciados los resultados con las cédulas de resultados
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preliminares y con el informe de auditoria, con la finalidad de
gue de la lectura del resultado contenido en el informe con el
auxilio de las marcas e indices de auditoria, se localicen de
forma agil las cédulas y la documentacidén soporte que dio

origen a dicho resultado.

De igual forma, los papeles de trabajo pueden conformarse
de manera electronica, cuidando que se cumpla con todos los
requisitos en materia de firmas y rabricas de los auditores, a

fin de asegurar la legalidad y licitud de los mismos.

Articulo 45. Los papeles de trabajo tendran como propdésito:

Coadyuvar a coordinar las fases de la auditoria. Los
papeles de trabajo se utilizaran para garantizar al
auditor la conclusion de todas las etapas de su
examen, asi como incorporar sus opiniones,
aclaraciones, notas y determinaciones, respecto del

concepto revisado en cada una de dichas fases;

Il. Informacion para el informe de auditoria. Los

hallazgos y las observaciones que se presentaron

durante el desarrollo de la auditoria se encuentran
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incorporadas en el legajo de papeles de trabajo o en
el archivo electrénico correspondiente, esta
informacion es la fuente principal para la elaboracién
de las cédulas de observaciones, cuyos resultados

se incluyen en el formato de informe de auditoria;

Respaldo de la opinién del auditor. Constituye la
evidencia suficiente, competente, relevante vy
pertinente de que los aspectos importantes fueron
revisados para determinar que presentan

razonablemente la realidad de lo que sucedio;

Evidencia legal. Constituye una forma de evidencia
gue se puede utilizar en acciones legales. La
documentacion que compruebe alguna irregularidad
detectada, invariablemente se integrara en copias
certificadas al expediente, con el que eventualmente
se dé vista al area correspondiente, sin que en ella

se efectlien anotaciones, y

Apoyo para auditorias posteriores. Los papeles de

trabajo de la auditoria anterior sefalan las

dificultades encontradas y la solucion que se les dio,
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en algunos casos, también indican aspectos en los
gue es necesario darles seguimiento y sélo deben
tomarse como referencia y obtener de ellos, los
datos mas importantes que coadyuven a la

realizacion de la auditoria actual.

Articulo 46. Durante el desarrollo de una auditoria se

ocuparan marcas de auditoria (Anexo 13) a fin de identificar,

clasificar y dejar constancia de las pruebas y técnicas que se

aplicaron en ella. Dichas marcas deberan:

Registrarse con color rojo, de preferencia;

No exceder de cinco marcas en una misma cédula;

Ser de disefio sencillo y uniforme para todo el

trabajo;

Explicarse en forma sencilla, y

Ser nitidas, claras y distinguibles.
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Articulo 47. Los papeles de trabajo deberan ser indexados y
cruzados, y en ellos se constituirdn las pruebas de auditoria
que sustentan el soporte documental de los analisis
realizados, los resultados obtenidos, los hallazgos
detectados, las conclusiones y, en su caso, las observaciones
acerca de la gestion del area auditada con motivo de la

revision, al término de la ejecucion de ésta.

Articulo 48. Las pruebas de auditoria contendran los datos e
informacion obtenida por el equipo auditor durante su
revision, en las cuales se describiran los procedimientos
aplicados, las pruebas realizadas y los resultados
determinados que sustenten y apoyen las acciones vy

conclusiones de la auditoria.

Para fundamentar las conclusiones derivadas de la auditoria,
el Director o Directora de Area debera cerciorarse que las
técnicas de recopilacion de datos y de muestreo, tanto
documentales como electronicas, sean cuidadosamente
elegidas para asegurar que se constituyan como pruebas

competentes y pertinentes.
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En caso de ser necesario, se recabaran copias debidamente
certificadas y expedidas por la persona servidora publica

facultada para tal efecto.

Para recopilar las pruebas correspondientes, los Directores o
Directoras de Area se asegurardn de que las técnicas
empleadas son suficientes para detectar, de una forma
razonable, todos los errores e irregularidades

cuantitativamente esenciales.

Articulo 49. La evidencia que se recabe sera:

Suficiente, cuando se cuente con la cantidad

necesaria para sustentar las observaciones,

conclusiones y recomendaciones;

Il. Competente, cuando se logra reunir las

caracteristicas de validez y confiabilidad que apoyen

las conclusiones y recomendaciones;

1. Relevante, cuando guarde relacion logica y patente

con los hechos observados, por lo cual permiten
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lograr los objetivos de la auditoria, ademas de ser

importante y coherente, y

V. Pertinente, cuando guarda congruencia con las
observaciones, conclusiones y recomendaciones
formuladas y permite sistematizar el informe
correspondiente de acuerdo con los objetivos y

estructura de la auditoria.

Articulo 50. En caso de identificarse situaciones irregulares
0 susceptibles de mejora, éstas se consignaran en las
cédulas de resultados y observaciones preliminares (Anexo
14), las cuales se haran del conocimiento del personal del
area auditada en la reunién de presentacion de resultados

preliminares, las cuales contendran:

El titulo que identifique la observacion, sefialando la
descripcion de las circunstancias de tiempo, modo y
lugar de los hechos o situaciones en los que se
presuma que determinada persona servidora
publica y/o particular cometié una irregularidad o
incumplimiento, especificando los documentos que

las sustenten;

76



Los resultados de la aplicacion de los
procedimientos utilizados durante la revisidon
deberan redactarse bajo la conceptualizacion de la
estructura triadica: deber ser, hechos y conclusion;
dichas cédulas deberan contemplar, el
planteamiento claro y preciso de la problematica o
irregularidad detectada; la causa y el efecto de la
misma, la normativa que presuntamente se infringe
Yy, en su caso, la descripcion de las acciones;
nombre y firma de las personas servidoras publicas
responsables de atender los resultados y de los que

intervinieron en el acto;

En su caso, el monto que se determine por justificar,

aclarar y/o por recuperar;

Las disposiciones juridicas 0 programaticas

incumplidas;

La fecha de elaboracion de las cédulas de

resultados, y
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VI. El nombre, cargo y firma de las personas servidoras
publicas que las elaboraron, supervisaron vy
autorizaron, quienes deberan asegurarse de que se

cumplan las disposiciones juridicas aplicables.

CAPITULO IV
PRESENTACION DE RESULTADOS PRELIMINARES Y

FINALES

Articulo 51. La entrega de los resultados preliminares se
formalizara a través de oficio (Anexo 15), implementandose
una minuta de presentacién de resultados preliminares de
auditoria (Anexo 16), a efecto de que el area auditada, dentro
del plazo de cinco dias habiles siguientes, presente las
justificaciones y aclaraciones que correspondan, lo que se

asentara mediante una minuta.

Cuando las personas servidoras publicas se nieguen a firmar
la minuta y/o las cédulas de resultados y observaciones
preliminares, o0 ambos, el equipo auditor lo hara constar en la
minuta instrumentada, especificando que se les dio a conocer

el contenido de los hallazgos, y se asentara la negativa a
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firmar. Esta ultima circunstancia no invalidara el acto ni

impedira que surta sus efectos juridicos.

Las reuniones de presentaciéon de las cédulas de resultados
y  observaciones preliminares podran realizarse,
preferentemente, a través de medios electronicos, con las
funcionalidades tecnoldgicas de que disponga. Una vez que
la Direccion de Area valore las justificaciones, aclaraciones y
demas informacion que, en su caso, hubiere recibido del area
auditada, determinara la procedencia de ratificar o rectificar
los resultados y los hallazgos que se dieron a conocer, para
efectos de la elaboracion de las cédulas de resultados

definitivos y del informe de resultados finales.

Articulo 52. Las cédulas de resultados y observaciones
preliminares y finales deben redactarse en un lenguaje claro,
conciso y directo e incluir solo aquella informacién relevante
del trabajo realizado, sin textos repetitivos y libre de

tecnicismos.
Articulo 53. El equipo auditor, en la elaboracion de las
cédulas de resultados y observaciones preliminares y finales,

debera atender en lo conducente lo dispuesto por la Ley
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General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de

Sujetos Obligados.

Articulo 54. Los resultados definitivos y el informe de la
revision se daran a conocer a la persona titular del area
auditada, mediante oficio de notificacion de informe de
resultados de la auditoria (Anexo 17), el cual debera ser
firmado por la persona titular de la Contraloria, integrando las
cédulas de resultados, observaciones y acciones finales y el
informe de resultados. Se le otorgaran al area auditada un
plazo de veinte dias habiles para atender las acciones

promovidas que se determinen.

Articulo 55. La conclusion de los trabajos de auditoria se
consignaran en las cédulas de resultados, observaciones y
acciones finales (Anexo 18) y en el informe de resultados
(Anexo 19), en que se describiran los resultados de los
trabajos desarrollados; asi como de la aplicacion de los
procedimientos de auditoria aplicados, las observaciones y
acciones promovidas que se formulan para, en su caso,
atender las deficiencias detectadas y la aplicacion de

medidas para mejorar la gestion y la eficiencia del area
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auditada, asi como la eficiencia en la operaciéon de los

procesos sustantivos.

Articulo 56. El informe de resultados debera contener lo

siguiente:

VI.

VII.

VIII.

La caratula de identificacion: area auditada, titulo y

clave;

Grupo auditor;

Tipo de auditoria;

Numero de auditoria;

Criterios de seleccion;

El objetivo del acto de revision;

Periodo de revision;

Alcance: universo, muestra y representatividad,
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XI.

XIl.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

Areas auditadas:

Procedimientos de auditoria aplicados;

Antecedentes (en caso de ser indispensables);

Resultados con base en la estructura triadica (deber

ser, ser y conclusién), resultados con 0 sin

observaciones;

Monto por justificar, aclarar o recuperar, sefialando

el procedimiento pormenorizado que se utilizé para

su determinacion;

Acciones emitidas;

Resumen (nimero de resultados, observaciones y

acciones promovidas);

Normativa incumplida, y
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XVII. Conclusioén del trabajo de la DGA, consistente en la
opinion o dictamen, sefalando la justificacion, el

impacto y la conclusion.

Articulo 57. El informe de la auditoria estara sustentado en

los siguientes principios:

Legalidad: los resultados deben estar sustentados
en la legislacion aplicable y llevarse a cabo con
estricto apego a las normas y procedimientos de

auditoria generalmente aceptados;

I. Confiabilidad: la informacion contenida debera ser

veraz, comprobable y fidedigna;

[l Razonabilidad: que la informacion financiera y
econdmica de los resultados haya sido preparada y
presentada de acuerdo con normas contables
establecidas y esté acorde con el objetivo de la

auditoria;

V. Suficiencia: que proporcione informacion relevante y

estratégica para una correcta toma de decisiones;
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VI.

VI

VIII.

Claro: redactarse en un lenguaje llano, facilmente
comprensible, sin tecnicismos, ni ambigtiedades

gue desvirtien su entendimiento;

Objetivo: las opiniones, comentarios y conclusiones
gue se formulen deben ser precisas, imparciales,
comprobables, veraces y exentas de prejuicios;
deberan presentar la realidad de los actos, hechos
o0 situaciones plenamente comprobadas y que estén
respaldadas con evidencia probatoria que no genere

duda alguna;

Conciso: breve, exacto, sencilo y sin

rebuscamientos;

Contundente: la solidez de la evidencia debera ser
tal, que cualquier persona o autoridad llegue a las
mismas conclusiones que determiné el auditor como

resultado de la revision, y

Proactivo: propositivo y orientado al

aprovechamiento equilibrado de las oportunidades
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de mejora y a la transformacion de debilidades en

fortalezas.

Articulo 58. Las cédulas de resultados, observaciones y

acciones finales y el informe de resultados deberan cumplir

con los requisitos siguientes:

La redaccion debera ser puntual, entrar
directamente en la materia del resultado; concisa,
contundente y breve; clara, evitar frases rebuscadas

y repetitivas; concluyente y libre de tecnicismos;

En los resultados con observaciones y acciones
emitidas se deberan incluir, en el apartado
correspondiente, las disposiciones legales vy
normativas que se consideren indispensables para

dar contexto a la irregularidad detectada;

Estar relacionados con el titulo, objetivo y alcance

de la revision;

No incluir la informacién confidencial a la que se

refiere el articulo 116 de la Ley General de
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Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y
su correlativo 113 de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
para los datos personales de las personas fisicas
vinculadas con las presuntas irregularidades, se
podran emplear simbolos alfanuméricos o claves
para hacer referencia a los conceptos que se deban

destacar, y

V. Por cada resultado que se registre, se deberan
identificar el o los procedimientos de auditoria

aplicados para su obtencion.

Articulo 59. En el caso de que, en las auditorias de
seguimiento, se observe un incumplimiento a las acciones
promovidas que dieron origen a la revision, la persona titular
de la Contraloria instruird se proceda a integrar y remitir el
expediente respectivo a la Unidad General de Investigacion
de Responsabilidades Administrativas, en términos del
articulo 91 de la Ley General de Responsabilidades

Administrativas.
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Articulo 60. El informe y las cédulas de resultados,
observaciones y acciones finales se enviaran a las personas

servidoras publicas siguientes:

A la Presidenta o Presidente de la Suprema Corte;

I. A la persona titular del 6rgano del que dependa el

area auditada, y

[l A la persona titular del area auditada.

CAPITULO V
DE LAS ACCIONES PROMOVIDAS Y DE SU

SEGUIMIENTO

Articulo 61. Los hallazgos que, en su caso, se determinen

con motivo de la auditoria, podran derivar en:

Recomendacién: consistentes en las acciones
propuestas al area auditada, con la finalidad de
fortalecer los procesos administrativos, los sistemas
de control, la definicion de indicadores estratégicos

y de gestién que coadyuven a la mejora y operacion
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de dicha area revisada para la consecucion de las

metas y objetivos institucionales. Estas acciones

podran ser de caracter preventivo y/o correctivo, y

se aplicaran cuando:

b)

Existan debilidades o deficiencias en los
mecanismos de operacion, en los sistemas
de control interno, o administrativos, asi
como en la desactualizacion o falta de

normativa, y

Existan debilidades o deficiencias en el
establecimiento de indicadores estratégicos y
de gestion; en el aprovechamiento de bienes
0 servicios; asi como en el cumplimiento de

metas y objetivos;

La presentacion de un informe de resultado de

posibles faltas administrativas detectadas durante la

auditoria por parte de la DGA a la Contraloria.

La promocion del informe citado en el parrafo

anterior procedera cuando se presuma que alguna
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persona servidora publica incurrio en
responsabilidades administrativas por
incumplimiento al marco normativo vigente en
materia administrativa; asi como cuando incumplan
o trasgredan lo contenido en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas como puede ser,

entre otras materias, las siguientes:

a) Adquisicion y arrendamiento de bienes y

Servicios;

b) Contrataciéon de obras publicas y servicios

relacionados con la misma;

C) Contratacion de personal;

d) Uso, guarda y custodia de informacion a su

cargo;

e) Registro y control de los ingresos y egresos

publicos;
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f) Conductas reiteradas por la persona
servidora publica, respecto de
incumplimientos ~ normativos  incurridos

anteriormente, y

g) Acciones u omisiones que implican el
incumplimiento de una disposicién juridica
por parte de la persona servidora publica, y
que los hechos o conductas produzcan un
dafio o perjuicio al patrimonio de la Suprema

Corte, y

Promocién de recuperacién de recursos erogados
indebidamente: se dirige al area auditada; es de
caracter correctiva, su finalidad es recuperar
recursos en los que se presuma dafio y/o perjuicio
al patrimonio de la Suprema Corte; su formulacion
puede acompafarse por una recomendacion para la
implementacion de acciones preventivas que eviten
la materializacion en el futuro de los hechos

detectados. Se utiliza en todas las auditorias.
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Articulo 62. Para evaluar y constatar la procedencia y, en su

caso, la atencion de las acciones, la DGA realizara el

seguimiento de las mismas, que incluiran:

El analisis de la informacion, documentacion
comprobatoria, evidencia 0 argumentacion
suministrada por el area auditada, para atender las

acciones promovidas por la DGA;

La inspeccion y verificacion de los hechos que, en
Su caso, ejecute el area auditada, como respuesta a

las acciones emitidas, y

La resolucion de la Direccion de Area por la que
hace constar que la informacion, hechos,
documentos y evidencias presentadas o acciones
realizadas por el area auditada se estima suficiente

y pertinente.

Articulo 63. La DGA a través de sus Direcciones de Area

efectuara el seguimiento de las acciones promovidas para

asegurar que las areas auditadas las atiendan en tiempo y
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forma. Del seguimiento no deberdan generarse nuevas

observaciones, ni replantearse las ya determinadas.

Articulo 64. La persona titular del area auditada en la que se
desarrollé la revision, y/o el enlace designado, remitira a la
Contraloria, dentro de los veinte dias habiles posteriores a la
notificacion del informe de resultados, la documentacién que
compruebe las medidas adoptadas para la atencion de las
acciones determinadas o, en su caso, justificara o aclarara su
improcedencia o las razones por las cuales no resulta factible

su implementacion.

Articulo 65. La Direccion de Area que corresponda analizara
la documentacion para determinar la suficiencia,
competencia, relevancia y pertinencia de la evidencia
presentada y, en su caso, sustentar la atencion de las

acciones determinadas (Anexo 20).

El resultado se hara constar en las cédulas de seguimiento
(Anexo 21), las cuales contendran la descripcion de la accion
promovida, las acciones que implementé el area auditada y
la conclusion a la que se llegue en cuanto a su atencion; asi

como el nombre, cargo y firmas del personal auditor que llevo

92



a cabo el seguimiento y la autorizacion de la persona titular

de la DGA.

La DGA debera pronunciarse sobre la atencion o no atencion
de las acciones emitidas, en un plazo de cuarentay cinco dias
habiles, contados a partir de su recepcion, sobre las
respuestas emitidas por las areas auditadas, en caso de no

hacerlo, se tendran por atendidas las acciones promovidas.

Articulo 66. El resultado del seguimiento de las acciones
promovidas se remitira por oficio al titular del area auditada
(Anexo 22), con copia para el superior jerarquico, con las
cédulas de seguimiento correspondientes, de conformidad

con las disposiciones juridicas aplicables.

Cuando las acciones queden atendidas con el envio del oficio
referido, se dara por concluido el seguimiento del acto de

revision.

Articulo 67. Cuando resulte insuficiente la documentacion
y/o la informacion presentada por el area auditada, para
atender las acciones promovidas, el Director o Directora de

Area sometera para validacion de la persona titular de la DGA
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el oficio para formular los requerimientos de documentacion

correspondiente.

En caso de que el area auditada no presente los elementos
necesarios para su atencion, la DGA procedera a promover
las acciones que correspondan en términos de las

disposiciones juridicas aplicables.

Articulo 68. El seguimiento concluira una vez que las areas
auditadas proporcionen la documentacion que permita
acreditar la implementacion de las actividades y demas
aspectos descritos en las acciones promovidas y, de ser el
caso, con la presentacion del informe de resultados sobre
posibles faltas administrativas ante la autoridad competente,

detectadas durante la auditoria.

Articulo 69. Los papeles de trabajo generados durante la
auditoria deberan ser conservados y salvaguardados por los
auditores que realizaron la revision y formaran parte de los
archivos del area a la cual estan adscritos, conforme a la

normatividad que para tal efecto emita la Suprema Corte.
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Articulo 70. La persona titular de la Contraloria informara
semestralmente a la Presidenta o Presidente de la Suprema
Corte el estado de atencion de las recomendaciones

formuladas a las areas auditadas.

El reporte indicara las recomendaciones por 6rgano o area de
la Suprema Corte responsable de atenderlas, el ejercicio a
gue correspondan, el numero de pendientes registradas al
término del trimestre anterior, el nimero de las notificadas en
el periodo, el niumero total de las acumuladas, el nimero de
las solventadas en el periodo, el porcentaje de avance y el

namero de las pendientes de atencion al final del periodo.

CAPITULO VI

EXPEDIENTE DE AUDITORIA

Articulo 71. Una vez concluido y entregado el informe
definitivo de la auditoria, se organizaran los papeles de

trabajo para ser archivados en el expediente de la revision.
Los expedientes deberan permanecer bajo resguardo de la
Direccién de Area que corresponda, el tiempo previsto por la

normativa en la materia.
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Los expedientes de auditoria seran digitalizados, con el fin de

mantener una copia de seguridad disponible.

Articulo 72. El expediente de auditoria tendra los objetivos

siguientes:

Permitir analizar los documentos con las
caracteristicas del sistema, proceso, procedimiento,
actividad o tarea revisada y el estudio de resultados
y recomendaciones que se hubiesen catalogado

como de impacto;

Proteger la documentacion de la auditoria y aquellos

gue se utilicen como pruebas en procesos legales o

administrativos;

Permitir consultar resultados, formatos empleados,

marcas y papeles de trabajo;

Proporcionar informacion relevante para el disefio

de nuevas auditorias, y
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V. Sustentar documentalmente el seguimiento a las

recomendaciones formuladas con anterioridad.

Articulo 73. Cada expediente de auditoria contara con una
caratula y un indice (Anexos 23 y 24) y podra estar formado
por uno o varios legajos. Una copia del indice debera

colocarse como primera hoja en cada legajo del expediente.

Articulo 74. Los papeles de trabajo se acomodaran por
procedimiento de auditoria en el mismo orden que se les
destind en el programa especifico de la revision y de acuerdo
con las fases y procesos de la auditoria: aspectos generales,
planeacién, ejecucion, informe y seguimiento, los cuales se
integraran en fotocopia y en su caso originales, conforme a

las necesidades de cada Direccion de Area.

CAPITULO VII
DETERMINACION DE POSIBLES FALTAS

ADMINISTRATIVAS

Articulo 75. Cuando en términos de los presentes

Lineamientos y Criterios Técnicos, no sean atendidas las

solicitudes de informacion, la persona titular de la Contraloria
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instruird integrar y remitir el expediente respectivo a la Unidad
General de Investigacibn de  Responsabilidades
Administrativas, en términos del articulo 91 de la Ley General

de Responsabilidades Administrativas.

Articulo 76. En caso de que se desprendan hallazgos de la
auditoria, que se presuman incumplimientos normativos y/o
dafo patrimonial que derive en una observacion, la Direccion
de Area integrara el expediente, junto con el informe de
resultados de posibles faltas administrativas con el cual se
presentaran los elementos de prueba que acrediten las
presuntas irregularidades, el que contendra al menos, lo

siguiente:

Lugar y fecha de emision del informe;

. Antecedentes;

II. Referencia al orden de inicio de auditoria y a la

minuta de formalizacion e inicio de los trabajos de

auditoria;
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VI.

VII.

VIII.

Fecha, nombre y cargo de la persona servidora

publica a la que se le envidé la orden de auditoria;

El periodo auditado, asi como las fechas en que se

llevo a cabo la auditoria;

La descripcion clara, precisa y detallada del objeto
del acto de revision, en congruencia con lo reportado

en el informe de resultados;

La denominacion de las areas auditadas;

El alcance de la auditoria, muestra revisada y

periodo de ejecucion;

Fecha y numero del oficio con el que se notifico el

informe de resultados;

Exposicion clara, precisa y detallada del concepto
de las Irregularidades detectadas durante el acto de
revision, y que no fue atendida, sefalando las

circunstancias de tiempo, modo y lugar en que
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XI.

XII.

ocurrieron los actos u omisiones que pudieran ser

constitutivas de faltas administrativas;

La precision detallada de los hechos detectados
durante la auditoria, que a juicio del area revisora se
estimen suficientes para ser constitutivos de
presuntas faltas administrativas a cargo de
personas servidoras o0 ex servidoras publicas
especificas de la Suprema Corte, el monto
economico del probable dafio y/o perjuicio causado,
en caso de existir, debiendo establecer la
vinculacion directa con el documento que acredite
los hechos, indicando su nombre, fecha, nimero y
cualquier otra caracteristica que lo identifique, asi
como la descripcion de la norma juridica

presuntamente infringida;

Copia simple de las cédulas de trabajo, que deberan
estar relacionadas con la integracién de importes,
cifras y datos que faciliten la vinculacion directa con
la documentacion e informacion que acredite las

irregularidades;
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X1

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

La fecha de comision de las conductas
presuntamente irregulares, con la finalidad de

determinar el término de prescripcion en cada caso;

Todos los datos de identificacion de los
documentos, debiendo citar el anexo y las fojas
donde se localiza dentro del expediente, con los que
se acrediten los hechos o las conductas
presuntamente irregulares y que deberan
encontrarse en el expediente de auditoria en original

0 copia certificada;

Accién u omision especifica que se imputa a cada

una de las personas servidoras publicas y/o

particulares, personas fisicas o morales para lo cual

se debera sefialar la normativa que infringieron;

Presunto dafo patrimonial y/o perjuicio;

Presuntos responsables y precision de las

irregularidades;

Conclusiones del informe, y
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XIX. Datos del personal de auditoria que elabor6 el

informe.

Articulo 77. Se considerara que el informe de resultado de
posibles faltas administrativas detectadas durante la auditoria
procederd cuando el hecho, conducta, accion u omisién
detectada forme parte 0 se encuentre comprendida dentro del
alcance temporal y tematico del acto de fiscalizacion
practicado, y se cuente con la evidencia documental

suficiente, relevante, pertinente y competente.

Asi, como cuando en ejercicio de sus funciones, el equipo
auditor durante el desarrollo de la auditoria llegase advertir
actos u omisiones que pudieran constituir faltas

administrativas.

Ademas, se deberd cumplir con alguno de los aspectos

siguiente:

Que se trate de aspectos trascendentales en el

ejercicio de las funciones conferidas;
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Que el incumplimiento normativo repercuta en la
imposibilidad para la obtencion de mejores
condiciones para este Alto Tribunal, en términos del

articulo 134 Constitucional;

Cuando se utilicen influencias para la contratacion
de personas servidoras publicas con las que se
materialicen conflictos de interés, o que dichas
personas no cumplan con la competencia y
requisitos necesarios para la ocupacion de puestos

y cargos determinados;

Que los hechos repercutan en la pérdida o ausencia
total o parcial de registros documentales que
acrediten el cumplimiento de atribuciones, funciones
o0 comprobacion del uso y destino de recursos

publicos;

Que los hechos repercutan en afectaciones a la
integridad y seguridad de las personas servidoras
publicas, de los bienes muebles e inmuebles o del
acervo historico, juridico y /o administrativo

Institucional;
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VI. Que exista una afectacién sustancial e irreparable
en la informacion contable y financiera de este Alto

Tribunal, y

VIL. Cuando se acredite plenamente que una persona
servidora publica incumpla reiteradamente con la
normativa que regula su actuacion en los procesos

de los cuales sea responsabile.

Articulo 78. La persona titular de la DGA, conforme a lo
previsto en el articulo 39, fraccion Xll, del ROMA, rendira a la
persona de la Contraloria el Informe de Resultados sobre
posibles faltas administrativas detectadas durante la auditoria
para que, se ejerza la facultad prevista en la fraccion XXV del
articulo 37, del citado Reglamento, y se hagan del
conocimiento de la Unidad General de Investigacion de
Responsabilidades Administrativas los hechos detectados,
que pudieran constituir la comisibn de wuna falta

administrativa.

Articulo 79. El informe de resultado de posibles faltas

administrativas detectadas durante la auditoria concluira
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cuando el equipo auditor acredite fehacientemente que el
mismo fue turnado por la persona titular de la Contraloria a la
persona titular de la Unidad General de Investigacion de

Responsabilidades Administrativas.

La persona servidora publica titular de la DGA, dara
seguimiento de la notificacion del informe a la Unidad General

de Investigacion de Responsabilidades Administrativas.

Las acciones promovidas que incluyan la implementacion de
mecanismos de control o de supervision, que tengan por
objeto la prevencién de las deficiencias, inconsistencias e
irregularidades detectadas en la auditoria, podran ser
atendidas, siempre y cuando las areas auditadas
proporcionen la evidencia documental que lo acredite, sin
perjuicio de que el informe de resultado de posibles faltas
administrativas detectadas durante la auditoria notificado
continle su curso legal, ya que debe de entenderse que el
hecho, conducta, accidon u omision que se materializé en una
posible responsabilidad administrativa, no se subsana con la
implementacion de mecanismos orientados a la prevencion o
correccion de los aspectos que originaron dicha

responsabilidad.
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CAPITULO VIII

SUPERVISION DE LA AUDITORIA

Articulo 80. El objetivo de la supervision de los trabajos de
auditoria es constatar y garantizar que el proceso de auditoria
se realice conforme a lo establecido en la planeacion y sus

modificaciones, asi como, a la normativa aplicable.

El trabajo realizado por el equipo auditor en cada fase de la
auditoria, asi como la documentacion obtenida seran
supervisados y dirigidos, desde el inicio y hasta el término de
la revision, por los Directores o Directoras de Area de manera

estrecha, quienes seran responsables del equipo auditor.

La supervision se dirigira tanto al contenido como al método

de revision, a fin de que:

El equipo auditor tenga claro el plan, objetivo y

alcance de la auditoria;
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La auditoria se realice de acuerdo con los presentes
Lineamientos y Criterios Técnicos, manual de

organizacion especifico y normas de auditoria;

Las actuaciones previstas en el programa especifico
y en el objetivo de la auditoria se sigan y cumplan
puntualmente, a menos que se autorice algun

cambio;

Las pruebas de auditoria contengan los elementos
gue sirvan de fundamento suficiente y adecuado a
las conclusiones, observaciones Yy acciones

promovidas, y

El informe de auditoria contribuya a corregir y
mejorar la eficiencia en la operacion de los procesos

sustantivos del area auditada.

Articulo 81. El Director o Directora de Area supervisara que

el desarrollo de las auditorias se realice conforme a la carta

de planeacion y el marco conceptual, los procedimientos

especificos determinados para la auditoria y lo dispuesto en

los presentes Lineamientos y Criterios Técnicos.
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El proceso de ejecucion de la auditoria sera revisado por el

Director o Directora de Area antes de que se determinen los

resultados finales, a fin de garantizar que:

Las técnicas de auditoria aplicadas durante el
proceso se desarrollen con la suficiente
profundidad, eficiencia, eficacia y un alto nivel de

calidad;

Las evaluaciones y conclusiones contenidas en las
cédulas de resultados estén firmemente
fundamentadas y se respalden con las pruebas de
auditoria suficientes para integrar y justificar las

conclusiones del informe de auditoria;

Las irregularidades, acciones promovidas vy
situaciones extraordinarias se resuelvan de manera
satisfactoria o bien, que, por su relevancia, se
sometan a la atencion de la persona titular de la

DGA o de la Contraloria, y
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La comunicacion con el enlace del area auditada
permita permear los cambios necesarios y las
mejoras indispensables a la gestion normativa,
administrativa y financiera y sean tomados en

cuenta en auditorias posteriores.

CAPITULO IX

PRINCIPIOS EN LA ACTUACION

Articulo 82. En el desarrollo de las auditorias el equipo

auditor se debera ajustar a los principios siguientes:

Integridad: abarca toda la serie de acciones y
actitudes que posibilitan una actuacion responsable
gue distingue lo legal, lo justo, lo honesto y lo

apropiado de lo que no lo es;

Independencia: significa estar libre de influencias,
presiones, simpatias o afectos que pongan en
riesgo la capacidad del personal auditor para
cumplir sus responsabilidades de manera neutral y

equilibrada, por lo que se debe vigilar que no existan
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conflictos de interés respecto de las areas

auditadas;

Objetividad: es una actitud mental que permite
cumplir con el deber sin subordinar el juicio propio a
criterios ajenos a las labores emprendidas, por lo
gue las opiniones a las que lleguen a las personas
auditoras deberan sustentarse so6lo en evidencia
suficiente, competente, pertinente y relevante, la
cual se ha valorado y comunicado de manera

equilibrada;

Imparcialidad: implica dar a todos los sujetos el
mismo trato si se encuentran en las mismas
circunstancias, sin permitir la injerencia de prejuicios
o preferencias personales en la elaboracion de un

dictamen u opinion.

Es esencial que las personas auditoras
comisionados no so6lo actien de manera
independiente, objetiva e imparcial en los hechos,

también debe velar porque sus actos no generen
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ante terceros la impresion o percepcion de que se

han transgredido estos principios;

V. Confidencialidad: consiste en mantener una estricta
reserva de la informacion obtenida durante la
ejecucion de las auditorias, de los resultados y su

seguimiento, y

VI. Competencia técnica y profesional: ejercer su
autonomia técnicay de gestion con responsabilidad,
profesionalismo, visién estratégica y capacidad

auditora.

Articulo 83. Una vez autorizado el PACA, el Director o
Directora de Area obtendra las declaraciones emitidas por
parte de los integrantes del equipo auditor, en las que se
reitere su compromiso para asumir los principios en su actuar
y que informen sobre la existencia o no de conflictos de
interés con cada una de las areas a revisar (Anexo 25). Esta
disposicion sera aplicable al personal que se integre al

equipo.

TRANSITORIOS
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PRIMERO. Los presentes Lineamientos y Criterios Técnicos

entraran en vigor al dia siguiente de su aprobacion.

SEGUNDO. Los presentes Lineamientos y Criterios Técnicos
estaran vigentes hasta en tanto la autoridad que resulte ser
competente determine lo conducente, derivado del Decreto
por el que se reforman, adicionan y derogan diversas
disposiciones de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, en materia de reforma del Poder Judicial,
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el quince de

septiembre del aflo de dos mil veinticuatro.

TERCERO. Los procedimientos administrativos iniciados con
anterioridad a la entrada en vigor de los presentes
Lineamientos y Criterios Técnicos se resolveran hasta su
conclusion definitiva en términos de la Guia General de
Auditoria autorizada por el Comitée de Gobierno vy
Administracion con fecha veintiocho de febrero de dos mil

doce.

CUARTO. Se derogan todas aquellas disposiciones que se

opongan a los presentes Lineamientos y Criterios Técnicos.
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QUINTO. Publiguense los presentes Lineamientos y Criterios
Técnicos en el Semanario Judicial de la Federacién y su
Gaceta, asi como en medios electrénicos de consulta publica
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en términos del
articulo 70, fraccién I, de la Ley General de Transparencia y

Acceso a la Informacion Publica.

MAESTRO CHRISTIAN HEBERTO CYMET LOPEZ SUAREZ
CONTRALOR DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA

DE LA NACION
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