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DIRECCIÓN GENERAL DE SERVICIOS 

MÉDICOS 
 

PROGRAMA ANUAL DE TRABAJO 2018 

 

OBJETIVO 

Apoyar en el bienestar de los trabajadores otorgando una atención pronta de primer nivel 
preservando su salud a través de campañas preventivas, de diagnóstico oportuno y de 
sensibilización que permitan mejorar su calidad de vida. 

METAS 

Subprograma 1. ATENCIÓN MÉDICA PREVENTIVA Y DE URGENCIA. 

Meta: 
 
 

 Que el 96% de los pacientes atendidos queden satisfechos con el 
servicio médico. 

 

OBJETIVO 

Apoyar en la promoción del cuidado de la salud de los trabajadores que asisten al Servicio 
Médico a través de acciones metodológicas y procedimentales que contribuyan a optimizar su 
gestión administrativa. 

METAS 

Subprograma 2. GESTIÓN ADMINISTRATIVA DE LOS SERVICIOS MÉDICOS. 

Meta: 
 
 

 Generar 1 reporte estadístico trimestral relativo al análisis del cuadro 
clasificación de enfermedades, durante los primeros 5 días hábiles 
que permita detectar y cuantificar riesgos de salud entre los 
trabajadores de la Suprema Corte. 
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