2404-709

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION . )
M CORTE ¢ DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACON

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-307-2024
Asunto: Seguimiento de acciones promovidas, auditoria DAIA/2023/21.
Ciudad de México, a 5 de abril de 2024.

Lic. Alejandro Herrera Macias
Director General de Casas de la Cultura Juridica
Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 8, fraccion XV, y 39, fracciones IlI, VIII, X'y
XI, del Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion; asi como, del apartado lll “Seguimiento de Recomendaciones” de la Guia
General de Auditoria autorizada por el Comité de Gobierno y Administracion, en su tercera
sesion ordinaria celebrada el dia 28 de febrero de 2012, me permito comunicarle que del
analisis a la informacién y documentacién proporcionada mediante los oficios numeros
DGCCJ-1567-2023 y DGCCJ-248-2024, recibidos en esta Direccion General el 20 de
octubre de 2023 y el 1 de marzo de 2024, respectivamente, asi como el correo electronico
del 4 de abril de la presente anualidad, con relacién al seguimiento a las acciones
promovidas en la auditoria nimero DAIA/2023/21 denominada “Operacién de los
Programas de Difusion y Videoconferencias de la Direccién General de Casas de la Cultura

Juridica”, se obtuvieron los resultados siguientes:
Se atienden las acciones que se enlistan a continuacion:

» 23-021-R1-002-20-C1
» 23-021-R4-001-20-C1
» 23-021-R5-003-20-C1
El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluyen en las

cédulas de seguimiento que se adjuntan al presente oficio.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA )
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NAGON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

No obstante que las recomendaciones se solventan, se informa que se dara seguimiento
al desarrollo de los mecanismos de control y supervision adoptados por la direccion general
a su cargo, lo cual no exime de las posibles responsabilidades administrativas que
pudieran derivarse de la actuacion de los servidores publicos que intervinieron en los

procesos revisados con relaciéon al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.

La Direccion General de Auditoria se reserva el derecho de ejercer las acciones
pertinentes, conforme a sus atribuciones establecidas en el articulo 39, del Reglamento

Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se
regula el trdmite electrénico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL).

C.c.e.p. Mtro. Christian Heberto Cymet L6pez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.- Para su conocimiento.
Lic. Ernesto Lépez Rodriguez.- Director de Normatividad y Crénicas de la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica.- Para su
conocimiento.

Actividad Nombre de la persona servidora publica Cargo Rubrica
Autorizé Lic. Galia Erika Hernandez Salgado Directora de Area
Revisoé: Mtra. Nohemi Hernandez Campos Subdirectora de Area
Elaboré: Mtro. Rafael Orozco Avalos Profesional Operativo
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Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
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2404-709

PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
i Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de3
DAIA/2023/21
INTEGRAL

Direccion General de Casas de la Cultura Juridica

“Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”

Edificio 5 de Febrero; Chimalpopoca 112 esq. 5 de febrero, Centro,
Cuauhtémoc, C.P. 06080. Piso/Puerta: 1/SIN

5 de abril de 2024

Resultado

Accioén

Atencién del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE CASAS DE LA CULTURA JURIDICA

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/648/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

No existen indicadores en el
Programa Anual de Trabajo 2022,
relacionados con el material
informativo, grafico y publicitario
para dar a conocer a la sociedad,
sobre las resoluciones y criterios
juridicos de trascendencia
definidos por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, y los eventos
de difusion de las actividades que
prestan las Casas de la Cultura
Juridica.

23-021-R1-002-20-C1

Que la Direccibn General de
Casas de la Cultura Juridica
realice las gestiones necesarias
para integrar a su Programa
Anual de Trabajo los
indicadores relacionados con el
material informativo, gréafico y
publicitario para dar a conocer a
la  sociedad, sobre las
resoluciones y criterios juridicos
de transcendencia definidos por
la Suprema Corte de Justicia de
la Nacién, y los eventos de
difusion de las actividades que
prestan las Casas de la Cultura
Juridica, a fin de medir el
avance en la consecucion de los
objetivos y metas establecidas.

La Direccion General de Casas de la Cultura Juridica
(DGCCJ), con oficios DGCCJ-1567-2023 y DGCCJ-
248-2024, recibidos el 20 de octubre de 2023 y el 1
de marzo de 2024, respectivamente, en los que
informd a la Direccion General de Auditoria (DGA) lo
siguiente:

La DGCCJ, en primera instancia sefialé que procederia
al cumplimiento de la accién determinada una vez que
se encontrara habilitado el sistema informatico, lo cual
seria hasta el mes de noviembre del 2023.

Posteriormente, informé que después de un nuevo
analisis, advirti6 que el Programa Anual de Trabajo de
esa unidad administrativa cuenta con indicadores
estratégicos que permiten evaluar la actividad sustantiva
de la propia DGCCJ, en los cuales se encuentran
comprendidos los eventos y actividades de vinculacién
con la sociedad y grupos vulnerables, los cuales evalGan
las metas y objetivos programados. De esta manera, de
conformidad con el esquema anual de eventos y
dependiendo de las necesidades de difusién de cada
convocatoria, la  Direccion de  Difusion vy
Videoconferencia propone, elabora y difunde el material
requerido por servicio y/o evento con la finalidad de
darlos a conocer al publico objetivo y a la sociedad en
general, a fin de estar en posibilidades de alcanzar las
metas propuestas para el avance trimestral a los
indicadores estratégicos.

Lo anterior implica que, con antelacion a la realizacion
de los eventos, se requiere la elaboracién del material

Atendida

No obstante, la Direccién General de
Casas de la Cultura Juridica, en lo
subsecuente, debera evitar la
recurrencia de este tipo de
observaciones; reservandose la DGA
la facultad de llevar a cabo una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida por la DGA con fundamento en
el articulo 39, fraccion X y Xl del
Reglamento Orgénico en Materia de
Administracién de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion; la DGA
considera como Atendida la accién de
meérito.

VVXHSKwmce26EbwOXm8h+Y4+SGp2jOPeFSCCtolwASw
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Hoja No. 2de3
N° de Auditoria: DAIA/2023/21
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Tipo de Auditoria: _— . INTEGRAL
i Area auditada: Direccion General de Casas de la Cultura Juridica

. CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Edificio 5 de Febrero; Chimalpopoca 112 esq. 5 de febrero, Centro,

Cuauhtémoc, C.P. 06080. Piso/Puerta: 1/SIN

CEDULA DE SEGUIMIENTO Importe del contrato: $0.0
PUOCRAIIIAL DE LA FEDERAR Monto observado: $0.0
o Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 5 de abril de 2024

Resultado Accion Atencion del Area Auditada Resultado del Anélisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE CASAS DE LA CULTURA JURIDICA

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/648/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

de difusién, por lo que dicha actividad se encuentra
implicita en los indicadores programados.

Para el Programa Anual de Trabajo (PAT) 2024, de esta
DGCCJ, se establecié un indicador relacionado con la
elaboracién de material de difusién, a través del cual
pueda darse cuenta de la gestion que al respecto se
realiza. No obstante, de la revisibn al PAT no se
identific6 el mencionado indicador.

Por lo anterior, mediante correo electrénico del 4 de abril
de 2024, el enlace designado para la auditoria aclaré
que, “para el afio en curso, esta Direccién General, lo
gue establecié en su Programa Anual de Trabajo para
atender la accién en comento no fue un indicador —.como
se sefiald en el oficio referido—, sino un componente del
indicador de eventos, relacionado con la elaboracion de
material de difusion, a través del cual pueda darse
cuenta de la gestion que al respecto se realiza”.

Al respecto, queda bajo su consideracion el solamente
incluir como componente y no un indicador la
elaboracién del material de difusion, esto derivado de su
operacion y actividades desarrolladas.

Del analisis a la informacion proporcionada y de los
argumentos expuestos, se concluye la existencia de
elementos suficientes para considerar como atendida la
presente recomendacion.

VVXHSKwmce26EbwOXm8h+Y4+SGp2jOPeFSCCtolwASw




Hoja No. 3de3
N° de Auditoria: DAIA/2023/21
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Tipo de Auditoria: . . INTEGRAL
i Area auditada: Direccion General de Casas de la Cultura Juridica
. CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Edificio 5 de Febrero; Chimalpopoca 112 esq. 5 de febrero, Centro,
Cuauhtémoc, C.P. 06080. Piso/Puerta: 1/SIN
CEDULA DE SEGUIMIENTO Importe del contrato: $0.0
PUOCRAIIIAL DE LA FEDERAR Monto observado: $0.0
o Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 5 de abril de 2024
Resultado Accioén Atencién del Area Auditada Resultado del Andlisis
ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE CASAS DE LA CULTURA JURIDICA
MEDIANTE OFICIO CSCJIJN/DGA/DAIA/648/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023
Por la Direccion General de Auditoria:
Elaboré Revisé Autorizé Aprobo
Mtro. Rafael Orozco Avalos Mtra. Nohemi Hernandez Campos Lic. Galia Erika Hernandez Salgado Lic. Julio César Guerrero Martin
Profesional Operativo Subdirectora de Auditoria “A” | Directora de Auditoria Integral “A” Director General de Auditoria

2404-709
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2404-709

PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
i Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de2
DAIA/2023/21
INTEGRAL

Direccion General de Casas de la Cultura Juridica

“Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”

Edificio 5 de Febrero; Chimalpopoca 112 esq. 5 de febrero, Centro,
Cuauhtémoc, C.P. 06080. Piso/Puerta: 1/SIN

5 de abril de 2024

Resultado

Accioén

Atencién del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE CASAS DE LA CULTURA JURIDICA

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/648/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

Inexistencia de metodologia a
través de la cual se defina la
prelacion y/o urgencia de las
solicitudes de las &reas de este Alto
Tribunal respecto de los servicios
gue brinda la Direccion de Difusion
y Videoconferencia.

23-021-R4-001-20-C1

Que la Direccion General de
Casas de la Cultura Juridica,
lleve a cabo las gestiones
correspondientes a fin de
establecer los criterios de
prelacion y/o urgencia de las
solicitudes de las areas de este
Alto Tribunal respecto de los
servicios que brinda la Direccion
de Difusién y Videoconferencia.

La Direccion General de Casas de la Cultura Juridica
(DGCCJ), con oficios DGCCJ-1567-2023 y DGCCJ-
248-2024, recibidos el 20 de octubre de 2023 y el 1
de marzo de 2024, respectivamente, en los que
informd a la Direccion General de Auditoria (DGA) lo
siguiente:

La DGCCJ envié mediante correo electronico, el 19 de
octubre de 2023, los procedimientos denominados
“Elaboracién de materiales graficos y audiovisuales”,
con codigo PO-CA-DV-01 y “Produccién y transmision
de eventos y actividades”, cédigo PO-CA-DV-02, los
cuales estdn a cargo de la Direccion de Difusion y
Videoconferencia (DDV) para revision de la Direccion
General de Planeacién, Seguimiento e Innovacién, en
donde no se identifico el criterio para la atencion de las
solicitudes de los servicios que brinda dicha direccion de
area.

Posteriormente, la DGCCJ, manifestd que en el Manual
de Procedimientos de la DGCCJ (actualizado en
noviembre de 2023), quedaron establecidos, dentro de
las politicas de operacidn, los dos criterios a utilizar: 1) el
orden de prelacion; y 1) la urgencia del area solicitante,
bajo los cuales la DDV deber& atender las solicitudes
gue se le formulen para elaborar materiales graficos y
audiovisuales, asi como para la produccion vy
transmision de eventos y actividades.

Del andlisis a la evidencia documental e informacion
proporcionada, se concluye la existencia de elementos

Atendida

No obstante, la Direccion General de
Casas de la Cultura Juridica, en lo
subsecuente, debera evitar la
recurrencia de este tipo de
observaciones; reservandose la DGA
la facultad de llevar a cabo una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida por la DGA con fundamento en
el articulo 39, fraccion X y Xl del
Reglamento Orgéanico en Materia de
Administracién de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion; la DGA
considera como Atendida la accion de
meérito.

041Rywt+ALnKtvzkS+8eWHC05KFQs2qSEul2C2XxaCQ




PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONTRALORIA

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

CEDULA DE SEGUIMIENTO

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:

Titulo de la auditoria:

Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

2de2
DAIA/2023/21
INTEGRAL
Direccion General de Casas de la Cultura Juridica
“Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”
Edificio 5 de Febrero; Chimalpopoca 112 esq. 5 de febrero, Centro,
Cuauhtémoc, C.P. 06080. Piso/Puerta: 1/SIN

5 de abril de 2024

Mtro. Rafael Orozco Avalos
Profesional Operativo

Mtra. Nohemi Hernandez Campos
Subdirectora de Auditoria “A” |

Lic. Galia Erika Hernandez Salgado
Directora de Auditoria Integral “A”

Resultado Accién Atencién del Area Auditada Resultado del Analisis
ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE CASAS DE LA CULTURA JURIDICA
MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/648/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023
suficientes para considerar como atendida la presente
recomendacion.
Por la Direcciéon General de Auditoria:
Elaboro Reviso Autorizo Aprobd

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

2404-709
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2404-709

PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
i Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de2
DAIA/2023/21
INTEGRAL

Direccion General de Casas de la Cultura Juridica

“Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”

Edificio 5 de Febrero; Chimalpopoca 112 esq. 5 de febrero, Centro,
Cuauhtémoc, C.P. 06080. Piso/Puerta: 1/SIN

$198,420,000.00
$0.0

$0.0
5 de abril de 2024

Resultado

Accioén

Atencién del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE CASAS DE LA CULTURA JURIDICA

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/648/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

No se comunicé con oportunidad
que se privilegid el uso de las
plataformas Microsoft Teams vy
Zoom, sobre el sistema de
videoconferencias (enlace punto a
punto).

23-021-R5-003-20-C1

Que la Direccion General de
Casas de la Cultura Juridica,
implemente los mecanismos de
control necesarios que
garanticen la revision
exhaustiva a sus
requerimientos, para reducir o
ajustar los recursos
programados, en la busqueda
de ahorros o la disminucion del
gasto, sin que ello implique el
incumplimiento de sus
programas.

La Direccion General de Casas de la Cultura Juridica
(DGCCJ), con oficios DGCCJ-1567-2023 y DGCCJ-
248-2024, recibidos el 20 de octubre de 2023y el 1 de
marzo de 2024, respectivamente, en los que a la
Direccién General de Auditoria (DGA) lo siguiente:

La DGCCJ, a través del oficio DGCCJ-1566-2023,
instruyo a las areas de su adscripcién —cuyas funciones
se encuentran vinculadas con la administracién y uso de
bienes y servicios contratados— para el efecto de que
lleven a cabo las medidas que garanticen la revision
exhaustiva a sus requerimientos en aras de reducir o
ajustar los recursos programados, asi como de lograr
ahorros o la disminucién del gasto, sin que ello implique
el incumplimiento de sus programas.

No obstante lo anterior, se advirti6 que un oficio de
instruccion no era un mecanismo suficiente por lo que
posteriormente, la DGCCJ, hizo del conocimiento de las
personas servidoras publicas que fungen como usuarios
y/o administradores de instrumentos contractuales
celebrados por este Alto Tribunal, dadas sus funciones
en materia de seguimiento de contrataciones mediante
correo electronico del 29 de febrero de 2024, la
implementacion del mecanismo de control relativo a un
reporte de seguimiento de contratos que, tendran que
requisitar y depositar a mas tardar dentro de los cinco
dias habiles siguientes al cierre de cada trimestre en una
carpeta compartida que se habilitara para este fin;

Atendida

No obstante, la Direccidn General de
Casas de la Cultura Juridica, en lo
subsecuente, debera evitar la
recurrencia de este tipo de
observaciones; reservandose la DGA
la facultad de llevar a cabo una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida por la DGA con fundamento en
el articulo 39, fraccion X y XI del
Reglamento Orgénico en Materia de
Administracién de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién; la DGA
considera como Atendida la accion de
meérito.

81Qy0T6pTNocmkrjicM1LTc3SYvojBsWGQoZGMdkzvxk




PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacién:

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:

CONTRALORIA Titulo de la auditoria:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

2de2
DAIA/2023/21
INTEGRAL

Direccion General de Casas de la Cultura Juridica

“Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”

Edificio 5 de Febrero; Chimalpopoca 112 esq. 5 de febrero, Centro,
Cuauhtémoc, C.P. 06080. Piso/Puerta: 1/SIN

$198,420,000.00
$0.0

$0.0
5 de abril de 2024

Resultado

Accioén

Atencién del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE CASAS DE LA CULTURA JURIDICA

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/648/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

actividad que sera supervisada por la persona titular de
la Subdireccién General de Casas de la Cultura Juridica.

A través del mecanismo implementado, la DGCCJ
pretende en primer lugar, llevar a cabo un seguimiento
constante y periédico de los bienes y/o servicios
requeridos por esa Direccién General; y, en segundo
lugar, contar con elementos para, de ser el caso, solicitar
la modificacién a los instrumentos contractuales o, de
ser necesario, darlos por terminados de manera
anticipada, a fin de generar ahorros o disminuir el gasto,
sin que ello implique el incumplimiento de los programas
a cargo de esta unidad administrativa.

Del andlisis a la informacion proporcionada, se concluye
la existencia de elementos suficientes para considerar
como atendida la presente recomendacion, lo cual no
exime de las posibles responsabilidades administrativas
gue pudieran derivarse de la actuacion de los servidores
publicos que intervinieron en los procesos revisados con
relacion al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.

81Qy0T6pTNocmkrjicM1LTc3SYvojBsWGQoZGMdkzvxk

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elaboro

Mtro. Rafael Orozco Avalos
Profesional Operativo

Revisé

Autorizé

Mtra. Nohemi Hernandez Campos
Subdirectora de Auditoria “A” |

Lic. Galia Erika Hernandez Salgado
Directora de Auditoria Integral “A”
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Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
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“2023, Ano de Francisco Villa, EI Revolucionario del Pueblo
OFICIO DGCCJ-1567-2023

Asunto: Se comunican medidas adoptadas con
motivo de la Auditoria DAIA/2023/21

Ciudad de México, a 19 de octubre de 2023.

Maestro Christian Heberto Cymet Lépez Suarez
Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
Presente

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 8° y 18 del Reglamento Organico en Materia de
Administracion, me refiero al oficio CSCJN/DGA/DAIA-648-2023, recibido el 04 de octubre del afo
en curso, a través del cual hizo llegar el informe de resultados, asi como las Cédulas de resultados,
observaciones y acciones finales, derivados de la auditoria DAIA/2023/21, denominada “Operacion
de los Programas de Difusion y Videoconferencias de la Direccion General de Casas de la Cultura
Juridica”, de los cuales se advierte que, en el marco de dicha auditoria, se determinaron nueve
acciones.

Sobre el particular, hago de su conocimiento que esta Direccidon General de Casas de la Cultura
Juridica (DGCCJ) ha dado atencion a las citadas acciones en los siguientes términos:

1. 23-021-R1-001-20-C1
Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, establezca las estrategias de comunicacion
y difusion sobre los eventos, actividades y servicios que prestan las Casas de la Cultura Juridica.

Al respecto, esta DGCCJ, a propuesta de la Direccion de Difusion y Videoconferencia (DDV), autorizd
la estrategia para la elaboracion y difusion de materiales para efectos del cumplimiento de lo
establecido en el articulo 18, fraccion VIII, del Reglamento Organico en Materia de Administracion de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacién (Anexo 1).

Dicha estrategia se difundi6 al interior de esta DGCCJ y de las Casas de la Cultura Juridica (CCJ) a
través de correo electronico (Anexo 2).

2. 23-021-R1-002-20-C1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica realice las gestiones necesarias para
integrar a su Programa Anual de Trabajo los indicadores relacionados con el material informativo,
grafico y publicitario para dar a conocer a la sociedad, sobre las resoluciones y criterios juridicos de
trascendencia definidos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, y los eventos de difusion de
las actividades que prestan las Casas de la Cultura Juridica, a fin de medir el avance en la
consecucion de los objetivos y metas establecidas.

Esta DGCCJ procedera al cumplimiento de la accidon determinada por esa area auditora una vez que
se encuentre habilitado el sistema informatico que permite la elaboracién de los Programas Anuales
de Trabajo, a que se refiere el Acuerdo General de Administracion 1X/2022, del Comité de Gobierno
y Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.
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De acuerdo con informacién verbal comunicada por la Direccién General de Planeacion, Seguimiento
e Innovacion (DGPSI), dicho sistema se espera que se encuentre habilitado en el mes de noviembre
del afio en curso.

Una vez que se incorpore el indicador al Programa Anual de Trabajo y éste sea aprobado se informara
de ello al area auditora.

3. 23-021-R2-001-20-C1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, lleve a cabo las gestiones correspondientes
a fin de actualizar el marco normativo institucional que regule la solicitud y elaboracién del material
de difusion sobre eventos, actividades y servicios que prestan las Casas de la Cultura Juridica.

Esta DGCCJ ha iniciado los trabajos para la actualizacion de sus Manuales de Organizacion
Especificos y de Procedimientos.

En ese contexto, la DDV sometio a consideracion la propuesta de dos procedimientos relativos a las
funciones que tiene encomendadas: i) Elaboracion de materiales graficos y audiovisuales; vy ii)
Produccion y transmision de eventos y actividades.

En el marco del procedimiento relativo a la elaboracién de materiales graficos y audiovisuales —que
se sometieron a consideracion de la DGPSI-, especificamente, en el apartado de descripcidon
narrativa, se precisan los medios a través de los cuales la DDV recibira las solicitudes para la
elaboracion de material grafico a audiovisual (correo electronico, mensaje a través de la plataforma
Microsoft Teams, llamada telefénica o acuerdo derivado de una reunion de trabajo).

Cabe destacar que las solicitudes de elaboracion de material que formule el personal de la DGCCJ y
de las CCJ se presentaran a través de correo electrénico.

Asimismo, en el citado apartado se sefala que el material solicitado, una vez elaborado y revisado,
se enviara impreso o por correo electronico al area solicitante, y en caso de no recibir observaciones
0 comentarios, se entendera que el mismo cuenta con la conformidad del area solicitante.

En relacion con lo anterior, se proporciona evidencia respecto a los trabajos realizados para la
actualizacién de los citados Manuales (Anexo 3); de los procedimientos sometidos a consideracion
por la DDV en los que puede advertirse lo antes sefialado (Anexo 4); y del correo electronico a través
del cual se solicito al personal de la DGCCJ y de las CCJ que sus solicitudes de material de difusion
las presentaran mediante correo electronico (Anexo 5).

Una vez concluido el procedimiento de actualizacion, los Manuales aprobados seran compartidos a
esa area auditora.

4. 23-021-R2-002-20-C1

Que la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica, lleve a cabo las gestiones correspondientes
con la finalidad de actualizar y difundir el manual de procedimientos, a fin de que se incluyan las
modificaciones y adecuaciones necesarias para que las personas servidoras publicas adscritas a la
Direccion de Difusion y Videoconferencias tengan certeza de las actividades a realizar.
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En la propuesta de procedimientos de la DDV que se someteran a consideracion de la DGPSI se
precisan —en los apartados de descripcion narrativa y diagrama de flujo— las actividades que debera
realizar el personal de la citada direccion de area (véase Anexo 4).

Asimismo, en lo que atafne a la observacion del resultado 3, en el procedimiento “Produccion y
transmision de eventos y actividades”, ya no se considera la intervencion de la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion (DGTI), ni la utilizacion del sistema de videoconferencia.

Ademas, por lo que hace a lo observado en el resultado 4, es importante recordar que la DDV ya no
realiza actividades relativas a la coordinacién de la agenda para la realizacion de visitas a sitio,
reuniones de trabajo o juntas de aclaraciones en procedimientos de contratacion. Por lo anterior, en
la propuesta de actualizacién de los procedimientos de la DDV ya no se contemplan tales aspectos.

5. 23-021-R4-001-20-C1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, lleve a cabo las gestiones correspondientes
a fin de establecer los criterios de prelacion y/o urgencia de las solicitudes de las areas de este Alto
Tribunal respecto de los servicios que brinda la Direccion de Difusion y Videoconferencia.

En la propuesta de procedimientos de la DDV que se sometieron a consideracion de la DGPSI se
establece, como politicas de operacion, lo siguiente:

Elaboracién de materiales graficos y audiovisuales

(...)

2.11. Se reciben las solicitudes a través de diversos medios para la elaboracion de los
materiales, que se atienden conforme al orden de prelaciéon y la urgencia que el area
solicitante indique.

(..)

Produccion y transmision de eventos y actividades

2.11. Se reciben las solicitudes a través de diversos medios para brindar el apoyo en la
produccion y transmision de los eventos en linea o hibridos, que se atienden conforme al
orden de prelacion y la urgencia que el area solicitante indique.

(..)

De las citadas politicas de operacion se advierten dos criterios conforme a los cuales la DDV atendera
las solicitudes que se le formulen para elaborar materiales graficos y audiovisuales, asi como para la
produccion y transmision de eventos y actividades: i) el orden de prelacion; y ii) la urgencia del area
solicitante.

Sobre el particular, se hace notar que, por lo que respecta al criterio de atencion relativo orden de
prelacion, el mismo responde al principio del derecho conforme al cual “el que es primero en tiempo,
es primero en derecho”; es decir, se da preferencia de atencidn a quien solicitd con mayor anticipacion
el apoyo de la DDV para los efectos sefalados. Por su parte el criterio relativo a la urgencia del area
solicitante se traduce como una excepcion o salvedad al criterio anterior, conforme a la cual se dara
preferencia para la atencion a aquellas solicitudes que, por razones justificadas, deban atenderse de
manera prioritaria.

En relacion con lo anterior, es conveniente indicar que, de acuerdo con la DDV, se han dado casos
en los que las areas han solicitado el apoyo de la DDV con bastante anticipacién, por lo que en el

3
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inter de la atencion se han presentado otras solicitudes que han ameritado su atencién prioritaria;
asimismo, segun esa direccion de area, también se han presentado ocasiones en las que de manera
imprevisible y urgente se han programado eventos o actividades en los que se ha solicitado el apoyo
de la DDV para su difusion y/o trasmision.

De ahi que se hayan considerado ambos criterios en las politicas de operacién aplicables a los
procedimientos en cuestion.

6. 23-021-R4-003-20-C1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, lleve a cabo las gestiones correspondientes
a fin de actualizar y formalizar el Manual de Organizaciéon Especifico de conformidad con las
funciones que realiza la Direccion de Difusion y Videoconferencia.

Como se indico parrafos atras, la DDV ha llevado a cabo gestiones para actualizar sus
procedimientos. De la citada actualizacién se advierte que ya no se contemplan aspectos relativos a
la videograbacién de las visitas a sitio ni reuniones de trabajo o juntas de aclaraciones en los
procedimientos de contratacion; ello, ya que, como se informd, las actividades inherentes a los
procedimientos de contratacidon dejaron de corresponder a la DDV.

Asimismo, es oportuno comunicar que, con motivo de las gestiones realizadas por esta area,
actualmente ya se cuenta con un aviso de privacidad para los procedimientos de contratacion y
adquisiciones de las CCJ (Anexo 6). Dicho anexo se encuentra disponible en el siguiente vinculo:
Aviso de privacidad integral - Procedimientos de contratacion y adquisiciones de las Casas de la
Cultura Juridica. (scin.gob.mx)

7. 23-021-R4-004-20-C1

Que la Direcciéon General de Casas de la Cultura Juridica, ponga a disposicion de los titulares de los
datos personales, de forma fisica, electronica o en cualquier otro formato, el aviso de privacidad y del
consentimiento para el uso y videograbacion de imagen y voz de las personas participantes en las
Jjuntas o reuniones de trabajo, asi como su tratamiento y correcto almacenamiento, y lleve a cabo las
gestiones correspondientes para su difusion.

Considerando que son las CCJ las que, conforme a los articulos 11 y 46 del Acuerdo General de
Administracién XI1V/2019, cuentan con atribuciones para llevar a cabo procedimientos de contratacion
(adjudicaciones directas minimas y concursos publicos sumarios menores) y suscribir los contratos
simplificados respectivos, esta DGCCJ, mediante correo electrénico, comunicdé a las personas
titulares de dichas sedes el aviso de privacidad, a fin de que éste sea puesto del conocimiento de las
proveedores y prestadores de servicios a los que se invite o estén interesados en participar en los
procedimientos de contratacion que lleven a cabo las CCJ (Anexo 7).

8. 23-021-R5-003-20-C1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, implemente los mecanismos de control
necesarios que garanticen la revision exhaustiva a sus requerimientos, para reducir o ajustar los
recursos programados, en la busqueda de ahorros o la disminucion del gasto, sin que ello implique
el incumplimiento de sus programas.

Esta DGCCJ, a través del oficio DGCCJ-1566-2023, instruy6 a las areas de su adscripcién —cuyas
funciones se encuentran vinculadas con la administracion y uso de bienes y servicios contratados—

4
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para el efecto de que lleven a cabo las medidas que garanticen la revisién exhaustiva a sus
requerimientos en aras de reducir o ajustar los recursos programados, asi como de lograr ahorros o
la disminucion del gasto, sin que ello implique el incumplimiento de sus programas (Anexo 8).

9. 23-021-R6-001-20-C1
Que la Direcciéon General de Casas de la Cultura Juridica, contindie con la busqueda de los equipos
faltantes de entregar al prestador de servicios de videoconferencia.

Esta DGCCJ solicito a las areas correspondientes que llevaran a cabo una busqueda exhaustiva de
los equipos del sistema de videoconferencia que no fueron entregados al proveedor del servicio en
comento (Anexo 9).

En ese orden de ideas, se proporciona evidencia de las gestiones que se han realizado hasta el
momento en torno a la localizacién y entrega de los bienes en comento (Anexo 10).

No omito senalar que los anexos a que se hace referencia en el cuerpo de este documento fueron
depositados en la carpeta de SharePoint que, en su oportunidad, fue compartida por el area auditora.

Por lo anterior, mucho le agradeceré que, de no mediar inconveniente alguno, se tengan por
atendidas las acciones determinadas en el informe de auditoria a que haya lugar.

Sin mas por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Alejandro Herrera Macias
Director General de Casas de la Cultura Juridica

RVG/ELR/VIHH
Turno 2292

Firmado por: ALEJANDRO HERRERA MACIAS
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704859120
Fecha: 19/10/2023 06:57:13.4020000 p. m.
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“2024, Ano de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado,
Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio DGCCJ-248-2024

Asunto: Alcance a atencion de acciones
derivadas de auditoria DAIA/2023/21

Ciudad de México, a 01 de marzo de 2024.

Licenciado Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria
Presente

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 8° y 18 del Reglamento Organico en Materia de
Administracién de este Alto Tribunal y en alcance al oficio DGCCJ-1567-2023, del 19 de octubre
de 2023, me refiero a las acciones identificadas con los numeros 23-021-R1-002-20-C1, 23-021-
R4-001-20-C1, 23-021-R5-001-20-P1, 23-021-R5-003-20-C1 'y 23-021-R5-004-20-P1
contenidas en el informe de la auditoria DAIA/2023/21, denominada “Operacién de los Programas
de Difusion y Videoconferencias de la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica”.

Al respecto, me permito informar que en atencién a las acciones en comento esta Direccion
General ha realizado lo siguiente:

23-021-R1-002-20-C1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica realice las gestiones necesarias para
integrar a su Programa Anual de Trabajo los indicadores relacionados con el material informativo,
grafico y publicitario para dar a conocer a la sociedad, sobre las resoluciones y criterios juridicos
de trascendencia definidos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, y los eventos de difusion
de las actividades que prestan las Casas de la Cultura Juridica, a fin de medir el avance en la
consecucion de los objetivos y metas establecidas.

En un principio, esta Direccion General —a través del oficio DGCCJ-1567-2023— comunico que, en
atencion a la citada accion, se incorporaria un indicador al Programa Anual de Trabajo cuando
estuviera habilitado el sistema informatico a que hace referencia el Acuerdo General de
Administracién 1X/2022, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion —que permite la elaboracion de los Programas Anuales de Trabajo—.

Sin embargo, de un nuevo analisis se advierte que el Programa Anual de Trabajo de esta unidad
administrativa cuenta con indicadores estratégicos que permiten evaluar la actividad sustantiva de
la propia Direccion General y de las Casas de la Cultura Juridica, en los cuales se encuentran
comprendidos los eventos y actividades de vinculacion con la sociedad y grupos vulnerables, los
cuales evaluan las metas y objetivos programados.

De esta manera, en apego al esquema anual de eventos y dependiendo de las necesidades de
difusién de cada convocatoria, la Direccion de Difusion y Videoconferencia propone, elabora y
difunde el material requerido por servicio y/o evento con la finalidad de darlos a conocer al publico
objetivo y a la sociedad en general, a fin de estar en posibilidades de alcanzar las metas propuestas
para el avance trimestral a los indicadores estratégicos.
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Lo anterior implica que, con antelacién a la realizaciéon de los eventos, se requiere la elaboracion
del material de difusién, por lo que dicha actividad se encuentra implicita en los indicadores
programados.

Es importante mencionar que el Programa Anual de Trabajo 2022 tiene registrado el componente
denominado “Eventos, vinculacion y difusion” que cubre las siguientes actividades:

e Eventos y actividades sobre la cultura juridica y jurisdiccional, acervos documentales y de
acceso a la justicia, de forma presencial y/o a través de plataformas virtuales.

e Materiales informativos, graficos y publicitarios para el conocimiento de la sociedad sobre
las resoluciones vy criterios juridicos de trascendencia definidos por la Suprema Corte de
Justicia de la Nacioén, asi como las tareas relacionadas por las Casas de la Cultura Juridica
y de los eventos de difusion.

Para el afio en curso, se establecié en el Programa Anual de Trabajo de esta Direccion General de
Casas de la Cultura Juridica un indicador relacionado con la elaboracion de material de difusion, a
través del cual pueda darse cuenta de la gestion que al respecto se realiza (Anexo 1).

23-021-R4-001-20-C1

Que la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, lleve a cabo las gestiones
correspondientes a fin de establecer los criterios de prelacion y/o urgencia de las solicitudes de las
areas de este Alto Tribunal respecto de los servicios que brinda la Direcciéon de Difusion y
Videoconferencia.

El Manual de Procedimientos de la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica (actualizado
en noviembre de 2023) prevé, entre otros, los procedimientos denominados Elaboraciéon de
materiales graficos y audiovisuales (cédigo PO-CA-DV-01) y Produccion y transmision de eventos
y actividades (codigo PO-CA-DV-02), los cuales estan a cargo de la Direccion de Difusion y
Videoconferencia (Anexo 2).!

En dichos procedimientos, especificamente en el apartado de POLITICAS DE OPERACION, se
establecen los criterios de prelacion y/o urgencia a los que debera apegarse la citada direcciéon de
area para efectos de la atencién de las solicitudes que le sean presentadas por las diferentes areas
de este Alto Tribunal. Las citadas politicas de operacion disponen lo siguiente:

ELABORACION DE MATERIALES GRAFICOS Y AUDIOVISUALES

POLITICAS DE OPERACION

2.11. Las solicitudes para la elaboraciéon de los materiales se atenderan conforme al orden de
prelacion, es decir, de la mas antigua a la mas reciente; lo anterior, salvo cuando se reciban
solicitudes que, por alguna situacion de urgencia o por indicaciones superiores, deban atenderse de
manera prioritaria a las recibidas con antelacion.

PRODUCCION Y TRANSMISION DE EVENTOS Y ACTIVIDADES

POLITICAS DE OPERACION

2.11. Las solicitudes de produccion y transmision de eventos y actividades se atenderan conforme
al orden de prelacion, es decir, de la mas antigua a la mas reciente; lo anterior, salvo cuando se
reciban solicitudes que, por alguna situacién de urgencia o por indicaciones superiores, deban
atenderse de manera prioritaria a las recibidas con antelacion.

1 Consultables en Manuales de Procedimientos | Manuales Administrativos (pjf.gob.mx).
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23-021-R5-003-20-C1

Que la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica, implemente los mecanismos de control
necesarios que garanticen la revision exhaustiva a sus requerimientos, para reducir o ajustar los
recursos programados, en la busqueda de ahorros o la disminucién del gasto, sin que ello implique
el incumplimiento de sus programas.

Mediante correo electrénico del pasado 29 de febrero del afio en curso, se hizo llegar al personal
de esta Direccion General que funge como usuario y/o administrador de contratos celebrados por
este Alto Tribunal un formato en el que debera sefalarse, entre otros aspectos: los contratos
respecto de los cuales la DGCCJ funge como usuaria y/o administradora; la cantidad de bienes y
servicios objeto de cada instrumento contractual; un pronunciamiento sobre si los mismos son
adecuados 0 no; y, en su caso, el sehalamiento en torno a si es necesario continuar, modificar o
terminar anticipadamente los acuerdos de voluntades y sus posibles implicaciones (Anexo 3). El
llenado y envio del formato en comento se realizara de manera trimestral, lo cual sera supervisado
por la persona titular de la Subdireccion General de Casas de la Cultura Juridica.

A través del citado mecanismo se pretende, en primer lugar, llevar a cabo un seguimiento constante
y periddico de los bienes y/o servicios requeridos por esta Direccion General; y, en segundo lugar,
contar con elementos para, de ser el caso, solicitar la modificacion a los instrumentos contractuales
0, de ser necesario, darlos por terminados de manera anticipada, a fin de generar ahorros o
disminuir el gasto, sin que ello implique el incumplimiento de las programas a cargo de esta unidad
administrativa.

Finalmente, por cuanto atane a las referidas acciones numero 23-021-R5-001-20-P1 y 23-021-R5-
004-20-P1,? esta Direccion General advierte que su atencion corresponde a la diversa Direccion
General de Tecnologias de la Informacion, por lo que, salvo la mejor opinién de esa area auditora,
dichas acciones deben tenerse como “no aplicables” para esta Direccion General de Casas de la
Cultura Juridica.
Lo anterior se comunica para los efectos a que haya lugar.
Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Alejandro Herrera Macias
Director General de Casas de la Cultura Juridica

223-021-R5-001-20-P1

Que la Direccién General de Tecnologias de la Informacién, implemente los mecanismos de supervision necesarios que
garanticen el seguimiento a los instrumentos contractuales vinculados con esa area administrativa que celebre la
Suprema Corte, para que en los casos en los que se estime conveniente la modificacion de la prestacion de los servicios,
se elabore el convenio modificatorio correspondiente, a fin de estar en posibilidades de autorizar el incremento o
disminucion en la cantidad de bienes adquiridos o servicios contratados.

23-021-R5-004-20-P1

Que la Direccion General de Tecnologias de la Informacién, implemente los mecanismos de control y supervision
necesarios que garanticen que los montos calendarizados por los servicios contratados en el ejercicio presupuestal se
ajusten a las necesidades, a fin de que los requerimientos en las partidas presupuestarias y su calendario se sujeten a
los principios de austeridad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez.

[Lo subrayado es propio]

Firmado por: ALEJANDRO HERRERA MACIAS
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704859120
Fecha: 01/03/2024 12:24:44.796 -06:00
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION CONTRALORIA )
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NAGON DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA

“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

Oficio CSCJN/DGA/DAIA-298-2024
Asunto: Seguimiento de acciones promovidas, auditoria DAIA/2023/21.
Ciudad de México, a 3 de abril de 2024.

Mtro. Daniel Alejandro Hernandez Méndez

Subdirector General de Planeacion, Normatividad y Administracion
Direccion General de Tecnologias de la Informacion

Presente

De conformidad con lo previsto en los articulos 8, fraccion XV, y 39, fracciones IlI, VIII, X'y
XI, del Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion; asi como, del apartado lll “Seguimiento de Recomendaciones” de la Guia
General de Auditoria autorizada por el Comité de Gobierno y Administracion, en su tercera
sesion ordinaria celebrada el dia 28 de febrero de 2012, me permito comunicarle que del
analisis a la informacién y documentacion proporcionada mediante los oficios numeros
DGTI/SGPCPT-61-2023 y DGTI/SGPNA-37-2024, recibidos en esta Direcciéon General el
19 de octubre de 2023 y 22 de marzo de 2024, respectivamente, con relacion al
seguimiento a las acciones promovidas en la auditoria numero DAIA/2023/21 denominada
“Operacion de los Programas de Difusiéon y Videoconferencias de la Direccion General de

Casas de la Cultura Juridica”, se obtuvieron los resultados siguientes:
Se atienden las acciones que se enlistan a continuacion:

» 23-021-R5-001-20-P1
» 23-021-R5-004-20-P1

El detalle de las medidas implementadas y comunicadas por esa area se incluyen en las

cédulas de seguimiento que se adjuntan al presente oficio.

1de2
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“2024, Afio de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”

No obstante que las recomendaciones se solventan, se informa que se dara seguimiento
al desarrollo de los mecanismos de control y supervision adoptados por la direccién general
a su cargo, lo cual no exime de las posibles responsabilidades administrativas que
pudieran derivarse de la actuacion de los servidores publicos que intervinieron en los

procesos revisados con relaciéon al cumplimiento de sus atribuciones conferidas.

La Direccion General de Auditoria se reserva el derecho de ejercer las acciones
pertinentes, conforme a sus atribuciones establecidas en el articulo 39, del Reglamento

Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo tercero del Acuerdo General de
Administracion 111/2020, del Presidente de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se
regula el tramite electronico y uso para actuaciones administrativas de la firma electrénica certificada del Poder Judicial de la
Federacion (FIREL).

C.c.e.p. Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez.- Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.- Para su conocimiento.
Mtro. Guillermo Fernandez Martinez.- Director General de Tecnologias de la Informacion.- Para su conocimiento.

Actividad Nombre de la persona servidora publica Cargo Rubrica
Autorizé Lic. Galia Erika Hernandez Salgado Directora de Area
Revisé: Mtra. Nohemi Hernandez Campos Subdirectora de Area
Elaboré: Mtro. Rafael Orozco Avalos Profesional Operativo
2de2

Firmado por: JULIO CESAR GUERRERO MARTIN
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704901548
Fecha: 03/04/2024 11:52:11.155 -06:00

Firmado por: RAFAEL OROZCO AVALOS Firmado por: NOHEMI HERNANDEZ CAMPOS Firmado por: GALIA ERIKA HERNANDEZ SALGADO
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PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
i Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de3
DAIA/2023/21
INTEGRAL

Direccion General de Tecnologias de la Informacion

“Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”

Edificio Alterno; 16 de Septiembre 38, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
06000. Piso/Puerta: 4/SIN

$198,420,000.00
$0.0

$0.0
3 de abril de 2024

Resultado

Accioén

Atencién del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/649/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

Deficiencias en la administraciéon
del contrato ordinario nuamero
SCJIN/DGRM/DABI-100/12/2017
“Prestacion de servicios de la red
privada virtual”. No se elaboraron
los convenios modificatorios
respecto de los servicios de
videoconferencias.

23-021-R5-001-20-P1

Que la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion,
implemente los mecanismos de
supervisibn  necesarios que
garanticen el seguimiento a los
instrumentos contractuales
vinculados con esa area
administrativa que celebre la
Suprema Corte, para que en los
casos en los que se estime
conveniente la modificacion de
la prestacion de los servicios, se
elabore el convenio
modificatorio correspondiente, a
fin de estar en posibilidades de
autorizar el incremento o
disminucién en la cantidad de
bienes adquiridos o servicios
contratados.

La Direcciobn General de Tecnologias de la
Informacién (DGTI), con oficios DGTI/SGPCPT-61-
2023 y DGTI/SGPNA-37-2024, recibidos el 19 de
octubre de 2023 y el 22 de marzo de 2024,
respectivamente, informo a la Direccién General de
Auditoria (DGA) lo siguiente:

Primeramente, la DGTI mencioné que fortaleceria los
controles para que en coordinacién con las areas
usuarias se realicen sesiones de trabajo que
robustezcan el seguimiento a los contratos de bienes y
servicios administrados por la Subdirecciéon General de
Infraestructura Tecnoldgica, especialmente cuando se
trate de servicios solicitados por los 6rganos y areas de
este Alto Tribunal distintos a la DGTI, las cuales se
implementarian de manera semestral, asentando en
minutas de trabajo, los comentarios relevantes
manifestados por los participantes.

Derivado de esas reuniones, las areas usuarias estaran
en aptitud de solicitar, en el marco de sus atribuciones,
la elaboracion de convenios modificatorios a fin de que
la DGTI, en observancia de la normatividad vigente,
tramite con la oportunidad debida la elaboracién de
instrumentos modificatorios para el incremento o
disminucién en la cantidad de bienes adquiridos o
servicios contratados.

Al respecto, la Subdireccibn General de Planeacion,
Normatividad y Administracion adscrita a la DGTI,

Atendida

No obstante, la Direccidon General de
Tecnologias de la Informacion, en lo
subsecuente, debera evitar la
recurrencia de este tipo de
observaciones; reservandose la DGA
la facultad de llevar a cabo una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida por la DGA con fundamento en
el articulo 39, fraccion X y XI del
Reglamento Orgénico en Materia de
Administracién de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién; la DGA
considera como Atendida la accion de
meérito.

edtYhhgQ8UuFcvgLRmrtkWHTIo9mfxgppgbBK+GfD48
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Hoja No. 2de3
N° de Auditoria: DAIA/2023/21
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Tipo de Auditoria: _— . . INTEGRAL
i Area auditada: Direccion General de Tecnologias de la Informacion

. CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Edificio Alterno; 16 de Septiembre 38, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

06000. Piso/Puerta: 4/SIN

CEDULA DE SEGUIMIENTO Importe del contrato: $198,420,000.00
PODERAIAIAL UE LA FEDERACKN Monto observado: $0.0
o R Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 3 de abril de 2024

Resultado Accion Atencion del Area Auditada Resultado del Andlisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/649/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

informé a este Organo Interno de Control, que el 14 de
marzo de la presente anualidad, llevo a cabo una sesion
de trabajo con la Direccion General de Casas de la
Cultura Juridica (DGCCJ) con la finalidad de dar
seguimiento a los contratos administrados por la
Subdireccion General de Infraestructura Tecnoldgica
(SGIF).

Posteriormente, como resultado de la citada reunion, se
elaboré una minuta de trabajo en la que se destacaron
los acuerdos y temas abordados siendo los siguientes:
Seguimiento a los contratos de bienes y servicios
administrados por la DGTI; Explicacion de los servicios
de Red Privada; Virtual (RPV), vigencia hasta el 31 de
diciembre de 2024 y la Manifestacién de la DGCCJ
sobre algin hecho notorio en el marco de su
funcionamiento, de lo que la DGCCJ, confirmo que los
servicios solicitados para el presente ejercicio 2024, se
encuentran en operacion en 36 sedes (35 Casas de la
Cultura Juridica y 1 en la Sede histérica en Ario de
Rosales); por lo que no es necesario realizar
modificacion alguna al contrato actual.

Finalmente, la DGCCJ y la DGTI, formalizaron la minuta
el 20 de marzo de 2024, en la que ademas acordaron
programar la siguiente reunion de seguimiento para el
segundo semestre del presente ejercicio, con el fin de
revisar el avance del procedimiento de contratacion de
los servicios de RPV.

edtYhhqQ8UuFcvgLRmrtkWHTIlo9mfxgppgbBK+GfD48
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Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
Area auditada:

Titulo de la auditoria:

3de3
DAIA/2023/21
INTEGRAL
Direccion General de Tecnologias de la Informacion
“Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”

2404-365

DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Edificio Alterno; 16 de Septiembre 38, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
06000. Piso/Puerta: 4/SIN
CEDULA DE SEGUIMIENTO Importe del contrato: $198,420,000.00
PUOCRAIIIAL DE LA FEDERAR Monto observado: $0.0
o Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 3 de abril de 2024
Resultado Accién Atencion del Area Auditada Resultado del Analisis
ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
MEDIANTE OFICIO CSCIN/DGA/DAIA/649/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023 |&
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PODER JUDHCIAL DE LA FEDERACON

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A”

Hoja No.

N° de Auditoria:
Tipo de Auditoria:
i Area auditada:
CONTRALORIA Titulo de la auditoria:
Ubicacion:

Importe del contrato:
Monto observado:
Monto atendido:
Monto por atender:
Fecha de esta cédula:

CEDULA DE SEGUIMIENTO

1de2
DAIA/2023/21
INTEGRAL

Direccion General de Tecnologias de la Informacion

“Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de
la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”

Edificio Alterno; 16 de Septiembre 38, Centro, Cuauhtémoc, C.P.
06000. Piso/Puerta: 4/SIN

3 de abril de 2024

Resultado

Accioén

Atencién del Area Auditada

Resultado del Andlisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/649/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

No se realizaron los ajustes a los
montos calendarizados para el
Servicio de la Red Privada Virtual
en el Programa Anual de
Necesidades 2023.

23-021-R5-004-20-P1

Que la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion,
implemente los mecanismos de
control y supervisién necesarios
que garanticen que los montos
calendarizados por los servicios
contratados en el ejercicio
presupuestal se ajusten a las
necesidades, a fin de que los
requerimientos en las partidas
presupuestarias y su calendario
se sujeten a los principios de
austeridad, eficiencia, eficacia,
economia, transparencia y
honradez.

La Direcciobn General de Tecnologias de la
Informacién (DGTI), con oficio DGTI/SGPCPT-61-
2023, recibido el 19 de octubre de 2023, inform¢ a la
Direccién General de Auditoria (DGA) lo siguiente:

La DGTI, menciond que la Subdireccion General de
Infraestructura Tecnoldgica (SGIT) no contaba con el
instrumento legal que amparara la reduccion de los
recursos presupuestales correspondientes a los
servicios de videoconferencia, no obstante, una vez que
se recibi6 por parte de la Direccion General de Casas de
la Cultura Juridica (DGCCJ) el oficio no.
DGCCJ/0031/2023, del 6 de enero de 2023, en el que
solicitaron la baja de servicios de videoconferencia con
efectos a partir del 15 de enero de la misma anualidad,
la SGIT solicité la cancelacion de los servicios a la
Direccion General de Recursos Materiales mediante el
oficio no. DGTI/SGIT-10-2023, del 13 de enero de 2023,
motivo por el cual se elaboré el décimo primer convenio
modificatorio no. SCJIN/DGRM/DPC-001/01/2023, al
contrato primigenio no. SCJIN/DGRM/DABI-
100/12/2017, por la prestacién de servicios de la Red
Privada Virtual (RPV); mismo que se formalizé con fecha
17 de marzo de 2023.

La DGCCJ, en su calidad de Unidad Responsable,
inform6 a la DGTI, como Unidad Responsable
Integradora y Administradores del Contrato, de los
ajustes requeridos, por lo que el plazo que corri6, desde
el 10 de enero de 2023 hasta la formalizacion del
convenio modificatorio (17 de marzo de 2023), fue el
requerido para contar con el instrumento legal que

Atendida

No obstante, la Direccidon General de
Tecnologias de la Informacion, en lo
subsecuente, debera evitar la
recurrencia de este tipo de
observaciones; reservandose la DGA
la facultad de llevar a cabo una futura
revision, para verificar el grado de
cumplimiento.

Derivado del seguimiento a la accion
emitida por la DGA con fundamento en
el articulo 39, fraccion X y XI del
Reglamento Orgénico en Materia de
Administracién de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién; la DGA
considera como Atendida la accion de
meérito.

X2004t6h1GmCv9ptzdOGTkmSmMKYPeNi3PuXMm3wmNIw:




Hoja No. 2de2
N° de Auditoria: DAIA/2023/21
SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION Tipo de Auditoria: _— . . INTEGRAL
i Area auditada: Direccion General de Tecnologias de la Informacion

. CONTRALOR!A Titulo de la auditoria: “Operacion de los Programas de Difusion y Videoconferencias de

DIRECCION GENERAL DE AUDITORIA la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica”
DIRECCION DE AUDITORIA INTEGRAL “A” Ubicacion: Edificio Alterno; 16 de Septiembre 38, Centro, Cuauhtémoc, C.P.

06000. Piso/Puerta: 4/SIN

CEDULA DE SEGUIMIENTO Importe del contrato: $0.0
PUOCRAIIIAL DE LA FEDERAR Monto observado: $0.0
o Monto atendido: $0.0
Monto por atender: $0.0
Fecha de esta cédula: 3 de abril de 2024

Resultado Accion Atencion del Area Auditada Resultado del Anélisis

ACCIONES EMITIDAS A LA DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

MEDIANTE OFICIO CSCJN/DGA/DAIA/649/2023 DEL 4 DE OCTUBRE DE 2023

permitiera al administrador del contrato solicitar la
reduccion calendarizada de los recursos del contrato del
servicio de la RPV, lo cual también fue sometido a la
autorizacion del CASOD en su lera. Sesion ordinaria del
26 de enero de 2023.

El formato de solicitud de devolucion de recursos se
formaliz6 y envid por la SGIT a la Coordinacion
Administrativa de la DGTI el 8 de marzo de 2023, la cual,
a su vez, los puso a disposicion de la Direccién General
de Presupuesto y Contabilidad mediante el oficio no.
DGTI/99/2023 de la misma fecha. Por lo anterior, si se
realizaron los ajustes presupuestales calendarizados
para la actualizacion del Programa Anual de
Necesidades 2023 de conformidad con lo establecido en
la normativa.

Del analisis a la informacion proporcionada y a los
argumentos expuestos por el area auditada, se concluye
la existencia de elementos suficientes para considerar
como atendida la presente recomendacion.

X2004t6h1GmCv9ptzdOGTkmSmMKYPeNi3PuXMm3wmNIw:

Por la Direcciéon General de Auditoria:

Elabor6 Revisé Autorizé Aprobo
Mtro. Rafael Orozco Avalos Mtra. Nohemi Hernandez Campos Lic. Galia Erika Hernandez Salgado Lic. Julio César Guerrero Martin
Profesional Operativo Subdirectora de Auditoria “A” | Directora de Auditoria Integral “A” Director General de Auditoria
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OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
PORERIAIICIAL DELAERDERACION SUBDIRECCION GENERAL DE PLANEACION Y CONTROL DE PROYECTOS TECNOLOGICOS

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2023, Ao de Francisco Villa, El Revolucionario del Pueblo”
OFICIO DGTI/SGPCPT-61-2023.

Asunto: Atencion al informe final de la
auditoria DAIA/2023/21.

Ciudad de México, a 19 de octubre de 2023.

Mtro. Benjamin Joaquin Gutiérrez Jiménez
Encargado del Despacho de la Direccion General de Auditoria
Presente

Hago referencia al oficio CSCJN/DGA/DAIA-649-2023, fechado el 4 del mes y afio en curso,
mediante el cual se remite el Informe de Resultados finales, asi como las Cédulas de
resultados, de la auditoria numero DAIA/2023/21 “Operacion de los Programas de Difusion y
Videoconferencias de la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica”, determinando el
Resultado no. RS, observaciones 001 y 004 a esta Direccion General de Tecnologias de la
Informacion (DGTI), solicitando que en un término de 10 dias se remita evidencia documental
que acredite la adopcion de medidas tendientes a mejorar la gestion y el control interno, y/o
en su caso, corregir las desviaciones y deficiencias.

Sobre el particular y, con la finalidad de solventar y atender dichas observaciones, se adjunta
lo siguiente:

v' Atenta nota identificada con ndmero DGTI/SGIT-44-2023, suscrita por el Ing.
Francisco Alberto Lépez Quiroz, Subdirector General de Infraestructura Tecnoldgica,
el Lic. Javier Sanchez Valtierra, Director de Telecomunicaciones, la Lic. Anahi
Estrada Mejia, Subdirectora de Comunicaciones Unificadas y el Ing. Luis Angel Corro
Ajungo, Subdirector de Comunicaciones Logicas, con la que proporcionan la
informacion y documentacién soporte para atender el referido requerimiento.

Por ultimo, es importante resaltar que la nota referida y su soporte documental, fue
compartida a través del repositorio indicado por los auditores designados, cuya liga es la
siguiente:

https://scjnmx.sharepoint.com/sites/DGA/Documentos%20compartidos/Forms/Allltems.as
px?e=5%3A47bf7560dd8a42b09b2250414a8c6e28&at=9&cid=46f3680b%2D9026%2D472d

%2D969a%2Dala710dea466&FolderCTID=0x012000FDFF3E20A2EA68418D8BBD8F25F8F3
67&id=%2Fsites%2FDGA%2FDocumentos%20compartidos%2FDirecci%C3%B3n%20de%20A
uditor%C3%ADa%20Integral%20A%2D2023%2FDAIA%2D2023%2D21%200peraci%C3%B3n%
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“2023, Ao de Francisco Villa, El Revolucionario del Pueblo”
OFICIO DGTI/SGPCPT-61-2023.

Asunto: Atencion al informe final de la
auditoria DAIA/2023/21.

Ciudad de México, a 19 de octubre de 2023.

%C3%B3n%2FResultados%20finales&viewid=81e300fb%2D44ef%2D433f%2D9e¢a9%2D6b68
496e80c1

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
Enlace de Auditoria

Mtro. Daniel Alejandro Hernandez Méndez
Subdirector General de Planeacion y Control de
Proyectos Tecnoldgicos

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo General de Administracién 11l/2020, del Presidente
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el trdmite electrénico y uso de la firma electrénica certificada
del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones administrativas

C.cep.- Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez. - Contralor de la Suprema Corte Justicia de la Nacién. Para su conocimiento. Presente.
Mtro. Guillermo Fernandez Martinez. - Director General de Tecnologias de la Informacién. Para su conocimiento. Presente.
Lcdo. Ricardo Alfredo Peralta Martinez. - Secretario de Seguimiento de Comités. - Para su conocimiento. Presente.

Actividad Nombre del servidor publico | cargo Rubrica
Validé Dr. Alejandro Toledo Utrera Director de Normatividad de TIC

Revis6 Mtra. Mireya Méndez Frias Subdirectora de Contratos y Auditorias de TIC

Elaboré Lic. Claudia Magnolia Arroyo Padilla Técnica Administrativa

Es importante destacar que la informacion que contienen los archivos adjuntos al presente contiene datos personales que deberdn ser
tratados conforme a lo establecido por la normatividad aplicable en materia de Transparencia, Acceso a la Informacidn y Proteccién de
Datos Personales. Dicha informacion se entrega con fundamento en lo dispuesto por el articulo 22, fraccion Il de la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, el cual dispone en lo conducente que el responsable no estard
obligado a recabar el consentimiento del titular para el tratamiento de sus datos personales cuando la transferencia se realicen entre
responsables, es decir entre sujetos obligados, siempre y cuando se utilicen para el ejercicio de facultades compatibles con la finalidad
que motivo el tratamiento de dichos dato.
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de Justicia de la Nacion DAIA/2023/21

ATENTA NOTA AL DIRECTOR GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

ASUNTO. En atencion al oficio numero CSCJN/DGA/DAIA-649-2023 de fecha 4 de octubre
del presente afo, a través del cual la Direccion General de Auditoria de este Alto Tribunal
envia los resultados de la auditoria numero DAIA/2023/21, denominada “Operacion de los
Programas de Difusion y Videoconferencias de la Direccion General de Casas de la Cultura
Juridica”, por lo que se envia informacion de acuerdo con lo siguiente:

3

Resultado no. R5

Observacién 001
Deficiencias en la administracion del contrato ordinario niumero SCJN/DGRM/DABI-
100/12/2017 “Prestaciéon de servicios de la red privada virtual’. No se elaboraron los
convenios modificatorios respecto de los servicios de videoconferencias.

(...)

Acciones:

(...)

23-021-R5-001-20-P1

Que la Direccion General de Tecnologias de la Informacién, implemente los mecanismos
de supervision necesarios que garanticen el seguimiento a los instrumentos contractuales
vinculados con esa area administrativa que celebre la Suprema Corte, para que en los
casos en los que se estime conveniente la modificacion de la prestacion de los servicios,
se elabore el convenio modificatorio correspondiente, a fin de estar en posibilidades de
autorizar el incremento o disminucion en la cantidad de bienes adquiridos o servicios
contratados.”

Respuesta:

En apego a las funciones aprobadas de la Subdireccion General de Infraestructura
Tecnoldgica (SGIT) en el Manual de Organizacion Especifico (MOE), adscrita a la Direccién
General de Tecnologias de la Informacion (DGTI), en especifico en los numerales 3 y 4 del
MOE, se propone mantener los mecanismos de supervision implementados que han
permitido garantizar el cumplimiento de las obligaciones contractuales que, en su calidad
de administrador, le confieren los instrumentos juridicos que firma en representacién de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion para “Proporcionar los servicios de
telecomunicaciones a través de la infraestructura de comunicaciones unificadas, redes LAN
e inalambricas, enlaces WAN, telefonia movil, enlaces de Internet, videoconferencias,
telefonia fija, comunicaciones logicas y demas servicios asociados” y “4. Procurar la
continuidad de la operacion de manera ininterrumpida de los servicios tecnolégicos en
produccion, asi como la disponibilidad de la informacién contenida en las bases de datos
institucionales de las aplicaciones y servicios.”

Se fortaleceran los controles para que en coordinacion con las areas usuarias se realicen
sesiones de trabajo que robustezcan el seguimiento a los contratos de bienes y servicios
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administrados por la SGIT, especialmente cuando se trate de servicios solicitados por los
organos y areas de este Alto Tribunal distintos a la DGTI. Estas reuniones de trabajo se
realizaran de manera semestral, de las que se desprendan minutas de trabajo en las que
las areas usuarias de los servicios contratados se manifiesten sobre algun hecho notorio
en el marco de su funcionamiento y determinen si es necesaria la modificaciéon a los
instrumentos contractuales de la prestacion de servicios.

En ese sentido, de lo que se desprenda de estas reuniones, las areas usuarias estaran en
aptitud de solicitar, en el marco de sus atribuciones, la elaboracion de convenios
modificatorios a fin de que la DGTI, en observancia de la normatividad vigente, tramite con
la oportunidad debida la elaboracion de instrumentos modificatorios para el incremento o
disminucion en la cantidad de bienes adquiridos o servicios contratados.

Por otro lado, en lo que corresponde al:

'3

Resultado no. R5

Observacién 004
No se realizaron los ajustes a los montos calendarizados para el Servicio de la Red Privada
Virtual en el Programa Anual de Necesidades 2023.

(...)

Acciones:

(...)

23-021-R5-004-20-P1

Que la Direccion General de Tecnologias de la Informacién, implemente los mecanismos
de control y supervisidon necesarios que garanticen que los montos calendarizados por los
servicios contratados en el ejercicio presupuestal se ajusten a las necesidades, a fin de que
los requerimientos en las partidas presupuestarias y su calendario se sujeten a los
principios de austeridad, eficiencia, eficacia, economia, transparencia y honradez.”

Respuesta:

Sobre el particular se tiene que el presupuesto autorizado para el ejercicio 2023 fue
comunicado con el oficio numero OM/090/2022, del 14 de diciembre de 2022 (Anexo 01),
motivo por el cual las Unidades Responsables, entre las que se incluye la DGTI, tuvieron
reunion por “Teams” el 4 de enero de 2023 para iniciar los trabajos a efecto de realizar el
ajuste al PANE 2023 (Anexo 02).

Debe aclararse que la modificacion a los PANE se solicitd en los primeros dias de enero y
de manera compensada, toda vez que, con apego a la normatividad, debia ser sometido a
autorizacion del CASOD para su publicacion, de conformidad con los articulos 26 y 27 del
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ACUERDO GENERAL DE ADMINISTRACION XIV/2019, DEL COMITE DE GOBIERNO Y
ADMINISTRACION DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION, DE SIETE
DE NOVIEMBRE DE DOS MIL DIECINUEVE, POR EL QUE SE REGULAN LOS
PROCEDIMIENTOS PARA LA ADQUISICION, ARRENDAMIENTO, ADMINISTRACION Y
DESINCORPORACION DE BIENES Y LA CONTRATACION DE OBRAS Y PRESTACION
DE SERVICIOS REQUERIDOS POR LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
(AGA XIV/2019), situacion que fue presentada en la Primera Sesién Ordinaria del CASOD
2023, mediante acuerdo CASO 0201DGRM23 e informado mediante Oficio OM/ST-2-2023,
emitido por la Secretaria Técnica del CASOD. (Anexo 03).

En este contexto, la Coordinacion Administrativa de la DGTI convoco a las subdirecciones
generales técnicas para tener diversas reuniones por Teams el dia 6 de enero de 2023,
para que una vez considerados los compromisos que se tenian, asi como los
requerimientos de las diversas areas de la SCJN, las areas técnicas procedieron a informar
los ajustes en monto y calendario para el cumplimiento de sus actividades (Anexo 02).

Es asi como la SGIT hizo los ajustes a los requerimientos que tenia proyectados atender
en el ejercicio 2023, haciendo la reduccién correspondiente al caso de la Red Privada Virtual
de conformidad con el 10mo. convenio modificatorio, hecho que adquiere relevancia en
virtud de que los recursos fueron presupuestados en el ejercicio 2022 de conformidad con
los compromisos presupuestales que se tenian contraidos, los cuales no pueden
incrementarse y/o reducirse, sino hasta que se tenga debidamente formalizado el
instrumento legal que ampare de comun acuerdo dicha situacion (Anexo 03 00).

Por ello, como se ha expresado con anterioridad, la solicitud para dar de baja los servicios
de videoconferencia por parte de la Direccion General de Casas de la Cultura Juridica
(DGCCJ), fue recibida el 6 de enero de 2023 mediante el oficio numero DGCCJ/0031/2023
y, su aplicacion era a partir del 15 de enero, motivo por el cual no podia incluirse dentro del
ajuste de enero de 2023, dado que este se concluyé e informd por parte de la DGTI a la
Direccion General de Presupuesto y Contabilidad (DGPC), asi como a la Direccion General
de Recursos Materiales (DGRM), con los oficios DGTI/14/2023 y DGTI/16/2023 del 10y 11
de enero de 2023, respectivamente (Anexos 04 00, 04 01 y 04 02), con la finalidad de que
se presentara para la autorizacion del CASOD en la 1era. Sesion ordinaria dicho Comité,
misma que se celebro el 26 de enero de 2023 (Anexos 05 00 y 05 01) y fueran publicados
en cumplimiento de la normativa vigente aplicable (Anexos 06 00 y 06 01).

De acuerdo con lo sefalado, la SGIT no contaba con el instrumento legal que amparara la
reduccion de los recursos presupuestales, no obstante que una vez recibido el oficio
numero DGCCJ/0031/2023 el viernes 6 de enero, solicitd la cancelacion de los servicios de
videoconferencia a la DGRM mediante el oficio DGTI/SGIT-10-2023, el martes 10 de enero
de 2023, motivo por el cual se elaboré el décimo primer convenio modificatorio numero
SCJIN/DGRM/DPC-001/01/2023, al contrato SCJN/DGRM/DABI-100/12/2017 de prestacion
de servicios de Red Privada Virtual, convenio modificatorio nimero SCJN/DGRM/DPC-
001/01/2023, el cual se formalizé con fecha 17 de marzo de 2023.
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En este sentido, como lo marca el fundamento observado por ese érgano fiscalizador, en
apego al articulo 38" del Acuerdo General de Administracion 11/2019 del Presidente de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de trece de mayo de dos mil diecinueve (AGA
[1/2019)?, por el que se establecen las normas relativas a la planeacién, programacion,
presupuesto, contabilidad y evaluacion del gasto de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la DGCCJ, en su calidad de Unidad Responsable, informé a la DGTI, como Unidad
Responsable Integradora, de los ajustes requeridos, por lo que el plazo que corrid, desde
el 10 de enero hasta la formalizacion del convenio modificatorio el 17 de marzo de 2023,
fue el requerido para contar con el instrumento legal que permitiera al administrador del
contrato solicitar la reduccion calendarizada de los recursos del contrato de RPV, por lo que
hacia a los servicios de videoconferencia, lo cual también fue sometido a autorizacion del
CASOD en su 1era. Sesion ordinaria del CASOD que se celebré el 26 de enero de 2023
(Anexo 05 00, 01).

Es importante destacar que el formato de solicitud de devolucién de recursos se formalizo
y envi6 por la SGIT a la Coordinacion Administrativa de la DGTI el 8 de marzo de 2023
(Anexo 07) y, la cual, a su vez, los puso a disposicion de la DGPC mediante el oficio numero
DGTI/99/2023 de la misma fecha (Anexo 08 00), de acuerdo con el calendario asociado a
la adecuacioén presupuestal presentada (Anexo 08 01).

De lo que se confirma que se realizaron los ajustes presupuestales calendarizados para la
actualizacion del PANE 2023 de conformidad con lo establecido en los articulos 38, del
AGA 11/2019; 26 y 27 del AGA XIV/2019, por lo que respetuosamente se solicita a la
Contraloria de la SCJN que de por atendida esta accion.

De manera complementaria, se hace notar que la DGTI actué en apego a la normatividad
aplicable, al observar el numeral Trigésimo Sexto, fraccion IV de los Lineamientos para el
proceso de Planeacion, Programacion y Presupuestacion en la Suprema Corte de Justicia
de la Nacioén, del 5 de octubre de 2020, que a la letra establece:

Trigésimo Sexto. Cada uno de los PAT y los PANE podran ser ajustados,
atendiendo a la integracion y aprobacion del Proyecto de Presupuesto, en
los siguientes supuestos:

(..

' Articulo 38. La Oficialia Mayor, a través de Presupuesto y Contabilidad, comunicard a las Unidades Responsables
dentro de los primeros quince dias del inicio del ejercicio, el monto de su presupuesto autorizado, para que, en su
caso, realicen los ajustes correspondientes.

Las Unidades Responsables informaran a las Unidades Responsables Integradoras de los ajustes que incidan en
su Programa Anual de Trabajo y Programa Anual de Necesidades para su correspondiente dictaminacion,
modificacién y publicacion

2 Disponible para consulta en: https://www.scjn.gob.mx/conoce-la-
corte/marconormativo/public/api/download?fileName=aga%20ii-2019-normativa-presupuesto-actualizado.pdf
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IV. Al inicio del ejercicio presupuestal, para atender compromisos del
ejercicio inmediato anterior y nuevas necesidades, conforme a las
prioridades institucionales vigentes.

Las Unidades Responsables y las Unidades Responsables Integradoras
deberan, en su caso, llevar a cabo los ajustes necesarios en cada PAT y
PANE, en coordinacién con las Direcciones Generales de Presupuesto y
Contabilidad, Recursos Materiales, Infraestructura Fisica y Planeacion,
Seguimiento e Innovacion.

En otro orden de ideas, con respecto a los otros fundamentos referidos por ese érgano
fiscalizador para justificar la accién que nos ocupa; es decir, los numerales 35 y 36 del
apartado VII. Presupuesto Autorizado y Ajustes, de la “Guia para el proceso de planeacion,
programacion y presupuestacion del ejercicio fiscal 2024”, se hace notar que dicha
normatividad no resulta aplicable para el ejercicio fiscal que esta bajo revisidn de ese érgano
fiscalizador (2022), ni para el ajuste del PANE 2023, dado que la normativa se emitié para
los trabajos del proceso de planeacién, programacién y presupuestacion que se realizan en
el ejercicio 2023 pero que corresponden a los recursos de 2024. Ademas, dicha Guia fue
formalizada mediante firma electronica el 15 de febrero de 2023 y remitida para
conocimiento de las areas el 18 de febrero de 2023, ambas fechas posteriores a los hechos
que motivaron la emision de la observacion que se atiende, por lo que se solicita de manera
atenta y respetuosa a la Contraloria, reconsiderar la aplicacion de esta norma de manera
retroactiva.

Sin otro particular, hacemos propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.
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PODER JUDICIAL DELAFEDERACION  SUBDIRECCION GENERAL DE PLANEACION, NORMATIVIDAD Y ADMINISTRACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2024, Ao de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”
OFICIO DGTI/SGPNA-37-2024.

Asunto: Seguimiento a las recomendaciones
derivadas de la auditoria DAIA/2023/21.

Ciudad de México, a 21 de marzo de 2024.

Lic. Julio César Guerrero Martin
Director General de Auditoria

Suprema Corte de Justicia de la Nacion
Presente.

En seguimiento al informe de resultados de la auditoria denominada DAIA/2023/21
“Operacién de los Programas de Difusion y Videoconferencias de la Direccion General de
Casas de la Cultura Juridica”, asi como al oficio DGTI/SGPCPT-61-2023, de fecha 19 de
octubre de 2023, mediante el cual se sefalo:

“Acciones:

()

23-021-R5-001-20-P1

Que la Direccion General de Tecnologias de la Informacidn, implemente los mecanismos de
supervisién necesarios que garanticen el seguimiento a los instrumentos contractuales vinculados
con esa drea administrativa que celebre la Suprema Corte, para que en los casos en los que se estime
conveniente la modificacidn de la prestacion de los servicios, se elabore el convenio modificatorio
correspondiente, a fin de estar en posibilidades de autorizar el incremento o disminucién en la
cantidad de bienes adquiridos o servicios contratados.

Respuesta:

Se fortaleceran los controles para que en coordinacion con las areas usuarias se realicen sesiones

de trabajo que robustezcan el seguimiento a los contratos de bienes y servicio administrados por la
SGIT, especialmente cuando se trate de servicios solicitados por los érganos y dreas de este Alto

Tribunal distintos a la DGTI. Estas reuniones de trabajo se realizaran de manera semestral, de las
que se desprendan minutas de trabajo en las que las areas usuarias de los servicios contratados se
manifiesten sobre algiin hecho notorio en el marco de su funcionamiento y determinen si es

necesaria la modificacion a los instrumentos contractuales de la prestacion de servicios.
...(sic)

[Enfasis afiadido]

Al respecto y derivado de lo anterior, me permito informarle que el pasado 14 de marzo se
llevé a cabo una sesidn de trabajo con la Direccidén General de Casas de la Cultura Juridica
(DGCCJ) con la finalidad de dar seguimiento a los contratos administrados por la Subdireccién
General de Infraestructura Tecnoldgica; por lo que, la evidencia documental se deposito en el
repositorio electrénico definido por el personal a su digno cargo: DGA - Resultados finales -
Todos los documentos (sharepoint.com)
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OFICIALIA MAYOR
DIRECCION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ,
PODER JUDICIAL DELA FEDERACION  SUBDIRECCION GENERAL DE PLANEACION, NORMATIVIDAD Y ADMINISTRACION

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

“2024, Ao de Felipe Carrillo Puerto, Benemérito del Proletariado, Revolucionario y Defensor del Mayab”
OFICIO DGTI/SGPNA-37-2024.

Asunto: Seguimiento a las recomendaciones
derivadas de la auditoria DAIA/2023/21.

Ciudad de México, a 21 de marzo de 2024.

Finalmente se solicita, respetuosamente solventar y atender la presente auditoria, con los
elementos referidos tanto en este oficio como en el DGTI/SGPCPT-61-2023.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente
Enlace de Auditoria

Mtro. Daniel Alejandro Hernandez Méndez
Subdirector General de Planeacién, Normatividad y Administracion

El presente documento se firma digitalmente de conformidad a lo establecido en el articulo 3 del Acuerdo General de Administracidn 11l/2020, del Presidente
de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, del 17 de septiembre de 2020, por el que se regula el tramite electronico y uso de la firma electrdnica certificada
del Poder Judicial de la Federacion (FIREL) para actuaciones administrativas.

C.cep.— Mtro. Christian Heberto Cymet Lopez Suarez. - Contralor de la Suprema Corte Justicia de la Nacion. Para su conocimiento. Presente.
Mtro. Guillermo Fernandez Martinez. - Director General de Tecnologias de la Informacién. — Para su conocimiento. Presente
Ing. Francisco Alberto Lépez Quiroz. - Subdirector General de Infraestructura Tecnoldgica.- Para su conocimiento.- Presente

Actividad Nombre del servidor publico | cargo Rubrica
Autorizé Mtra. Rosa Liliana Le6n Godinez Directora de Normatividad de TIC

Revis6 Lic. Rubi Shantal Osorio Alvarez Subdirectora de Contratos y Auditorias de TIC

Elaboré Lic. Claudia Magnolia Arroyo Padilla Profesional Operativa
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Fecha de

Oficialia Mayor . 14/03/2024
elaboracion:
Suprema C()rte Direccion General de Tecnologias de la Informacion Minuta
de Justicia de la Nacion Clave - Servicios de Red Privada Virtual

Seguimiento a los contratos de bienes y servicios administrados por la Subdireccion General
de Infraestructura Tecnoldgica (DGTI), solicitados por la Direccién General de Casas de la
Cultura Juridica (DGCCJ), a fin de dar cumplimiento al compromiso establecido en los

SRIERcE resultados finales de la Auditoria numero DAIA/2023/21, denominada “Operacion de los
Programas de Difusién y Videoconferencias de la Direccidon General de Casas de la Cultura
Juridica”.
Lugar: Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, Edificio 5 de febrero; Chimalpopoca 112
gar: esq. 5 de febrero, Centro, Cuauhtémoc, C.P. 06080
Hora de inicio: 16:00 hrs. Hora de término: 17:00 hrs.
Asistentes
Nombre y Cargo Iniciales Area Firma Rubrica*
Lic. Rodrigo Villa Gonzalez
Subdirector General de Casas de RVG DGCCJ
la Cultura Juridica
Lic. Norma Elena Lépez Alvarez
Directora de Promocion de NELA DGCCJ
Publicaciones y Asistencia
Operativa
Ing. Francisco Alberto Lopez
Quiroz FALQ DGTI

Subdirector General de
Infraestructura Tecnologica
Mtro. Javier Sanchez Valtierra Jsv DGTI
Director de Telecomunicaciones
Ing. José Alberto Vargas
Barajas JAVB DGTI
Subdirector de Comunicaciones
Unificadas
Ing. Luis Angel Corro Ajungo
Subdirector de Comunicaciones
Logicas

*Rubricar todas las pdginas.

LACA DGTI

Orden del dia

1. Seguimiento a los contratos de bines y servicios administrados por la Subdireccién General de
Infraestructura Tecnoldgica (DGTI), solicitados por la Direccién General de Casas de la Cultura Juridica
(DGCCJ).

2. Explicacién de los servicios de Red Privada Virtual (RPV), vigencia hasta el 31 de diciembre de 2024 y
reestructura para ofrecer mejores servicios de comunicaciones acorde a sus necesidades.

3. Manifestacion de la DGCCJ sobre algiin hecho notorio en el marco de su funcionamiento y determinar si
es necesaria la modificacion a los instrumentos contractuales de la prestacion de servicios.

Proceso ADP Revisién: versién 1.2 agosto 2023 Pégina: 1 de 3
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Fecha de

Oficialia Mayor . 14/03/2024
elaboracion:
Suprema C()rte Direccion General de Tecnologias de la Informacion Minuta
de Justicia de la Nacion Clave - Servicios de Red Privada Virtual

4. Revisién de requerimientos de comunicaciones para determinar en conjunto la mejor alternativa y
presentacién de la propuesta atendiendo las necesidades actuales la DGCCJ, a fin de iniciar un nuevo
procedimiento de contratacion.

Temas tratados
Tema 1.

Los servicios que proporciona la DGTIly que tienen actualmente las 35 Casas de la Cultura Juridica (CCJ), son
los siguientes:

e Servicio de MPLS (Enlace de 20 Mbps en Fibra Optica).

Servicio de Internet (10 Mb).

Servicio de Telefonia (Gateway 4 FXS, 1 Tel IP Ejecutivo, 8 Tel IP Bésico).
Servicios de Wireless (4 IAP)

Servicios en la Sede Historica de Ario de Rosales:

e Servicio de MPLS (Enlace de 10 Mbps en Fibra Optica).
e Servicio de Telefonia (3 Tel IP Basico).
e Servicios de Wireless (2 IAP).

Tema 2.

La DGTI explica que los servicios de RPV sefialados en el Tema 1, se encuentran operando correctamente y su
contrato tiene vigencia hasta el 31 de diciembre de 2024.

Tema 3

La DGCCJ confirma que los servicios se encuentran operando y siguen siendo necesarios para cumplir con sus
funciones y no se observa algun hecho notorio en su funcionamiento, que derive en la necesidad de modificacién
al instrumento contractual vigente de prestacién de servicios.

Tema 4.

Los servicios requeridos por la DGCCJ son:
Servicio de conexion directa a internet.

35 Casas de la Cultura:

e Internet 50 Mbps redundante
e Redinaldmbrica (4-9 AP’s).
e Telefonia (5-10 equipos).

Sede Histérica

e Internet 100 Mbps
e Red Inalambrica (3 AP’s)
e Telefonia (3 equipos)

Proceso ADP Revisién: versién 1.2 agosto 2023 Pégina: 2 de 3
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Oficialia Mayor

Suprema C()rte Direccion General de Tecnologias de la Informacion

Fecha de

elaboracion: 14/03/2024

Minuta

de Justicia de la Nacion Clave - Servicios de Red Privada Virtual

ANEXO 1: Tabla de servicios solicitados por la DGCCJ, que serdn considerados en el procedimiento de

contratacion de la Red Privada Virtual de la SCJN.

Acuerdos y temas abiertos:
No. Descripcion Accion

1 La DGCCJ, confirma que los servicios | No Aplica
solicitados para el presente ejercicio
2024, se encuentran en operacion y
no se requiere modificacién alguna al
contrato actual.

2 | La DGCCJ, confirma que sus | NoAplica
requerimientos realizados durante el
ejercicio 2023y lo que va del gjercicio
2024, se encuentran considerados
para la contratacion de los servicios
de la RPV de la SCJN, de acuerdo con
la tabla que se anexa.

Responsable Fecha Compromiso

DGCCJ, DGTI No Aplica

DGCCJ, DGTI No Aplica

3 | La DGCCJ y la DGTI, programaran la | Programar reunion DGCCJ, DGTL. Segundo Semestre

siguiente reunidon de seguimiento | de Seguimiento.
para el segundo semestre del

ejercicio 2024, para revisar el avance

del procedimiento de contratacion de

los servicios de RPV.

de 2024.
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ANEXO 1 Minuta DGCCJ - DGTI

Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, Servicios de Red Privada Virtual

No. Tipo Inmueble Domicilio Internet Telefonia LAN Extendida Wireless SD-WAN Proteccién de la Red
P PASEO DE LOS HEROES 9351, ZONA RIO, 22320, TIJUANA, BAJA . , . Sl
1 3 CASA DE CULTURA JURIDICA TIJUANA ! ! ! ! 2 de 50Mb Activos| 8 Teléfonos IP 2 switch 6 IAP S|
CALIFORNIA SSE
P HEROES DE INDEPENDENCIA 280, CENTRO , 23000, LA PAZ, BAJA . . . SI
2 3 CASA DE CULTURA JURIDICA LA PAZ CALIFORNIA SUR 2 de 50Mb Activos|[ 8 Teléfonos IP 2 switch 5 IAP N SSE
. < DE LA RAZA 4400, FRACCIONAMIENTO LOS NOGALES, 32350, . . . Sl
3 3 CASA DE CULTURA JURIDICA CIUDAD JUAREZ CIUDAD JUAREZ , CHIHUAHUA 2 de 50Mb Activos|[ 6 Teléfonos IP 2 switch 4 1AP N SSE
. . VALENTIN GOMEZ FARIAS 997, CENTRO, 27000, TORREON, . . ) S|
4 3 CASA DE CULTURA JURIDICA TORREON 2 de 50Mb Activos|[ 7 Teléfonos IP 2 switch 4 1AP N
COAHUILA SSE
N 8
5 3 CASA DE CULTURA JURIDICA SALTILLO PRIMO DE VERDAD 501, BELLAVISTA, 25060, SALTILLO, COAHUILA||2 de 50Mb Activos 8 Teléfonos IP 2 switch 6 IAP Sl SSE [N}
Q.
@
Sl g
6 3 CASA DE CULTURA JURIDICA MONTERREY ZARAGOZA 244, CENTRO, 64000, MONTERREY, NUEVO LEON 2 de 50Mb Activos|| 10 Teléfonos IP 2 switch 9 IAP Sl SSE >
o
| -
=
i . . Sl
7 3 (CASA DE CULTURA JURIDICA CIUDAD VICTORIA HIDALGO 225, CENTRO, 87000, CIUDAD VICTORIA, TAMAULIPAS |12 de 50Mb Activos 7 Teléfonos IP 2 switch 4 |AP Sl SSE %
(@)
==
DR. BALTAZAR IZAGUIRRE ROJO 149, PONIENTE ESQUINA S| E
8 3 CASA DE CULTURA JURIDICA CULIACAN AGUSTIN MELGAR S/N, COL. CHAPULTEPEC, 80040, CULIACAN, 2 de 50Mb Activos 5 Teléfonos IP 2 switch 4 |AP Sl SSE N
(0]
SINALOA N
Sl Z
9 3 CASA DE CULTURA JURIDICA MAZATLAN MARIANO ESCOBEDO 612, CENTRO, 82000, MAZATLAN, SINALOA |[2 de 50Mb Activos 8 Teléfonos IP 2 switch 6 IAP Sl SSE %
D
£
. AQUILES SERDAN 136BIS PONENTE, CENTRO, 34000, DURANGO, . . . SI
10 3 CASA DE CULTURA JURIDICA DURANGO Q 2 de 50Mb Activos|[ 8 Teléfonos IP 2 switch 7 IAP Sl —
DURANGO SSE (m]
m
2
. GENARO CODINA 613, CENTRO HISTORICO, 98000, ZACATECAS, . . . SI
11 3 CASA DE CULTURA JURIDICA ZACATECAS ! ! 2 de 50Mb Activos|[ 8 Teléfonos IP 2 switch 5I1AP Sl &)
ZACATECAS SSE >
S
)
. SI Z
12 3 ICASA DE CULTURA JURIDICA TEPIC DURANGO 42, CENTRO, 63000, TEPIC, NAYARIT 2 de 50Mb Activos 8 Teléfonos IP 2 switch 51AP Sl SSE L
u
. A IANO CARRANZA 1830, DEL VALLE, 78200, SAN LUIS . Sl
13 3 CASA DE CULTURA JURIDICA SAN LUIS POTOSI VENUST P ! ’ ! 2 de 50Mb Activos 8 Teléfonos IP 2 switch 6 IAP Sl
POTOSI, SAN LUIS POTOSI SSE
o A RO OBREGON 347, CENTRO, 20000, AGUASCALIENTES . SI
14 3 (CASA DE CULTURA JURIDICA AGUASCALIENTES ALVA ! ! ! ! 2 de 50Mb Activos 8 Teléfonos IP 2 switch 51AP Sl
AGUASCALIENTES SSE
. . Sl
15 3 ICASA DE CULTURA JURIDICA LEON ICHIAPAS 309, BELLAVISTA, 37360, LEON, GUANAJUATO 2 de 50Mb Activos 8 Teléfonos IP 2 switch 51AP Sl SSE
. . ALLENDE NORTE 1, CENTRO HISTORICO, 76000, QUERETARO, . . . Sl
16 3 CASA DE CULTURA JURIDICA QUERETARO . ’ ! . Q ! 2 de 50Mb Activos| 8 Teléfonos IP 2 switch 8 I1AP S|
[QUERETARO SSE
Péagina 1 de 3 14/03/2024



ANEXO 1 Minuta DGCCJ - DGTI

Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, Servicios de Red Privada Virtual

No. Tipo Inmueble Domicilio Internet Telefonia LAN Extendida Wireless SD-WAN Proteccién de la Red
. Sl
17 3 CASA DE CULTURA JURIDICA PACHUCA MORELOS 720, CENTRO, 42000, PACHUCA, HIDALGO 2 de 50Mb Activos|| 8 Teléfonos IP 2 switch 41AP N| SsE
. Sl
18 3 CASA DE CULTURA JURIDICA COLIMA MIGUEL HIDALGO 158, CENTRO, 28000, COLIMA, COLIMA 2 de 50Mb Activos|| 6 Teléfonos IP 2 switch 51AP N| SsE
. o Sl
19 3 CASA DE CULTURA JURIDICA MORELIA MORELOS SUR 193, CENTRO, 58000, MORELIA, MICHOACAN 2 de 50Mb Activos|| 8 Teléfonos IP 2 switch 51AP N| SsE
. Sl
20 3 CASA DE CULTURA JURIDICA TOLUCA HIDALGO ORIENTE 1204, REFORMA FERROCARRIL NACIONAL, 2 de 50Mb Activos|| 7 Teléfonos IP 2 switch 6 IAP Sl
50070, TOLUCA, ESTADO DE MEXICO SSE "
=i
Sl a
21 3 CASA DE CULTURA JURIDICA TLAXCALA XICOTENCATL 16, CENTRO, 90000, TLAXCALA, TLAXCALA 2 de 50Mb Activos|| 8 Teléfonos IP 2 switch 7 1AP SI SSE UQJ_
S
CALZADA DE LOS FUERTES 24, RINCON DEL BOSQUE, 72290, S 2
22 3 CASA DE CULTURA JURIDICA PUEBLA ’ ! ' 2 de 50Mb Activos|| 7 Teléfonos IP 2 switch 51AP S %
PUEBLA, PUEBLA SSE i
Z
. A A PENDENCIA, 91016, XALAPA, Sl
23 3 CASA DE CULTURA JURIDICA XALAPA LAZARO CARDENAS 2901, INDE » 91016, ! 2 de 50Mb Activos|| 8 Teléfonos IP 2 switch 7 1AP SI %
VERACRUZ SSE )}
>
1
sl ~
24 3 CASA DE CULTURA JURIDICA VERACRUZ EMPARAM 305, CENTRO, 91700, VERACRUZ, VERACRUZ 2 de 50Mb Activos| 8 Teléfonos IP 2 switch 7 1AP SI SSE %
N
)
. Sl
25 3 CASA DE CULTURA JURIDICA CUERNAVACA BENITO JUAREZ 49, LAS PALMAS, 62040, CUERNAVACA, MORELOS||2 de 50Mb Activos|| 8 Teléfonos IP 2 switch 7 1AP S SSE m
o
, 3
. COSTERA MIGUEL ALEMAN 2412, FRACCIONAMIENTO CLUB S
2 ASA DE CULTURA JURIDICA ACAPUL ! i 6 i IAP |
6 3 CAS, CULTURA JURIDICA ACAPULCO DEPORTIVO, 39690, ACAPULCO, GUERRERO 2 de 50Mb Activos|[ 8 Teléfonos IP 2 switch 8 S SSE g
Y
s O
27 3 CASA DE CULTURA JURIDICA OAXACA ).P. GARCIA 100, CENTRO, 68000, OAXACA, OAXACA. 2 de 50Mb Activos|| 8 Teléfonos IP 2 switch 6 1AP S SSE =
=2
10 A NORTE PONIENTE 1326, FRACCIONAMIENTO EL MIRADOR S E
28 3 (CASA DE CULTURA JURIDICA TUXTLA GUTIERREZ 29030, TUXTLA GUTIERREZ , CHIAPAS 2 de 50Mb Activos 8 Teléfonos IP 2 switch 4 1AP Sl SSE LZIJJ
] PLUTARCO ELIAS CALLES 146, JESUS GARCIA, 86040 Sl
2 DE CUL D LLA HE ! ! ! 2 i 5 2 swi
9 3 CASA DE CULTURA JURIDICA VILLA HERMOSA VILLAHERMOSA, TABASCO de 50Mb Activos|| 8 Teléfonos IP switch 5I1AP N SSE
p Sl
30 3 CASA DE CULTURA JURIDICA CAMPECHE 57 22, CENTRO, 24000, CAMPECHE, CAMPECHE 2 de 50Mb Activos|| 8 Teléfonos IP 2 switch 5 1AP | SSE
. . P Sl
31 3 CASA DE CULTURA JURIDICA MERIDA 59 458, CENTRO, 97000, MERIDA, YUCATAN 2 de 50Mb Activos|| 9 Teléfonos IP 2 switch 5 1AP | SSE
. ISLA CANCUN 414 Y 416 Y NAPOLES, BENITO JUAREZ, 77037 ]
2 DE CUL D E L ! ! ! 2 i 5 2 swi
3 3 CASA DE CULTURA JURIDICA CHETUMA CHETUMAL, QUINTANA ROO de 50Mb Activos|| 7 Teléfonos IP switch 5IAP N SSE
Pégina 2 de 3 14/03/2024



ANEXO 1 Minuta DGCCJ - DGTI

Direccion General de Casas de la Cultura Juridica, Servicios de Red Privada Virtual

No. Tipo Inmueble Domicilio Internet Telefonia LAN Extendida Wireless SD-WAN Proteccién de la Red
. . HUACHINANGO 26, SUPERMANZANA 22 LOTES C1Y C2, 77500 Sl
33 3 (CASA DE CULTURA JURIDICA CANCUN . ' ’ ! i 5 i
CANCUN, QUINTANA ROO 2 de 50Mb Activos|[ 8 Teléfonos IP 2 switch 6 IAP S| SSE
. PRESBITERO PEDRO VILLEGAS RAMIREZ 26, CASA BLANCA, 83079 Sl
34 3 (CASA DE CULTURA JURIDICA HERMOSILLO ' ’ ’ i 8 i
HERMOSILLO , SONORA 2 de 50Mb Activos|[ 8 Teléfonos IP 2 switch 8 I1AP S| SSE
. FRANCISCO JAVIER GAMBOA 98, AMERICANA, 44160 Sl
35 3 (CASA DE CULTURA JURIDICA GUADALAJARA ! ! ! i 8 i
GUADALAIARA, JALISCO 2 de 50Mb Activos|[ 8 Teléfonos IP 2 switch 7 1AP S| SSE
SEDE HISTORICA DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA |[PORTAL DEL SUPREMO TRIBUNAL DE JUSTICIA S/N, CENTRO, . . Sl
36 7 " p
NACION 61830, ARIO DE ROSALES, MICHOACAN 100Mb 3 Teléfonos IP Lswitch 31AP St SSE
11
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