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6 de abril de 2022 
 
 

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 
 
 

A efecto de realizar el acta de junta de aclaraciones del presente concurso público sumario, conforme al numeral 1, 
de la convocatoria/bases del procedimiento, en el que se establece: 
 
Ante la situación actual provocada por la pandemia del Covid-19, las etapas y eventos del presente 
procedimiento de contratación se llevarán a cabo exclusivamente de manera electrónica, conforme a la 
presente convocatoria/bases. 
 
 

SE HACE CONSTAR 
 

Que la convocatoria/bases del presente procedimiento, en sus puntos 2 y 4.3.2, establece: 
 

2. Calendario de eventos 

Fecha de entrega de los pliegos de preguntas Junta de aclaraciones 

5 de abril de 2022 
De 8:30 a 12:30 hrs. CDMX 6 de abril de 2022 

 

4.3 Junta de aclaraciones, numeral 4.3.2 

Las personas físicas y morales de nacionalidad mexicana interesadas deberán enviar el pliego de preguntas al 
correo electrónico procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.mx; en formato Microsoft Word, en la fecha y horario señalados 
en el apartado 2, es requisito que las preguntas de los participantes estén relacionadas con el procedimiento de 
contratación Anexo 6. 

 
Dentro del horario establecido, se recibieron correos electrónicos enviados por parte de las empresas:  
 

• Grupo Tares, S.A. de C.V. 
• Infoestratégica Latina, S.A. de C.V. 
• Información Científica Internacional MTY, S.A. de C.V. * 
 

Mediante los cuales remitieron diversas preguntas conforme al numeral 4.3.2 de las bases-CONSTE. 
 
*Cabe mencionar que la empresa Información Científica Internacional MTY, S.A. de C.V. envió su pliego de preguntas fuera del 
horario de recepción, sin embargo, se enviaron las preguntas recibidas al área técnica para evaluar dar respuesta a las mismas.  
 
 
A continuación, se enlistan las preguntas recibidas en tiempo y forma, de conformidad con lo establecido en el 
numeral 4.3.3 de las bases que rigen el presente procedimiento, así como las respuestas correspondientes:  
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PREGUNTAS DE LA EMPRESA: Grupo Tares, S.A. de C.V. 
 

No. CONCEPTO DE 
BASES O ANEXO NUMERAL PREGUNTA Respuesta 

1 Anexo 2. Estado de conservación del 
acervo.  
 
 

Puede proporcionar información detallada 
sobre la cantidad de tomos que presentan 
deterioro superficial y estructural (“en buen 
estado y mal estado” como señalan en el 
Instructivo para la limpieza de Acervos 
documentales, numeral 3).  
Esto para definir la limpieza profunda y/o 
superficial que se realizará conforme a lo 
señalado en el numero II. Método de 
limpieza de libros y encuadernados, inciso 
A, número 1 y 2. Proceso de limpieza con 
brocha, incisos 1, 2, 3 y 4.  

No se cuenta con la información solicitada. Cabe 
hacer la precisión que los ejemplares de la 
biblioteca Central que se tienen que limpiar y aspirar 
se encuentran en buen estado, sin embargo, de 
encontrarse con alguno que presente mal estado, 
deberá informarlo al encargado de la Biblioteca para 
proceder en consecuencia. 

 

2 Instructivo para la 
Limpieza de 
Acervos 
Documentales 

4. Elección de la Técnica, 
inciso A y B. 

En el inciso A y B. refiere que hay libros, 
encuadernaciones, legajos, expedientes y 
hojas sueltas. De ser afirmativo este 
señalamiento del instructivo, puede indicar 
la cantidad de encuadernaciones, la 
cantidad de legajos y la cantidad de 
expedientes y en su caso la cantidad de 
hojas sueltas. 

La limpieza y aspirado se realizará únicamente 
a libros del acervo general.  

3 Anexo 
 
 
 
 
 
Bases 

3, viñeta 4. Lugar y horario del 
servicio. 
 
 
Numeral 5. Condiciones para 
la prestación del servicio y 
pago. 

Se puede reconsiderar el espacio donde se 
ejecutara el servicios “vestíbulo del sótano 
antes de la entrada de la bóveda”, 
independientemente de la situación sanitaria 
de la COVID-19, ya que el espacio es 
estrecho y cerrado para meter a nueve 
personas y cajas con materiales, además 
que se encuentran los pilotes que se pueden 
inundar a pesar del monitoreo (existe una 
fuente de humedad que aunado a la 
cantidad de polvo a retirar de los ejemplares, 
puede generar daños de salud, a pesar de 
que el personal haga uso del equipo de 
protección). Existe la aprobación por parte 
de protección civil para el uso de dicha área 
para tal fin. 

Si se puede reconsiderar, y no existe ninguna 
restricción por parte de protección civil para 
utilizar el área sugerida.  

4 Bases 2. Calendario de eventos. Se puede hacer una visita para conocer e 
identificar los materiales que son 
susceptibles para dicho servicio de limpieza 
y aspirado antes del cierre de la 
convocatoria. 

Si, previa cita con la C.P. Xóchitl Benítez Luna al 
correo electrónico xbenitez@mail.scjn.gob.mx. 

 

5 Anexo 6. Procedimiento. Cuenta con alguna norma oficial o manual 
de procedimiento, o informe en el que se 
mida detallamente todo el procedimiento: 
1. Retirara los ejemplares de la repisa, 
2. Registro en la bitácora, 
3. Traslado de los tomos a el área de 

limpieza, 
4. Limpieza de los tomos en sus dos 

modalidades (superficial, profunda), 
5. Detección y registro de ejemplares 

que requieran restauración o 
tratamiento especial, 

6. Limpieza de charolas, 
7. Registro final en bitácora indicando 

las observaciones, 
8. Traslado de tomos a la repisa 

correspondiente, 
Limpieza del área de trabajo al finalizar cada 
día. 

Únicamente se cuenta con el “Instructivo para la 
limpieza de acervos documentales” elaborado 
por el Departamento de Conservación del 
Patrimonio Documental, adscrito al Centro de 
Documentación y Análisis, Archivos y 
Compilación de Leyes de la Suprema Corte de 
Justicia de la Nación (SCJN). 
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PREGUNTAS DE LA EMPRESA: Infoestratégica Latina, S.A. de C.V. 
 

No. 
CONCEPTO 
DE BASES O 

ANEXO 
NUMERAL PREGUNTA Respuesta 

1 9. Propuesta 
Técnica 

9.3 Requisitos y experiencia 
que deberá de cumplir la 
empresa que prestará el 
servicio: El responsable del 
proyecto deberá ser un 
restaurador especializado en 
conservación de acervos con 
experiencia mínima de 3 años 
(2019, 2020 y 2021). Tendrá a 
su cargo al personal técnico, 
dará las indicaciones 
necesarias, suministrará 
material y herramientas 
suficientes, resolverá cualquier 
imprevisto, estará a cargo de 
las cuestiones administrativas 
del proyecto y en comunicación 
con el personal de la SCJN a fin 
de resolver dudas o situaciones 
inesperadas 

¿Es posible que el responsable del proyecto sea 
un Bibliotecólogo de Profesión con más de 10 
años de experiencia en servicios similares? 

Si, si tiene experiencia como restaurador 
especializado en conservación de acervos. 

 

 
PREGUNTAS DE LA EMPRESA: Información Científica Internacional MTY, S.A. de C.V. 
 

No. 
CONCEPTO 
DE BASES O 

ANEXO 
NUMERAL PREGUNTA Respuesta 

1   Para la contratación del servicio de limpieza y 
aspirado del acervo bibliohemerográfico de la 
biblioteca central “SILVESTRE MORENO CORA” 
y de acuerdo al instructivo para la limpieza de 
acervos documentales la convocante requiere 
Limpieza superficial o limpieza profunda. 
 

Limpieza superficial. 

2   El responsable del proyecto deberá ser un 
restaurador especializado en conservación de 
acervos con experiencia mínima de 3 años (2019, 
2020 y 2021), el cual tendrá a su cargo al 
personal técnico, dará las indicaciones 
necesarias, suministrará material y herramientas 
suficientes, resolverá cualquier imprevisto, estará 
a cargo de las cuestiones administrativas del 
proyecto y en comunicación con el personal de la 
SCJN a fin de resolver dudas o situaciones 
inesperadas. 
 

Requisitos y experiencia que deberá de cumplir 
la empresa que prestará el servicio 

 
De conformidad con la autorización del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones, en su 5ª 
sesión extraordinaria del 8 de abril del 2020, para que la Dirección General de Recursos Materiales gestione ante 
las diversas áreas de este Alto Tribunal involucradas en los procedimientos de contratación, la implementación de 
las medidas que resulten necesarias a efecto de agilizar, transparentar y garantizar el correcto desarrollo de las 
diversas etapas y eventos por realizar en esta contingencia, toda vez que se cuenta con preguntas: de carácter 
Técnico y Legal, se remitieron a la Dirección General del Centro de Documentación y Análisis, Archivos y 
Compilación de Leyes, área responsable de las respuestas proporcionadas; mientras que, la Dirección General de 
Recursos Materiales es responsable de la correcta integración de la presente y de su posterior publicación. 
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CIERRE DE ACTA 

 
Se da por concluida el acta de la junta de aclaraciones prevista en el apartado 4.3 de la convocatoria/bases del 
presente procedimiento. CONSTE. 
 
Por parte de la Dirección General de Recursos Materiales, participan en la integración de la presente: 

 
 
 

 
 

Se enviará copia del acta 
 

EMPRESAS Correo electrónico 

Grupo Tares, S.A. de C.V. rest.eleonora@gmail.com 

Infoestratégica Latina, S.A. de C.V. hector_juarez@infoestrategica.com 

Información Científica Internacional MTY, S.A. de C.V. vip@iciweb.com.mx 
 
 
Forma parte del acta, el reporte AntiSpam emitido por la Dirección General de Tecnologías de la Información de los 
correos recibidos el 5 de abril de 2022 en el horario establecido, como Anexo 1. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Servidor Público RFC 
Ángel Eduardo Espinosa Zetina EIZA721013 
Lic. Adriana Hernández López HELA770925 
Lic. Miguel Ángel Esquinca Vila EUVM740615 

Lic. Antonio Prieto Revilla PIRA690926 
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Anexo 1 
 

Reporte de la herramienta de seguridad perimetral de correo electrónico (AntiSpam) 
 

 

Hora de aceptación Remitente Destinatario Asunto Archivos adjuntos Acciones del analizador

martes,  05 abr, 2022 12:32:07 PM CDT pguzman@excomunitec.com.mx
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

pliego de preguntas
image001.gif, pasaporte e. 
treviño_representante_legal.pdf, pliego de 
preguntas.pdf

Distribuir el mensaje 
normalmente

martes,  05 abr, 2022 12:33:58 PM CDT servicios@mytsamantenimiento.com
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

documentacion complementaria multi sistemas y tecnologia sa de cv_legal.zip
Distribuir el mensaje 
normalmente

martes,  05 abr, 2022 12:29:45 PM CDT hector_juarez@infoestrategica.com
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

preguntas para junta de aclaraciones 
contratación del servicio de limpieza y aspirado 
del acervo del acervo bibliohemerográfico

anexo 6.pdf, hjt identificación oficial.pdf, 
invitación 545 infoestratégica latina.pdf, anexo 6 
word.docx, información para la acreditación de 
la personalidad.pdf

Distribuir el mensaje 
normalmente

martes,  05 abr, 2022 12:23:23 PM CDT servicios@mytsamantenimiento.com
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

documentación técnica y económica en archivos 
zip

multi sistemas y tecnologia sa de cv _ 
técnica.zip, multi sistemas y tecnologia sa de cv 
_ económica.zip

Distribuir el mensaje 
normalmente

martes,  05 abr, 2022 11:06:05 AM CDT concursos@abcuniformes.mx
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

cotizacion 72va760kke7id9ih.png, cotizacion scjn.pdf
Distribuir el mensaje 
normalmente

martes,  05 abr, 2022 10:55:15 AM CDT rest.eleonora@gmail.com
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

pliego de preguntas para concurso sumario 
cpsi/dgrm/025/2022

unnamed.jpg, pliego de preguntas concurso 
cpsi:dgrm:025:2022.docx, ine paola d'rugama 
villa.pdf

Distribuir el mensaje 
normalmente

martes,  05 abr, 2022 10:43:12 AM CDT ldiaz@amtec.com.mx
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

preguntas concurso público sumario no. 
cpsi/dgrm/026/2022

amtec_pliego de preguntas (cpsi-dgrm-026-
2022).docx

Distribuir el mensaje 
normalmente

martes,  05 abr, 2022 10:35:14 AM CDT alejandra.valdez@unser.com.mx
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

propuesta economica unser
image001.png, documentos suprema corte 4 
abril 2022.pdf, anexos ad18 uniformes 
comedores uprema corte abril 2022.pdf

Distribuir el mensaje 
normalmente

martes,  05 abr, 2022 10:14:26 AM CDT solucionesinnovadorasdelcentro@gmail.com
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.m
x

fwd: propuesta tecnica y económica propuesta tecnica y economica.zip
Distribuir el mensaje 
normalmente
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