PODER JUDICOAL DE LA FEDERACON

LICITACION PUBLICA NACIONAL

LPN/SCJIN/DGRM/005/2022

SERVICIO DE IMPLEMENTACION DEL COMPONENTE ANALITICA PARA EL

SISTEMA INTEGRAL ADMINISTRATIVO (SIA-SAP)

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

En la Ciudad de México, el veinticuatro de mayo de dos mil veintidés a las diez horas, inicia el evento de la junta de
aclaraciones, mismo que, ante la situacion actual provocada por la pandemia del Covid-19, se lleva a cabo de
manera electronica mediante videoconferencia a través de la plataforma de Microsoft Teams, en el cual, se
encuentran presentes el L.C. Antonio Prieto Revilla y el Lic. Miguel Angel Esquinca Vila como representantes de la
Direccién General de Recursos Materiales, la Mtra. Lizabeta Castorena Cortes, como representante de la Direccion
General de Asuntos Juridicos; el Maestro Jorge Meza Lopez como representante de la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion, la Mtra. Amelia Karina Armenta Romero y la C.P. Verdnica Marcela Lépez Lépez en
representacion de la Direccion General de la Tesoreria; asimismo, se encuentra presente el representante de la

empresa Inndot, S.A.P.l. de C.V.; a efecto de llevar a cabo la junta de aclaraciones de caracter no obligatoria del
presente procedimiento, por lo que de conformidad con lo sefialado en el numeral 5.3 de las bases y en el articulo
65 del Acuerdo General de Administracion XIV/2019 del Comité de Gobierno y Administracion, se:

HACE CONSTAR

3. Calendario de eventos

Fecha de entrega de los pliegos de preguntas y carta
manifiesto para participar en la junta de aclaraciones

Junta de aclaraciones

20 de mayo de 2022
Horario: de 8:30 a 11:30 horas.

24 de mayo de 2022
Horario: 10:00 horas

5.3 Junta de aclaraciones, numeral 5.3.4

Los pliegos de preguntas en formato Microsoft Word seran recibidos exclusivamente via electrénica en el correo
electrénico procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.mx en la fecha y horario establecidos en el calendario de eventos.
Es requisito que las preguntas de los participantes estén relacionadas con el procedimiento de contratacion. El
acuse de la recepcion de preguntas se realizard por via electronica.

8nflUg5hqnj2/IsUgNW68sNNDsWIKNSRfmM1Ce80YVQ

A continuacién se enlistan las preguntas recibidas para el presente procedimiento:

PREGUNTAS DE LA EMPRESA: INNDOT, S.A.P.l. DE C.V.

Concepto de

No. Bases Numeral Pregunta Respuesta
0 Anexo
Anexo 2a | 4. Descripcion | Dice: “2.4 Matriz de usuarios de la “LA SOLUCION | En la seccién 4. Descripcién del servicio, se
Propuesta del servicio. TECNOLOGICA” configurados con los accesos roles, y | indica que la SCIN determinara la cantidad de
técnica Fase 2. | criterios establecidos”. licencias conforme a sus condiciones y
Implementacion Solicitamos atentamente a la convocante aclarar en la | necesidades, sin que ello genere o impliqgue cambio
del ambiente y | piramide de usuarios, ¢cuantos usuarios se estiman | alguno a los objetivos, alcances y especificaciones
1 componentes de | serdn consumidores de informacién operativa y | del presente anexo técnico.

“LA SOLUCION
TECNOLOGICA

cuantos usuarios consumiran reportes ejecutivos?

Para fines de estimacién se puede considerar un
volumen aproximado de 20 sesiones concurrentes
y 15 usuarios hombrados que incluyen un usuario
administrador y 2 desarrolladores).
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Concepto de

Y

»

-

No. Bases Numeral Pregunta Respuesta
0 Anexo
Los usuarios tendran acceso a los productos que
se obtengan en el proyecto conforme lo establecido
en la seccién 6.3 Generales - Implementacion de
la maxima capacidad y alcance de las
herramientas de “LA SOLUCION
TECNOLOGICA” y resultado de la Fase 1.
Andlisis de requerimientos y necesidades,
disefio tecnol6gico del ambiente de operaciény
planeacién de la implementacion de “LA
SOLUCION TECNOLOGICA”, donde se
determinard el acceso operativo y ejecutivo por
area de negocio y usuarios.
1
Anexo 22 | 6. Requisitos | Dice: “El prestador de servicios debera acreditarse | El participante debera presentar las certificacionesg
Propuesta técnicos documentalmente como SAP Service Partner vigente, | de SAP vigentes de manera justificada y acorde ak]
técnica 6.1 Distribuidor | con autorizacion para realizar implementaciones, | contexto y alcance especifico del proyecto queg:
autorizado/Certif | servicios y soporte de soluciones”. consiste en brindar el Servicio de implementacion d
2 icaciones Solicitamos a la convocante de la manera méas atenta | de la solucibn SAP Business Objects Businessd
permitir la presentacién de certificaciones SAP como | Intelligence y SAP Data Services. Sera facultad de3
Gold Partner, VAR, PCOE, dado que estas | la SCIN la revisibn y evaluacién de dichas§
acreditaciones son de mayor valor y requisitos de | certificaciones en alineacion al alcance establecido.g
cumplimientos por parte de SAP. [=
Anexo 22 | 6. Requisitos | Dice: “El prestador de servicios debera acreditar de | El participante deberd acreditar de manera]
Propuesta técnicos manera documental las referencias en la participacion | documental las referencias en la participacion de al%
técnica 6.2 Experiencia | de al menos dos proyectos iguales o equivalentes con | menos dos proyectos iguales o equivalentes cond
comprobable caracteristicas y alcance al descrito en el presente | caracteristicas y alcance al descrito en el presenteé
Anexo Técnico para la implementacion de SAP | Anexo Técnico para los servicios de&
Business Objects Business Intelligent y SAP Data | Implementacion de SAP Business Objectsg
Services”. Business Intelligent(sic) y SAP Data Services, en el
Entendemaos que por proyectos equivalentes se pueden | periodo de 2016 a la fecha, lo cual podra acreditarg
incluir contratos de soporte, mantenimiento y nuevos | con la presentacion de contratos, érdenes de%
desarrollos SAP, fabricas de software SAP que | servicio o pedidos. 3
consideren la implementacion de proyectos SAP con | En este sentido como se define en el alcance delz
los componentes SAP Business Objects Business | proyecto en la seccién 4. Descripcion del3
Intelligent o SAP Data Services. ¢Es correcto nuestro | servicio, el proyecto consiste en Servicios deLg,
entendimiento? implementacion del ambiente y componentes que3]
3 incluye: b
- o . g
e Andlisis de requerimientos y necesidades,&
disefio tecnoldgico del ambiente de operacion
y planeacion de la implementacion de “LA
SOLUCION TECNOLOGICA.
. Implementacion del ambiente y componentes
de “LA SOLUCION TECNOLOGICA”.
. Soporte productivo y puesta punto de “LA
SOLUCION TECNOLOGICA”.
Por lo que debera acreditarse la participacion en
este sentido y con al menos dos proyectos iguales
0 equivalentes con caracteristicas y alcance al
descrito en el Anexo Técnico, en el periodo de 2016
a la fecha.
Anexo 22 | 6. Requisitos | Dice: “El intercambio de productos por aplicaciones de | En el proyecto para la Fase 1. Analisis de
Propuesta técnicos la solucion tecnoldgica segin lo defina y resulten | requerimientos y  necesidades, disefio
técnica 6.3 Generales conveniente para la SCJIN, en consideracion a las | tecnolégico del ambiente de operacion y
condiciones de licenciamiento, prioridades y | planeacion de la implementacion de “LA
4 complejidad como resultado de la primera fase del | SOLUCION TECNOLOGICA”, se establece que el

proyecto, el mode

productos por componentes de la herramienta sera el

siguiente:

lo base para establecer el alcance de

prestador del servicio, conforme a la metodologia
gue establezca, realizard las actividades
necesarias para el andlisis, disefio y planificacion

de la implementaciéon de la solucién, para los
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Concepto de

No. Bases Numeral Pregunta Respuesta
0 Anexo
Lo . | ISTERNGS DO CUPLAISAS G0 FOSSUETY. cuales deberd realizar el andlisis integral del
etk e ‘o:.:": A i  Aace = ambiente tecnoldgico y fuentes de informacion, en
oty o Expenetin | } bt conjunto con las areas administrativas de la SCIN
e U Lol gue controlan los recursos materiales, financieros y
humanos del SIA-SAP, los requerimientos en
M= materia de informacion analitica y reporteo, y el
o | plan de implementacion acorde al alcance y
et tiempos establecidos.
En este sentido, en la seccion 6.3 Generales -
Implementacion de la méaxima capacidad y
alcance de las herramientas de “LA SOLUCION
TECNOLOGICA”, se establece que, una vez que
o Ry los usuarios hayan recibido las presentaciones del
":‘.....::‘ . funcionamiento de las herramientas por parte delQ
gty prestador de servicio, lo que les permitira definir deg]
mejor manera los requerimientos institucionales end
materia de informacién analitica y reporteo, debera d
establecerse el plan de implementacion. (;
=
=
———— e Por anterior y como se indica, el cuadro al que se.§
o, —~ hace referencia en la pregunta, incluyendo laX
Sl columna “Producto(s)/Area(s)/Complejidad”, sed]
trata de un modelo base, no limitativo y donde la
cantidad de reportes por modulo y Dahsboards se%
definiran en consecuencia del entregable de la fased
1 del proyecto y en consideracion al modelo baseé
referido. 7
—r | X
snas YT T™ et Ly T Lanas C—— ;
Entendemos que el alcance de implementacion de %
cada herramienta o servicio es lo que esté indicado en 3
la columna “Producto(s)/Area(s)/Complejidad”, es K
decir, por ejemplo para el componente de universos se %
implementaran tres universos uno por RH de o
complejidad media, uno de RM de complejidad media y i
uno de recursos financieros de complejidad alta. Y de E
la misma forma para cada componente descrito en o
cada renglon de dicha tabla. ¢es correcto nuestro OCC
entendimiento?
Adicionalmente  solicitamos atentamente a la
convocante definir lo siguiente:
e  ¢;Cuéntos numeros de reportes por modulo
tienen planeado obtener?
¢ Cuantos dahsboards calculan obtener?
ANEXO A: | Fuentes de | Solicitamos respetuosamente a la convocante | Los catdlogos de datos maestros pueden o no ser
AMBIENTE datos SAP vy | aclararnos lo siguiente: ¢Los catdlogos maestros son | iguales en las fuentes de datos externas no SAP,
TECNICO Y | fuentes de datos | iguales en todos los sistemas fuente, como | aunque debe considerarse que existe en su gran
FUNCIONAL externas no SAP | nomenclatura, tipo de datos y longitudes; o en su | mayoria una estructura comun, estandarizada y
ACTUAL EN defecto se debera contemplar una estrategia de | homologada de informacién que tiene como origen
OPERACION gobierno de datos para contemplar conversiones? principal las estructuras de SAP ECC, tal es el caso
5 DEL SIA-SAP del principal sistema con informacién externa
Y FUENTES referido en el anexo técnico, que el Médulo
DE DATOS Institucional de Planeacién, Evaluacion vy
EXTERNAS Seguimiento que se refiere en el Anexo Ay que se
NO-SAP considera es una de las fuentes de informacién

externa no-SAP principales a considerar en el

J

T

B4

proyecto.
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Concepto de

No. Bases Numeral Pregunta Respuesta
0 Anexo
Debe considerarse que el proyecto contempla
implementar modelos tipo para todos los procesos
sustantivos que permitan un crecimiento posterior y
gradual por parte de la SCJIN, donde fuentes
externas a SAP, deberan fusionarse en lo posible
manteniendo o registrando sus identificadores
Unicos de origen, en estructuras denominadas
dimensiones bajo la estructura de un modelo de
datos analitico (DWH).
ANEXO  A: | Fuentes de | Solicitamos respetuosamente a la convocante | Se estima un volumen de informacion actual en
AMBIENTE datos SAP y | aclararnos lo siguiente: ¢Cuél es el volumen de | SAP ECC de 500 GB generados en 20 afios de
TECNICO Y | fuentes de datos | histéricos a obtener? Y ¢Cuéantos afios al pasado o | operacion, con la generacion principal de
FUNCIONAL | externas no SAP | histéricos? informacion de los médulos de recursos humanosy |
ACTUAL EN némina, compras y almacenes, activos y equipos,(\:
6 OPERACION presupuesto y finanzas, por lo que en primeras]
DEL SIA-SAP instancia se requiere integrar una historia de hastag}
Y FUENTES 8 afios (2 periodos de administracién), dejandod
DE DATOS instrumentados los procesos para su ejecuciond
EXTERNAS sobre demanda que permitan llegar hasta el3
NO-SAP principio del registro histérico de la operacién de Ia.§
SCJN (hasta 20 afios).
ANEXO B: | Sin numeral En el entendido que la siguiente es la infraestructura | Respuesta: La infraestructura sera provista por Iac
INFRAESTR tecnoldgica en la que se implementara la solucién es la | SCJN en sitio conforme a definido en la seccién 6. 3§
UCTURA siguiente: Generales - Aprovisionamiento de%
TECNOLOGI Componante Descripeion infraestructura, donde se establece que Iasg
CA PARA imagenes de servidores de aplicacién que resultenZ
IMPLEMENT Equipo Dell VxRail del disefio de la fase 1, deberan ser creadas por el¢
ACION DEL Sistema Operativo Esxi 8.7 VmWare prestador del servicio (instalacion ycc
PROYECTO VESOf : o conflguracmnes) considerando que la SCJN<
P’r,»cese?cores el Xeon Goid 52J0 8 4 ' Giizproporcionara un servidor de aplicaciones coné
Memoria Memoria DDR 4 configuracion inicial o default. En este mismog}
Asumimos que esta infraestructura se encuentra en | sentido para las imagenes de servidores de |a\
sitio. ¢Es correcta nuestro entendimiento? arquitectura que el prestador del servicio disefie y'=
configure para la correcta operacion de la solucion S
tecnologica. '-gj
Cabe mencionar que en la fase 1 del proyecto el3
prestador del servicio generard como entregable: "FE
o
! 1.6. Disefio de la arquitectura tecnolégica
(Landscape) para la implementacion ‘LA
SOLUCION TECNOLOGICA”, con las

especificaciones de los ambientes que resulten
necesarias, verificando condiciones O6ptimas de
capacidad de computo y rendimiento, solicitando a
la SCJN el aprovisionamiento de infraestructura
necesaria

1.7 Plan de implementacién del ambiente
tecnolégico y componentes de “LA SOLUCION
TECNOLOGICA”, acorde al alcance, tiempo, y
requerimientos. Para tal fin. deberd especificar
claramente las actividades a realizar,
responsables, tiempo, recursos tecnoldgicos
necesarios y pruebas necesarias para asegurar el
6ptimo rendimiento de la solucion.
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En el evento se realiz6 una repregunta de la respuesta nimero 4, a lo que los representantes de la Direccion General
de Tecnologias de la Informacién dieron la siguiente respuesta:

Concepto de

No. Bases Numeral Pregunta Respuesta
0 Anexo
Anexo 22 | 6. Requisitos | Solicitamos a la convocante para la pregunta 4 | Respuesta. El nUmero de productos esta definido
Propuesta técnicos presentada, y derivado de la respuesta que durante la | en el cuadro de la seccion 6.3 Generales -
técnica 6.3 Generales fase 1 se definiran el numero de componentes de la | Implementacién de la méxima capacidad y alcance
solucién a implementar. En la medida de lo posible | de Jas herramientas de “A SOLUCION
definir un alcance de numero de componentes factible | TECNOLOGICA”, para poder establecer el alcance
de implementacién durante las fases posteriores. de productos por componentes de la herramienta y
estar en posibilidad de realizar la estimacién de
alcance y complejidad, para su atencién en los
tiempos definidos.g
4 Cabe mencionar que en dicha seccion se estableceg]

gue podra realizarse el intercambio de productosc
por aplicaciones de la solucion tecnolégica segind
lo defina y resulten conveniente para la SCIN, en(;
consideracién a las condiciones de licenciamiento,3
prioridades y complejidad como resultado de la§
primera fase del proyecto.X
Por lo anterior a partir del cuadro referido se puedeg
establecer el alcance en nimeros de productos3
estimados, el cual estara sujeto al intercambio de=>
productos gue resulten en la fase 1 del proyecto.

Siendo las diez horas con cincuenta y cinco minutos del dia de la fecha y no habiendo mas que agregar, se da por
concluida la presente junta de aclaraciones y previa lectura de la presente, firman los servidores publicos que

CIERRE DE ACTA

participaron en la presente para los efectos procedentes. -CONSTE

8nflUg5hqnj2/IsUgNW68sNNDs

Servidor Publico RFC

L.C. Antonio Prieto Revilla PIRA690926
Lic. Miguel Angel Esquinca Vila EUVM740615
Mtra. Lizabeta Castorena Cortes CACL711128
Mtro. Jorge Meza LOpez MELJ761117

Lic. Luis Manuel Alvarez Gamifio AAGL700610TI3
Mtra. Amelia Karina Armenta Romero AERA621015
C.P. Veronica Marcela Lopez Lopez LOLV810902

Forma parte del acta, la lista de asistencia de participantes emitida por la plataforma Microsoft Teams como

Anexo 1.
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Anexo 1

Lista de asistencia de participantes emitido por la plataforma Microsoft Teams

Nombre completo Accidn del usuario | Marca de tiempo

ADRIANA HERNANDEZ LOPEZ Unido 24/05/2022 09:55
AMELIA KARINA ARMENTA ROMERO | Se unié antes 24/05/2022 09:55
EDUARDO CUEVAS CARDOSO Se uniod antes 24/05/2022 09:55
VERONICA MARCELA LOPEZ LOPEZ Se unié antes 24/05/2022 09:55
Lisett Pernia Parra Se unid antes 24/05/2022 09:55
JORGE MEZA LOPEZ Se unidé antes 24/05/2022 09:55
MIGUEL ANGEL ESQUINCA VILA Se uniod antes 24/05/2022 09:55
ANTONIO PRIETO REVILLA Se unidé antes 24/05/2022 09:55
LIZABETA CASTORENA CORTES Se uniod antes 24/05/2022 09:55
Luis Manuel Alvarez Gamifio Unido 24/05/2022 09:55
Luis Manuel Alvarez Gamifio Abandond 24/05/2022 10:17
Luis Manuel Alvarez Gamifio Unido 24/05/2022 10:17
Edgar Romero Unido 24/05/2022 10:00

Firmado por: VERONICA MARCELA LOPEZ LOPEZ
No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507457677
Fecha: 25/05/2022 12:47:31.5983697 p. m.

Firmado por: LIZABETA CASTORENA CORTES Firmado por: JORGE MEZA LOPEZ Firmado por: AMELIA KARINA ARMENTA ROMERO
No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507463700  No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507459282  No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507453461
Fecha: 24/05/2022 05:47:56.9962316 p. m. Fecha: 24/05/2022 06:35:04.8444721 p. m. s .. Fecha: 25/05/2022 12:43:45.8672987 p. m.
Péagina 6 de 6
Firmado por: MIGUEL ANGEL ESQUINCA VILA Firmado por: ANTONIO PRIETO REVILLA Firmado por: LUIS MANUEL ALVAREZ GAMINO

No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507457439  No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507448029  No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507466399
Fecha: 24/05/2022 03:21:16.2461867 p. m. Fecha: 24/05/2022 03:50:55.2935827 p. m. Fecha: 24/05/2022 04:49:19.0039806 p. m.
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