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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCIN/DGRM/008/2022
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Y SOPORTE TECNICO DE PROACTIVANET

PODER JUDICOAL DE LA FEDERACON

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES

En la Ciudad de México, el veintidos de noviembre de dos mil veintidés, a las catorce horas, se lleva a cabo de
manera electrénica mediante videoconferencia a través de la plataforma de Microsoft Teams; una vez transcurrida
la tolerancia se inicia el evento en el que se encuentran presentes por parte de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, la Lic. Adriana Hernandez Lopez, como representantes de la Direccion General de Recursos Materiales; la
Lic. Lizabeta Castorena Cortes, como representante de la Direccion General de Asuntos Juridicos; el Ing Gerarado
Garrido Aguilar y la Lic. Maria del Rosario Ledon Chavez, como representantes de la Direccidbn General de
Tecnologias de la Informacion; la C.P. Verénica Marcela Lopez Lopez y la Mtra. Amelia Karina Armenta Romero, en
representacion de la Direccion General de la Tesoreria, asi como, la empresa: PRACTIX4BUSINESS, TI,
SERVICIOS, CONSULTORIA'Y MEJORES PRACTICAS SAS, a efecto de llevar a cabo la junta de aclaraciones de
caracter no obligatoria del presente procedimiento, de conformidad con lo sefialado en el numeral 5.3 de las bases
y en el articulo 65 del Acuerdo General de Administracién XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracién.

SE HACE CONSTAR

3. Calendario de eventos

Fecha de entrega de los pliegos de preguntas y carta

o L : . Junta de aclaraciones
manifiesto para participar en la junta de aclaraciones

18 de noviembre de 2022 22 de novimbre de 2022
Horario de 08:30 a 12:00 horas Horario 14:00 horas

5.3 Junta de aclaraciones, numeral 5.3.4

Los pliegos de preguntas deberan remitirse en el formato de Microsoft Word proporcionado por la convocante
(Anexo 6), y seran recibidos exclusivamente via electrénica en el correo electronico
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.mx, en la fecha y horario establecidos en el calendario de eventos. Es requisito
que las preguntas de los participantes estén relacionadas con el procedimiento de contratacién. El acuse de la
recepcion de preguntas se realizara por via electrénica.

Dentro del horario establecido, se recibié correo electrénico enviado por parte de la empresa:

1. PRACTIX4BUSINESS, TI, SERVICIOS, CONSULTORIA Y MEJORES PRACTICAS SAS

Mediante los cuales remitieron carta manifiesto para participar y se formularon diversas preguntas conforme al
numeral 5.3.1 de las bases-CONSTE.

A continuacion, se listan las preguntas recibidas en tiempo y forma, de conformidad con lo establecido en el numeral
5.3.5 de las bases que rigen el presente procedimiento, asi como las respuestas correspondientes:
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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCIN/DGRM/008/2022
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Y SOPORTE TECNICO DE PROACTIVANET

PODER JUDICOAL DE LA FEDERACON

PREGUNTAS DE LA EMPRESA: PRACTIX4BUSINESS, Tl, SERVICIOS, CONSULTORIA Y MEJORES
PRACTICAS SAS.

Pregunta

Respuesta

Bases de la Licitacién Puablica Nacional, numeral 6.1.3
Comprobante de domicilio legal expedido a hombre del
participante durante el Ultimo semestre.

El domicilio legal de la empresa participante, acreditado
y validado tanto por el Sistema de Administracion
Tributaria (SAT) como por el Instituto Mexicano del
Seguro Social (IMSS), corresponde a oficinas
arrendadas a un tercero en la modalidad de oficinas
compartidas “coworking”.

En este sentido, en los tramites realizados por la
empresa ante el Servicio de Administracion Tributaria se
acredito el domicilio fiscal conforme al contrato que se
tiene firmado con el arrendatario, mientras que, para el
caso del alta patronal ante el Instituto Mexicano del
Seguro Social, la comprobacion del domicilio legal de la
empresa se llevd a cabo mediante la presentacién del
recibo telefénico a nombre del arrendatario.

En ambos casos, las dependencias tuvieron a bien
validar la documentaciébn presentada para la
acreditacion del domicilio fiscal y legal de la empresa.

Pregunta:

Derivado de la modalidad de ocupacién compartida de
oficinas “coworking”, en la que los comprobantes de
domicilio sefialados en el numeral 6.1.3 de la presente
convocatoria pueden encontrarse expedidos a nombre
del o los arrendatarios y subarrendatarios de dichas
oficinas, se solicita a la convocante se sirva aclarar si es
correcto considerar que, para acreditar el numeral 6.1.3
de la presente convocatoria, se puede realizar mediante
la presentacion de la documentacion vigente que sirvio
en para obtener de forma exitosa el alta ante el Sistema
de Administracion Tributaria y/o el Instituto Mexicano del
Seguro Social.

No es correcta su apreciacion. Para cumplir con el
numeral 6.1.3 de las Bases, en el caso concreto, la
Licitante  podra  presentar boleta predial,
comprobante de derechos por consumo de agua o
comprobante de consumo de energia eléctrica
expedido por la Comision Federal de Electricidad a
nombre de una tercera persona, en el domicilio que 1|
pretende acreditar, acompafiado del acto juridico o
relaciéon contractual vigente con la persona diversaQ
(ejemplo contrato de arrendamiento o de servicios de g
oficinas compartidas -coworking-) en virtud del cual &
tiene la posesion derivada del inmueble g
correspondiente. Z

4cnURSL

Para lo anterior, debera coincidir en el acto juridico y N
el comprobante de domicilio, respectivamente, el
nombre de la tercera persona, el del Licitante y el d
domicilio que se pretende acreditar.
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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCIN/DGRM/008/2022
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Y SOPORTE TECNICO DE PROACTIVANET

Pregunta

Respuesta

Bases de la Licitacion Publica Nacional, numeral 22.2
Se aplicaran las penas convencionales, conforme a la
tabla siguiente:

Requerimiento: Concepto o0 servicio, Atenciéon a

solicitudes de ajustes de la herramienta.

Para este concepto, no se cuenta con el nivel de
servicio.

Pregunta:

Se solicita amablemente a la convocante indicar cual es
el nivel de servicio para la atencién de solicitudes de
ajustes a la herramienta.

En las bases de la presente licitaciébn, anexo 2a
Propuesta Técnica, numeral 5 Niveles de servicio se
establecen los tiempos correspondientes a las
solicitudes de ajustes a la herramienta.

<

Anexo 2a Propuesta Técnica. 2.3 Entregables por
evento.

Requerimiento: Asimismo, el prestador de servicios
deberd entregar la documentacion generada con
nombre y firma de éste o su representante legal.

Pregunta:

Se solicita a la convocante confirmar si el nombre y firma
de la persona que debera entregar la documentacion se
refiere al lider de proyecto y/o lider técnico
administrativo del proyecto.
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representante legal y podran ser entregados por el
lider de proyecto y/o lider técnico administrativo del 3
proyecto.
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CIERRE DE ACTA

Siendo las catorce horas con veintidos minutos del dia de la fecha y no habiendo mas que agregar, se da por
concluida la presente junta de aclaraciones y previa lectura de la presente, firman los servidores publicos que

participaron, para los efectos procedentes. -CONSTE
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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCIN/DGRM/008/2022
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Y SOPORTE TECNICO DE PROACTIVANET

PODER JUDICOAL DE LA FEDERACON

Servidor Publico RFC
Lic. Adriana Hernandez Lépez HELA770925
Lic. Lizabeta Castorena Cortes CACL711128
Ing Gerardo Garrido Aguilar GAAG861003
Lic. Maria del Rosario Le6n Chavez LECR860927
C.P. Veronica Marcela Lopez Lopez LOLV810902
Mtra. Amelia Karina Armenta Romero AERA621015

Forman parte del acta, las listas de asistencia de participantes emitidas por la plataforma Microsoft Teams como
Anexo 1y el reporte AntiSpam emitido por la Direccién General de Tecnologias de la Informacién de los correos
recibidos el 18 de noviembre de 2022 en el horario establecido, como Anexo 2.

Se enviara copia del acta

EMPRESAS Correo electrénico

PRACTIX4BUSINESS, TI, SERVICIOS,
CONSULTORIA'Y MEJORES PRACTICAS SAS.
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PODER JUDICOAL DE LA FEDERACON

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCIN/DGRM/008/2022
CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
Y SOPORTE TECNICO DE PROACTIVANET

Anexo 1

Lista de asistencia de participantes emitida por la plataforma Microsoft Teams

Nombre completo

Accion del usuario

Marca de tiempo

VERONICA MARCELA LOPEZ LOPEZ Se uni6 22/11/2022 13:50
MARTIN ENRIQUE PEREZ THOMPSON Se uni6 22/11/2022 13:51
LIZABETA CASTORENA CORTES Se unio 22/11/2022 13:51
ADRIANA HERNANDEZ LOPEZ Se unio6 22/11/2022 13:57
MARIA DEL ROSARIO LEON CHAVEZ Se unio 22/11/2022 13:59
AMELIA KARINA ARMENTA ROMERO Se uni6 22/11/2022 13:59
GERARDO GARRIDO AGUILAR Se unio 22/11/2022 13:59
PRACTIX4BUSINESS, TI, SERVICIOS, CONSULTORIA Y Se unié

MEJ 22/11/2022 13:59
PRACTIX4BUSINESS, TI, SERVICIOS, CONSULTORIA Y Se unié

MEJ 22/11/2022 14:01
VERONICA MARCELA LOPEZ LOPEZ Abandoné 22/11/2022 14:24
MARTIN ENRIQUE PEREZ THOMPSON Abandon? 22/11/2022 14:24
LIZABETA CASTORENA CORTES Abandonb 22/11/2022 14:24
ADRIANA HERNANDEZ LOPEZ Abandond 22/11/2022 14:24
MARIA DEL ROSARIO LEON CHAVEZ Abandon6 22/11/2022 14:24
AMELIA KARINA ARMENTA ROMERO Abandoné 22/11/2022 14:24
GERARDO GARRIDO AGUILAR Abandond 22/11/2022 14:24
PRACTIX4BUSINESS, TI, SERVICIOS, CONSULTORIA Y Abandond 22/11/2022 14:23
MEJ

PRACTIX4BUSINESS, TI, SERVICIOS, CONSULTORIA Y Abandond 22/11/2022 14:23

MEJ
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ait

Hora de

aceptacion

viernes, 18 nov,
2022 11:57:10
AM CST

Anexo 2
Reporte de la herramienta de sequridad perimetral de correo electronico (AntiSpam)

Remitente

abramirez.10182
3@gmail.com

Destinatario

procpublicosdgrm@
mail.scjn.gob.mx

Asunto

junta de
aclaraciones de la
licitacidn Ipn-scjn-
dgrm-008-2022.

Archivos adjuntos

ine2022.pdf, preguntas braak-it.docx,
preguntas braak-it (2).docx

Acciones del analizador

Distribuir el mensaje
normalmente

viernes, 18 nov,
2022 11:00:22
AM CST

girigoyen@biggp
ractices.com

procpublicosdgrm@
mail.scjn.gob.mx

participacién junta
de aclaraciones
Ipn-scjn-dgrm-
008-2022

image001.png, image002.png,
image003.png, image004.png,
image005.gif, image006.gif, image007.gif,
image008.jpg, image009.jpg, ine_jose
guillermo irigoyen guerrero.pdf,
ine_rubén_jauregui_vazquez.pdf,
preguntas ja practix4business ti servicios
consultoria y mejores practicas sas.docx,
anexo 2c ja practix4business ti servicios
consultoria y mejores practica....pdf,
anexo 6 preguntas ja_practix4business.pdf

Distribuir el mensaje
normalmente

viernes, 18 nov,

aislasa@mail.scj

procpublicosdgrm@

re: concurso
cpsi/dgrm/073/20

Distribuir el mensaje
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Firmado por: VERONICA MARCELA LOPEZ LOPEZ

No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507500383

Fecha: 22/11/2022 05:26:48.1170000 p. m.

Firmado por: ADRIANA HERNANDEZ LOPEZ

No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507498141

Fecha: 22/11/2022 05:05:57.8930000 p. m.

Firmado por: MARIA DEL ROSARIO LEON CHAVEZ

No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507478443

Fecha: 22/11/2022 05:48:21.6000000 p. m.

Firmado por: LIZABETA CASTORENA CORTES

No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507463700

Fecha: 22/11/2022 05:11:51.2360000 p. m.

Firmado por: GERARDO GARRIDO AGUILAR
Fecha: 22/11/2022 05:50:50.2850000 p. m.

Firmado por: AMELIA KARINA ARMENTA ROMERO
Fecha: 22/11/2022 05:21:16.4760000 p. m.

2022 09:43:35 n.gob.mx mail.scjn.gob.mx 22 documentacion LSRR IRE normalmente
AM CST
legal correo 5
viernes, 18 nov leido: concurso
2022 05_41_04 | aislasa@mail.scj | procpublicosdgrm@ | cpsi/dgrm/073/20 Distribuir el mensaje
o n.gob.mx mail.scjn.gob.mx 22 documentacién normalmente
AM CST
legal correo 3
ViETES, 18 e leido: concurso
2022 05_41_03 " | aislasa@mail.scj | procpublicosdgrm@ | cpsi/dgrm/073/20 Distribuir el mensaje
o n.gob.mx mail.scjn.gob.mx 22 documentacion normalmente
AM CST
legal correo 4
viernes. 18 nov leido: concurso
2022 05_41.00 " | aislasa@mail.scj | procpublicosdgrm@ | cpsi/dgrm/073/20 Distribuir el mensaje
o n.gob.mx mail.scjn.gob.mx 22 documentacion normalmente
AM CST
legal correo 2
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No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507487744

No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507493328




		2022-11-22T17:05:57-0600
	Consejo de la Judicatura Federal
	Validación de Documentos.


		2022-11-22T17:11:51-0600
	Consejo de la Judicatura Federal
	Validación de Documentos.


		2022-11-22T17:21:16-0600
	Consejo de la Judicatura Federal
	Validación de Documentos.


		2022-11-22T17:26:48-0600
	Consejo de la Judicatura Federal
	Validación de Documentos.


		2022-11-22T17:48:21-0600
	Consejo de la Judicatura Federal
	Validación de Documentos.


		2022-11-22T17:50:50-0600
	Consejo de la Judicatura Federal
	Validación de Documentos.




