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DICTAMEN RESOLUTIVO LEGAL RELATIVO A LA LICITACION PUBLICA NACIONAL
NUMERO LPN/SCJIN/DGRM/003/2023

VISTA la documentacion remitida por la Direccién General de Recursos Materiales (DGRM), a través
de la Subdirecciébn General de Contrataciones (SGC), relativa a la Licitacion Publica Nacional
LPN/SCJIN/DGRM/003/2023, convocada para la “Contratacion del servicio de mantenimiento a
equipos de la Red Lan” y con fundamento en lo previsto por los articulos 10, fraccion Il, del
Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en
relacion con el 3, fraccion XXXVIy 71, fraccion I, del Acuerdo General de Administracion XIV/2019,
del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de siete de
noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan los procedimientos para la adquisicion,
arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de
servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (en adelante “Acuerdo General de
Administracion XI1V/2019”), numerales Tercero, fracciones | a VI, y X, en relacién con los numerales
Sexto, Octavo y Décimo de los Lineamientos para la Elaboracion del Dictamen Resolutivo Legal del
veintinueve de noviembre de dos mil diecinueve del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y
Desincorporaciones (Lineamientos), la Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ) emite
dictamen resolutivo legal al tenor de los siguientes:

ANTECEDENTES

1. Por oficio nUmero DGRM/SGC/DPC-469-2023, de 22 de noviembre de 2023, la DGRM, a través de
la SGC, solicité a esta DGAJ la emisién del dictamen resolutivo legal de la documentacién presentada
por “NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.”, participante en la Licitacion Publica Nacional
LPN/SCJIN/DGRM/003/2023 convocada para la “Contratacién del servicio de mantenimiento a
equipos de la Red Lan”.

2. El 23 de noviembre de 2023, la SGC adscrita a la DGRM, remitid a esta DGAJ, la documentacion
legal presentada por la participante “NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.”, de conformidad con lo
establecido en el numeral 6.1 de las BASES de Ila Licitacibn Publica Nacional
LPN/SCJIJN/DGRM/003/2023 (en adelante BASES).

3. Este dictamen contiene la determinacion derivada del andlisis pormenorizado y la evaluacion de la
informacion presentada por “NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.”, en la Licitacién Publica Nacional
regulada por el articulo 56 del AGA XI1V/2019, y en cumplimiento a los puntos 6.1y 12.2 de las BASES,
en virtud de las cuales esta DGAJ, sobre la base formal de la documentacion exhibida, emite el
dictamen resolutivo legal al tenor de los siguientes:

CONSIDERANDOS
|. TERMINO DE PRESENTACION DE LA DOCUMENTACION LEGAL.
De acuerdo con los puntos 3, 6 y 6.1 de las BASES, se requiri6 la entrega de la documentacion legal
en original o copia certificada ante fedatario publico y copia simple para su cotejo, en sesion publica

programada para el 22 de noviembre de 2023, a las 11:00 horas.
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En este sentido, toda vez que la presentacion de la documentacion legal por parte de la participante
“NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.”, se efectudé en la sesion publica celebrada el 22 de
noviembre de 2023, resulta oportuna su entrega.

II. EXISTENCIA LEGAL DE LA PARTICIPANTE Y PERSONALIDAD DE LA PERSONA
REPRESENTANTE O APODERADA.

Para la elaboracion del dictamen resolutivo legal, se verifica la existencia y debida constitucion legal
de la participante, y que cuenta con el testimonio o instrumento otorgado ante fedatario publico, el cual
debe estar debidamente inscrito en el registro publico que determine la ley. De igual forma, las reformas
atinentes y el acto juridico en virtud del cual se confiere a la persona representante o apoderada de la
participante, la capacidad legal para actuar en su hombre en procedimientos de contratacion e, incluso,
en cualquiera de los actos relacionados con el vinculo contractual que se llegare a establecer?.

Al respecto, la participante present6 testimonio notarial nimero 64,628, de fecha 13 de septiembre
de 2011, pasado ante la fe del licenciado Roberto Nufiez y Bandera, Notario Publico numero 1 del
Distrito Federal, ahora Ciudad de México, en que hace constar la constitucion de “NETCONTROLL
GROUP” SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE.

Del instrumento en cita, se desprende que la persona moral fue constituida el 13 de septiembre
de 2011, tal y como consta con la firma y sello de la Notaria Publica, con una duracion de 99 afios,
y se encuentra inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal,
ahora Ciudad de México, con el Folio electrénico 457675 -1, de fecha 27 de septiembre de 2011,
asi como el nombramiento de David Pablo Aguilar Duran, como presidente del consejo de
administracion.

También present6 testimonio notarial nimero 82,724 de fecha 20 de marzo de 2018, pasado ante
la fe del licenciado Roberto Nufiez y Bandera, Notario Publico nimero 1 del Distrito Federal, ahora
Ciudad de México, en que hace constar la protocolizacion de la Asamblea General Ordinaria de
Accionistas de 23 de febrero de 2018, en la que se designan miembros del Consejo de
Administracion, ratificando en el cargo de Presidente de ese Consejo a David Pablo Aguilar
Durén.

De los testimonios notariales que anteceden, se advierte que la participante “NETCONTROLL
GROUP, S.A. DE C.V.”, se encuentra representada por David Pablo Aguilar Duran, a quien, en
su caracter de Presidente del Consejo de Administracion, se le dot6 de las mas amplias facultades
para realizar lo objetos sociales y para dirigir y administrar la sociedad, con poderes generales
para pleitos y cobranzas y para actos de administracion, con todas las facultades generales y ain
con las especiales que de acuerdo con la Ley requieran poder o clausula especial, en términos del
primer y segundo parrafos del articulo 2554 del Codigo Civil vigente en el Distrito Federal y sus
correlativos de los Cdédigos civiles de los Estados de la Republica Mexicana y del Cédigo Civil

! De conformidad al punto tercero, fraccion |, de los Lineamientos para la Elaboracién del Dictamen Resolutivo Legal del veintinueve de
noviembre de dos mil diecinueve del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones.
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Federal. Se ejercitard ante particulares y ante toda clase de autoridades administrativas o
judiciales, inclusive de caréacter federal o local y ante las juntas de Conciliacidon y Arbitraje, locales
o federales y autoridades del trabajo, por lo que se presume que cuenta con la capacidad legal
suficiente para actuar en nombre de la participante, para efectos de la presente contratacion.

En este sentido, para efectos del procedimiento de contrataciébn que nos ocupa, la sociedad
participante se encuentra legalmente constituida y representada por David Pablo Aguilar Duran,
quien cuenta con la capacidad legal suficiente para actuar en nombre de la participante referida.

[ll. OBJETO SOCIAL DE LA PARTICIPANTE.

Respecto del objeto social de la participante, resulta indispensable verificar su congruencia y
compatibilidad con los bienes requeridos en el procedimiento de contratacién respectivo.

En ese sentido, la materia de la contratacion consiste en la “contratacién del servicio de
mantenimiento a equipos de la Red Lan”, por lo que, del testimonio notarial numero 64,628 de fecha
13 de septiembre de 2011, se advierte que la participante tiene por objeto, entre otras actividades:
“(a) Comprar, vender, importar, exportar, distribuir, comercializar y suministrar toda clase
de equipos relacionados con telecomunicaciones. (b) Prestar toda clase de servicios
relacionados con telecomunicaciones, gestionar logistica de sistemas de
telecomunicaciones, teleméatica, informatica e Internet, asi como promover nuevas
tecnologias en los referidos sectores, sin que ello implique el constituirse como una
sociedad concesionaria en términos de los articulos once, y doce de la Ley Federal de
Telecomunicaciones. (c) Asesorar en todos los sectores relacionados con
telecomunicaciones, informética, integracion de sistemas y nuevas tecnologias. (d) Prestar
toda clase de servicios de telemarketing, marketing y mercadotecnia, servicio de atencién
y ejecucion integral de pedidos, ya sea para clientes propios o de terceros, a través de
agentes de atencion o de cualquier otro medio técnico, actual o que pudiera desarrollarse
e (sic) el futuro sea propio o de terceros. (e) Establecer, gestionar y explotar centros de
prestacion de servicios de atencion a través de plataformas multicanal. (f) Realizar o
intermediar en operaciones de comercio electronico de cualquier tipo de articulo, producto
0 servicio, asi como realizar actividades de compra, venta, distribucion y comercializacion
a través de Internet, excluyendo actividades reguladas por los articulos siete y ocho de la
Ley de Inversion Extranjera; asi como la realizacion de actividades de compra, venta,
distribucion y comercializacion a través de Internet. (g) Disefiar, desarrollar, componer,
crear, modificar y transformar paginas Web y portales de Internet, asi como tramitar y ceder
dominios de Internet [...]".

Tomando en cuenta que el servicio que se requiere esta relacionado con los servicios de naturaleza
provista por la participante, se colige que existe una adecuada relacion entre su objeto social y la
materia de contratacion en el procedimiento en que se actla.

IV. IDENTIFICACION OFICIAL DE LA PERSONA REPRESENTANTE O APODERADA DE LA
PARTICIPANTE.
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Se precisa la presentacion de una identificacion oficial del representante legal de la participante, entre
las cuales podra exhibirse la credencial para votar, pasaporte vigente, cédula profesional o cualquier
otro documento con fotografia expedido por un 6rgano del Estado Mexicano.

Al respecto, el representante legal de la citada participante David Pablo Aguilar Duran, presentd
credencial para votar a su nombre con clave de elector, AGDRDV72012830H100 expedida por el
Instituto Nacional Electoral, con vigencia hasta el 2032.

V. RESTRICCIONES PARA CONTRATAR.

Como lo dispone el punto Tercero, fraccion lll, de los “Lineamientos”, se revisé la declaracion firmada
por David Pablo Aguilar Durén, representante legal de la participante “NETCONTROLL GROUP,
S.A. DE C.V.”, contenida en la carta de fecha 22 de noviembre de 2023, en la que manifiesta bajo
protesta de decir verdad y apercibido de las penas en que incurren los que declaren falsamente ante
autoridad distinta a la judicial, que conoce el AGA XIV/2019 y no se encuentra en ninguno de los
supuestos de restricciones para contratar a que se refieren los articulos 62, fracciones XV y XVI, y 193,
fracciones I, II, 1ll, 1V, V, VI, VII, VIl y X, del Acuerdo antes referido.

Del contenido de la carta presentada y atendiendo al principio de buena fe, se presume la inexistencia
de las restricciones para contratar por parte de “NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.” previstas en
los articulos y fracciones sefialados en el parrafo que antecede.

Cabe mencionar, que la DGRM deberé verificar el registro de la citada participante en el Catalogo
Referencial de Proveedores y Prestadores de Servicios, ya que no fue remitida informacion o
constancia respecto de dicha consulta.

Asimismo, se consultdé el Directorio de Licitantes, Proveedores y Contratistas sancionados con el
impedimento para presentar propuestas o celebrar contratos con las dependencias, entidades de la
Administracion Publica Federal y de los Gobiernos de los Estados, en el sitio Directorio de Proveedores
y Contratistas Sancionados (funcionpublica.gob.mx), sin que arrojara resultado de registro de la
persona moral participante.

VI. ACREDITACION DEL DOMICILIO LEGAL DE LA PARTICIPANTE PARA RECIBIR
NOTIFICACIONES.

En este apartado, se verifica el documento oficial expedido durante el tltimo semestre por algun érgano
del Estado Mexicano, en el cual conste el domicilio legal para recibir y oir notificaciones de la
participante y, en su caso, de la relacion contractual que llegue a establecerse, para efectos del
procedimiento de contratacién, asi como el escrito en el cual manifieste el citado domicilio?.

2 De conformidad al punto tercero, fracciones IV y V, de los Lineamientos para la Elaboracién del Dictamen Resolutivo Legal del veintinueve
de noviembre de dos mil diecinueve del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones.
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En relacion con lo anterior, la participante present6 recibo de luz a su nombre, expedido por la
Comision Federal de Electricidad (CFE), correspondiente al periodo de facturacion del 22 de
agosto al 22 de septiembre de 2023, relativo al inmueble ubicado en calle Montecito numero
exterior 38, piso 17, of. 23 colonia Napoles, Alcaldia Benito Juarez, Cédigo postal 03810 Ciudad
de México.

Asimismo, presento carta de manifestacion de domicilio legal de 22 de noviembre de 2023, firmada
por el representante legal de la citada participante David Pablo Aguilar Duran, en la que sefiala
como domicilio para recibir y oir las notificaciones en el procedimiento de contratacién en que se
actla, el ubicado en Calle Montecito numero exterior 38, piso 17, of. 23, Colonia N4poles, Alcaldia
Benito Juarez, Codigo postal 03810 Ciudad de México. Asimismo, manifiesta bajo protesta de
decir verdad y apercibido en las penas en que incurren los que declaran falsamente ante autoridad
distinta a la judicial que el comprobante de domicilio presentado y obtenido por medios electronicos
es fidedigno.

Derivado del analisis de las documentales consistentes en el recibo de luz expedido por la CFE, y la
carta de manifestacién domicilio, consignadas como requisitos en el presente procedimiento de
contratacion en el que se actla, esta DGAJ tiene por acreditado el domicilio legal de la participante
para los efectos del procedimiento de contratacion de mérito.

VIl. CEDULA DE IDENTIFICACION FISCAL.

En este punto del dictamen, se verifica la presentaciéon de la Cédula de Identificacion Fiscal a nombre
de la participante.

La participante “NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.”, present6 Constancia de Situacién Fiscal,
expedida por el Servicio de Administracion Tributaria, con nuimero de Registro Federal de
Contribuyentes NGR110914NHO por lo que se advierte que, para efectos fiscales, se encuentra
debidamente inscrita en la institucion fiscal sefialada.

Asimismo, exhibié carta de 22 de noviembre de 2023, firmada por David Pablo Aguilar Durén,
representante legal de la sociedad participante en la que manifesté bajo protesta de decir verdad y
apercibido en las penas en que incurren los que declaran falsamente ante autoridad distinta a la judicial
gue la cédula de identificacion fiscal, presentada y obtenida por medios electrénicos es fidedigna.

VIIl. REGISTRO PATRONAL.

La participante debera presentar el Registro Patronal expedido por el Instituto Mexicano del
Seguro Social.

En el caso, la participante exhibié Aviso de Registro Patronal Personas Morales en el Régimen
Obligatorio a su nombre, expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social, con numero de
Registro Patronal Y6057236108, por lo que cumple con el requisito solicitado.
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Con base en el andlisis de la documentacion referida, esta DGAJ presenta la siguiente:
CONCLUSION

UNICA. De acuerdo con los considerandos que anteceden y del andlisis pormenorizado de la
informacion presentada, se determina bajo la exclusiva dimension formal de los documentos aportados
y respecto del presente procedimiento, que la participante “NETCONTROLL GROUP, S.A. DE C.V.”,
atendi6é en tiempo y forma el requerimiento de documentacién legal exigida, por lo que se resuelve en
sentido FAVORABLE el dictamen resolutivo legal correspondiente a la Licitacién Publica Nacional
LPN/SCJIN/DGRM/003/2023, convocada para la “Contratacion del servicio de mantenimiento a
equipos de la Red Lan”.

Ciudad de México, a 30 de noviembre de 2023.

Atentamente

Licenciado Mario José Pereira Meléndez
Director General de Asuntos Juridicos

Oficio formalizado por medio de la Firma Electronica
Certificada del Poder Judicial de la Federacion, con
fundamento en el articulo Tercero del Acuerdo General
de Administracién 111/2020 del Presidente de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, de diecisiete de
septiembre de dos mil veinte.

Actividad Nombre del Servidor Publico Cargo
Validé Jakeline Solérzano Torres Subdirectora General de lo Consultivo y Normativa
Revisé Adriana Islas Aguirre Directora de Dictamenes Legales
Elaboré Saul lturralde Villalobos Jefe de Departamento de Dictamenes de
Procedimientos de Contratacién y Consultivo
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1 CONFIDENCIAL
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Unidad Administrativa: DIRECCION GENERAL DE LA TESORERIA
Fecha de Clasificacion: La del presente oficio.
Partes Reservadas: Deliberacion del dictamen.
Partes Confidenciales: Datos personales.
Periodo de Reserva: Hasta la resolucion del procedimiento.
Fundamento Legal: LGTAIP, Art. 113, Fracc. VIl y Art. 116.

Motivacion: Se encuentra en proceso deliberativo y contiene
personales.

OFICIALIA MAYOR.

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION DIRECCION GENERAL DE LA TESORERIA. Mtro. Rodrigo Diaz Mufioz

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

2311-1032

Director General de la Tesoreria

%2023, Afio de Francisco Villa, El Revolucionario del Pueblo”

Oficio OM-DGT/SGIFF/DIFA-1298-2023
Ciudad de México, a 28 de noviembre de 2023

Asunto: Dictamen Resolutivo Financiero 029/2023

DICTAMEN RESOLUTIVO FINANCIERO 029/2023

Con base en la documentacién entregada por el participante en la sesion de
presentacion de documentacion legal y financiera, apertura de propuestas técnicas y
econdmicas, de la Licitacion Pablica Nacional LPN/SCIN/DGRM/003/2023, referente a
la “contratacion del servicio de mantenimiento a equipos de la red LAN”, con
fundamento en lo previsto en el articulo 3, fraccion XXXV, articulo 17, fraccion |, articulo
70, fraccion V1 y articulo 71 fraccion | del Acuerdo General de Administracion XIV/2019;
en los Lineamientos para la elaboracion del dictamen resolutivo financiero del quince
de julio de dos mil veintidés del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y
Desincorporaciones (CASOD), asi como en lo establecido en los puntos 6.2, 10.3, 12.3,
y 14.5 de las bases del procedimiento, la Direccion General de la Tesoreria emite el

presente Dictamen Resolutivo Financiero conforme a:

. ANTECEDENTES

El 22 de noviembre de 2023, en la sesion publica de presentacion de documentacion
legal y financiera, apertura de propuestas técnicas y econdmicas, el participante
Netcontroll Group, S.A. de C.V.,, con Registro Federal de Contribuyentes

NGR 110914 NHO entreg0 la siguiente informacion financiera.

RDM/Mbg/mrpm
MX-SCJIN-RFP-17
13
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#2023, Afio de Francisco Villa, El Revolucionario del Pueblo”

OFICIO DGT/SGIFF/DIFA-1298-2023
Ciudad de México, a 28 de noviembre de 2023.

ll.  REQUISITOS DE INFORMACION FISCAL Y FINANCIERA

CUMPLE

Declaracion anual

Pago provisional ISR

Estados financieros anuales

Estados financieros parciales con copia de cédula profesional septiembre

Nota: El participante no presentd estados financieros con cifras al 31 de diciembre de 2022, en el entendido de que esa|
informacién debera contener cuando menos, el balance general y el estado de resultados, conforme lo establecido en el punto
6.2.1 de las bases del actual procedimiento.

[ll.  DATOS FINANCIEROS

CONCEPTO 2021 2022 septiembre 2023
Activo Circulante $127,614,998 $67,621,247
Activo total $144,004,982 No Presento $141,332,430
Pasivo Corto Plazo $57,568,661 $33,283,226

IV. APLICACION DE RAZONES FINANCIERAS

La aplicacion de las razones financieras a la informacion proporcionada por el
participante y que se sefiala en el punto 12.3 de las bases del procedimiento

enunciado, arrojan los siguientes resultados:

. p REQUISITO
RAZON FORMULA CUMPLE
2021 2022 septiembre 2023 | MAYOR O IGUAL A:
indice de Activo Circulante . '
Liquidez —Pasivo Corto Plazo 2.22 No Disponible 2.03 1.0 NO

Nota: El participante no presenté estados financieros con cifras al 31 de diciembre de 2022, en el entendido de que esa informacion
debera contener cuando menos, el balance general y el estado de resultados, conforme lo establecido en el punto 6.2.1 de las bases del
actual procedimiento.

RDM/Mbg/mrpm
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Firmado por: MAURO BARBA GONZALEZ

#2023, Afio de Francisco Villa, El Revolucionario del Pueblo”

OFICIO DGT/SGIFF/DIFA-1298-2023
Ciudad de México, a 28 de noviembre de 2023.

V. CONCLUSIONES

Con base en el andlisis realizado y con fundamento en las disposiciones

correspondientes se determina que:

El Dictamen Resolutivo Financiero correspondiente a la Licitacion Publica Nacional
LPN/SCIN/DGRM/003/2023, referente a la ‘“contratacion del servicio de
mantenimiento a equipos de lared LAN”, del participante Netcontroll Group, S.A.
de C.V., es NO FAVORABLE, en virtud de haber presentado Unicamente el dictamen
financiero correspondiente al ejercicio 2022 sin acompafarlo de las cifras
correspondientes al balance general y estado de resultados, incumpliendo lo
establecido en el punto 6.2.1 de las bases del actual procedimiento, mismo que
menciona que “...debera contener cuando menos, el balance general y el estado de

resultados...”

En 2023 el monto estimado del referido procedimiento represento el 3.7 % del Activo
Total del participante Netcontroll Group, S.A. de C.V.

Cabe mencionar que la Tesoreria elabor6 el Dictamen Resolutivo Financiero con la

documentacion financiera requerida en las bases del presente procedimiento.

Sin otro particular, hago propicia la ocasion para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

Mtro. Rodrigo Diaz Mufioz
Director General de la Tesoreria

C.c.p.- Maestra Dimpna Gisela Morales Gonzalez. - Oficial Mayor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.- Para su
conocimiento.
Lic. Christian Heberto Cymet Lépez Suarez. - Contralor de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.- Para su
conocimiento.
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27/11/2023

Direccion General de Tecnologias de la Informacion
Subdireccion General Infraestructura Tecnologica.
DRT- Contratacion del Servicio de

Dictamen Resolutivo Técnico

CONTRATACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO
A EQUIPOS DE LA RED LAN

En cumplimiento a lo establecido en los articulos 16 fraccion Il y 72 del
“Acuerdo General de Administracion XIV/2019 del Comité de Gobierno y
Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion”, por el que se
regulan los procedimientos para la adquisicion, administracion vy
desincorporacion de bienes y la contratacion de obras, usos y servicios
requeridos por este Alto Tribunal, y conforme a los lineamientos para la
elaboracion del dictamen resolutivo técnico del quince de diciembre de dos
mil veinte del Comité de Adquisiciones vy Servicios, Obras vy
Desincorporaciones, se extiende el presente dictamen resolutivo técnico.

ANTECEDENTES

Mediante oficio DGTI/395/2023, de fecha 1° de septiembre de 2023, la
Direccion General de Tecnologias de la Informacion solicito a la Direccion
General de Recursos Materiales la “Contratacion del Servicio de
Mantenimiento a Equipos de Red LAN”, por un periodo de doce meses a
partir del 1° de enero de 2024. En consecuencia, se realizo la Licitacion
Publica Nacional LPN/SCJN/DGRM/003/2023 conformada por los siguientes
actos:

El 24 de octubre se publicaron las bases para el procedimiento
LPN/SCJN/DGRM/003/2023.

Con fecha 6 de noviembre de 2023, a las 9:30 horas dio inicio la visita a sitio
en el Edificio Revolucion, ubicado en Av. Revolucion No. 1508, Col.
Guadalupe Inn, alcaldia Alvaro Obregon, C.P. 01020; posteriormente, a las
12:00 horas se realiz6 la visita a sitio en el Edificio Republica de El Salvador,
ubicado en la calle Republica de El Salvador No. 56, Col. Centro, alcaldia
Cuauhtémoc, C.P. 06010; a las 13:00 horas inici6 la visita a sitio en los
Edificios Bolivar y Alterno, ubicados en la calle Bolivar No. 30, Col. Centro,
alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06065 y en la calle 16 de Septiembre No. 38, Col.
Centro, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06000, respectivamente; a las 15 horas dio
inicio la visita a sitio en el Edificio Sede, ubicado en Av. Pino Suarez No. 2,
Col. Centro, alcaldia Cuauhtémoc, C.P. 06060; Por ultimo, a las 17:00 horas
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se realizo la visita a sitio en el CENDI, ubicado en la calle Chimalpopoca No.
112, Col. Centro, C.P. 06060; en todos los sitios se cont6 con la participacion
de las empresas Netjer Networks México, S.A. de C.V. y Netcontroll Group,
S.A. de C.V.

El 9 de noviembre de 2023, se llevo a cabo la junta de aclaraciones de
caracter no obligatorio, en la que particip6 la empresa Netjer Networks
México, S.A. de C.V,, y en calidad de observador asistio la empresa
Computadoras Accesorio y Sistemas, S.A. de C.V.

El 22 de noviembre de 2023, se realizo la “Sesion publica de entrega de
documentacion legal y financiera, presentacion y apertura de propuestas
técnica y economica”, a la que comparecio la empresa Netcontroll Group,
S.A. de C.V.

DICTAMEN

Atendiendo el numeral 12.4 “EVALUACION DE PROPUESTAS TECNICAS”,
incisos 12.4.1 a 12.4.5 de las bases, se emite el presente dictamen resolutivo
técnico, tal y como se muestra en la siguiente tabla:

Netcontroll
Descripcion Group, S.A.
de C.V.

Alcance del servicio.

Contar con el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo, asi como de soporte
técnico para los equipos de la red LAN de la SCJN en los edificios de Pino Suarez No. 2, 16 CUMPLE
de Septiembre No. 38, Bolivar No. 30, Republica de El Salvador No. 56, CENDI y Revolucion

No. 1508.

El servicio deberda considerar toda la infraestructura de la red LAN: equipos de
comunicaciones (switches), GBIC’s, paneles de fibra optica, jumpers de fibra Optica,
conectores de fibra 6ptica y todos los componentes que conforman la red.

Partida Unica. Servicio de mantenimiento para los equipos de la red LAN de la SCJN.

Descripcion del servicio.

CUMPLE

1. Todos los equipos de la red LAN son de la marca Extreme Networks y se
encuentran funcionando al 100%. Para conocer la Base Instalada de Equipos

BJYaslIFBIX0/P3H5530HsDIx1yv8ImlkXwUTeqOof0
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Descripcion

Extreme Networks, remitirse al Apartado 1. Base instalada de equipos Extreme

Networks.

2. En caso de ser necesario, la SCJN podra dar de baja equipos del servicio de
mantenimiento preventivo y correctivo, y el prestador de servicios debera realizar
el ajuste correspondiente en la facturacion de los servicios.

3. En cada sitio se opera bajo un esquema de alta disponibilidad. El equipo de acceso
en el edificio de Bolivar No. 30 esta integrado al equipo Core del edificio 16 de
Septiembre No. 38.

4. Los equipos son monitoreados y gestionados por el Extreme Management Center.

Netcontroll
Group, S.A.
de C.V.

CUMPLE

Requerimientos técnicos para el mantenimiento a la infraestructura de la red LAN de la SCJN.

Los prestadores de servicio deberan llenar el cuadro siguiente. En la columna identificada con el nombre de
“Referencia” se debera escribir el nimero de pagina de la propuesta técnica en el que se encuentre la evidencia
del cumplimiento del punto en cuestion:

Partida Cantidad

Unica Servicio

Descripcion
MANTENIMIENTO PREVENTIVO

En caso de ser necesario, un mantenimiento preventivo al aflo para
cada equipo en la fecha y hora que indique la DGTI El
mantenimiento debe comprender las siguientes actividades:

1. Desmontar y montar el hardware. Durante la ejecucion de
los trabajos se deberan tomar las medidas necesarias para
proteger el hardware.

2. Desconexion y reconexion de las fibras opticas y cables
UTP.

3. Ordenamiento (peinado) y etiquetado de las fibras 6pticas
y cables UTP.

4. Limpieza fisica de los equipos.

Al concluir el mantenimiento se debera validar que los equipos y
todos sus componentes (software y hardware) trabajen
correctamente y conserven su funcionalidad: configuracion,
protocolos de ruteo, VLAN's de datos, telefonia IP vy
multifuncionales, procesamiento, uso de memoria, conectividad,
fuentes de poder, ventiladores y cualquier componente del
equipo.

Los equipos se deberan actualizar a las nuevas versiones de
Sistema Operativo durante el tiempo de prestacion del servicio,
siempre que estén alineadas a la estrategia de la DGTI, de tal
manera que se puedan explotar las funcionalidades desarrolladas
por el fabricante.

Netcontroll
Group, S.A.
de C.V.

CUMPLE
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Partida Cantidad

Unica Servicio

Descripcion

MANTENIMIENTO CORRECTIVO

El mantenimiento correctivo en caso de falla en la operacion de
los equipos debera cubrir los siguientes aspectos:

1.

Correccion de anomalias en su funcionamiento vy
desempernio, tanto de configuracién, hardware o software.

A partir de que se levante el reporte el tiempo maximo
para restablecer el servicio al 100% sera de 4 horas,
incluyendo la sustitucion de hardware.

Un ingeniero de soporte en sitio, certificado por el
fabricante de los equipos, para corregir la falla y
restablecer el servicio al 100%.

El servicio debera incluir:

10.

Mesa de reportes telefénicos 7 x 24 x 365.

El seguimiento a los incidentes reportados se debera
hacer mediante correo electronico 7 x 24 x 365.

Soporte técnico telefénico 7 x 24 x 365.
Soporte via web 7 x 24.

Matriz de escalacion, en la que se especifiquen los niveles
de soporte, escalamiento y tiempos de respuesta para
cada nivel, asi como el personal técnico y administrativo
responsables de cada uno de ellos, al igual que su correo
electrénico y numero telefonico.

Se deben considerar todos los componentes de los
equipos que formen parte de la soluciéon: fuentes de
poder, ventiladores, GBIC’s, jumperes de fibra Optica,
cables DAC y cables para Stack.

Sustitucion temporal de emergencia del hardware, y/o
sustitucion definitiva de los equipos y sus componentes.

En caso de sustitucion definitiva de partes o equipo (s) es
obligatorio utilizar refacciones nuevas, originales, de la
misma marca e idénticas con caracteristicas iguales o
superiores a las dafladas. El reemplazo se realizara en
sitio y sera responsabilidad del prestador de servicios
montar la pieza o equipo y restablecer los servicios de red
al 100%.

El prestador de servicios debera proteger el hardware
existente mientras se realiza la instalacion de las partes o
los componentes dafiados.

En caso de ser necesario se remplazaran los conectores de
FO en los paneles de parcheo y/o sustituira el panel

Netcontroll
Group, S.A.
de C.V.

CUMPLE
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Partida Cantidad

Unica Servicio

Unica Servicio

Descripcion

completo para garantizar la correcta comunicacién de los
equipos, sin que esto implique un costo adicional para la
SCJN. El remplazo debera cumplir con los estandares de
cableado estructurado y fibra 6ptica.

11. De ser necesario, se deberan remplazar los cables UTP
dafiados para garantizar la correcta comunicacion de los
dispositivos conectados a la red LAN.

Si un problema afecta la disponibilidad de la red y/o el desempefio
de los equipos, se considerara como falla y se debera atender
conforme los tiempos de respuesta solicitados.

Se deberan considerar refacciones bajo resguardo de la empresa
encargada del mantenimiento de los equipos o en las instalaciones
de la SCJN para reemplazo en caso de emergencia.

En la propuesta técnica se debera incluir una tabla titulada
“Componentes para refaccion”, enla que se especifique la cantidad
y modelo de los componentes o piezas; como minimo se debera
proponer un componente de cada tipo de los que estaran en
operacion durante la vigencia del servicio, o en su caso de
caracteristicas superiores.

Rutina de recepcion de los servicios

Después de realizar el cambio de hardware, se debera
entregar la orden de servicio que especifique el reemplazo
de la pieza dafada, el nimero de serie de la pieza dafnaday
el de la pieza que se entrega en sustitucion, y de ser el caso,
el namero de inventario de la SCJN. De igual forma, se
deberan especificar las razones técnicas que dieron lugar al
cambio.

SOPORTE TECNICO

El servicio de soporte técnico consistira en revisar mensualmente
el funcionamiento de los switches y la red en general, asi como
brindar asesoria especializada al personal de la SCJN cuando lo
requiera y realizar las configuraciones necesarias para que la red
opere correctamente.

En caso de que la DGTI asi lo requiera, de acuerdo con su
estrategia de comunicaciones y servicios, se podra reubicar y
reconfigurar el equipo en los inmuebles del numeral 8. Lugar en
donde se prestara el servicio, de este documento, sin costo
adicional para la SCJN.

Netcontroll
Group, S.A.
de C.V.

CUMPLE

CUMPLE
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Netcontroll

Descripcion Group, S.A.
de C.V.

5. Entregables.

Descripcion Tiempo de entrega

Se debera entregar un reporte
trimestral con las actividades
Reporte trimestral de servicio realizadas, el estatus de la red y en
caso de considerarse necesario,
recomendaciones para mejorar su
desemperio. El reporte se entregara en
los primeros 8 dias naturales del
siguiente trimestre.
El reporte de mantenimiento
preventivo se entregara 15 dias
Reporte de mantenimiento naturales posteriores a la finalizacién
preventivo del mantenimiento. En el reporte se
debera incluir la evidencia fotografica
de los trabajos realizados. CUMPLE
El reporte de los mantenimientos
correctivos se integrara dentro de los
4 dias naturales posteriores de
Reporte de mantenimiento haberse resuelto la falla. En caso de
correctivo que la DGTI lo considere necesario
podra solicitar el reporte de una falla
en especifico, el cual se entregara en
un maximo de 1 dia natural.

Para documentar el funcionamiento de
la red LAN se deberd actualizar la
memoria técnica y entregarla en
formato electrénico: inventario de los

Memoria Técnica equipos, configuraciéon, diagramas,
certificados, manuales de operacion, y
de ser necesario galeria fotografica.

La memoria técnica se debera
entregar durante el mes de noviembre
de cada ano.

En caso de que el plazo fenezca en dia inhabil, la entrega se recorrera al dia habil inmediato siguiente.
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Descripcion

6. Requisitos técnicos.

El presente procedimiento esta conformado por una partida tinica que se adjudicara en su
totalidad al prestador de servicios que cumpla con todos los requerimientos.

6.1 Distribuidor autorizado / certificaciones.

Carta del fabricante Extreme Networks reconociendo al prestador de servicios como
empresa autorizada. No se admitiran cartas de apoyo a través de un tercero (Distribuidor
o0 Mayorista).

Carta del fabricante Extreme Networks mencionando que el participante cuenta con el nivel
Diamond, a fin de garantizar que el servicio de mantenimiento para los equipos de red
LAN de la SCJN”, cumplan con los estandares requeridos por la SCJN.

Copia simple legible de los certificados vigentes de switching y routing, o equivalentes,
expedidos por Extreme Networks, que acredite a un minimo de 3 profesionales del equipo
de trabajo en la configuracién, administracion y operacion de los equipos de la SCJN, y en
el equipo de administracion y control de la red LAN sefialados en el Apartado 1: “Base
Instalada de equipos Extreme Networks”.

Cabe precisar que las personas propuestas deberan contar con titulo de ingenieros o
licenciados en las areas de comunicaciones, electronica, informatica o carrera a fin, para
lo cual deberan presentar curriculum vitae y copia simple del documento que acredite su
ultimo grado de estudios.

Carta del prestador de servicios en papel membretado dirigida a la SCJN, firmada por su
representante legal, manifestando que, en caso de resultar adjudicado, el equipo de trabajo
se obliga a mantener la certificacion vigente durante el tiempo que preste sus servicios a
la SCJN.

6.2 Experiencia comprobable.

Copia simple de 2 contratos celebrados en los ultimos 5 afios en donde se describa el
alcance de los trabajos y las caracteristicas de los equipos de la marca requerida, que
avalen su participacion en implementacién, mantenimiento preventivo y correctivo de
infraestructuras de red LAN semejantes, incluyendo nombre, teléfono y correo electréonico
del contacto para la validacion de la informacion.

a) Equipo de trabajo y lider técnico.

Carta del prestador de servicios en donde se presenta al equipo de trabajo propuesto para
atender a la SCJN en caso de resultar adjudicado.

Carta membretada firmada por el representante legal donde se designe a un lider técnico
con nivel de licenciatura o ingenieria en las areas de comunicaciones, electronica,
informatica o similar, quien se encargara de supervisar “El servicio de mantenimiento para
los equipos de red LAN de la SCJN” durante el tiempo que esté vigente.

Netcontroll
Group, S.A.
de C.V.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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Descripcion

1. Dentro de la propuesta se debe incluir su curriculum donde se mencione su
experiencia en servicios y/o proyectos semejantes por un periodo minimo de dos
anos.

2. De igual forma se deberda incluir copia de su titulo profesional o cedula
profesional.

Carta membretada expedida por Extreme Networks avalando que el personal de la empresa
participante esta técnicamente capacitado para atender cualquier solicitud relacionada con
los equipos de la SCJN motivo de este procedimiento.

Carta bajo protesta de decir verdad firmada por el representante legal del prestador de
servicios, manifestando que su representada cuenta con el personal técnicamente
capacitado y que no subcontratara personal para atender cualquier solicitud relacionada
con el servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico para los equipos
de la red LAN de la SCJN.

Carta firmada por el representante legal del prestador de servicios, comprometiéndose a
que en caso de reemplazar a un miembro del equipo de trabajo durante el tiempo que
preste sus servicios a la SCJN, se notificara al administrador del contrato, y se entregaran
los certificados que avalen su capacidad técnica.

Cabe mencionar que la SCJN se reserva el derecho de solicitar el cambio de cualquier
personal del equipo de trabajo antes descrito, que no alcance los resultados esperados en
el servicio motivo de este procedimiento.

6.3 Generales

Carta firmada por el Licitante o su representante legal, comprometiéndose a que, en caso
de resultar adjudicado, las piezas, partes y/o refacciones que se cambien durante la
vigencia del servicio seran nuevas, de caracteristicas iguales o superiores a las originales y
de la misma marca.

Carta del Licitante o su representante legal, donde se obliga a utilizar la informacién a la
que tenga acceso para los fines técnicos estrictamente necesarios para la ejecucién de sus
actividades. El manejo de la informacién sera el estrictamente necesario para garantizar la
prestacion del servicio y en ningin caso se podra utilizar para otro fin. La SCJN se reserva
el derecho de establecer las politicas, controles, formatos o verificaciones que considere
necesarias para asegurar la confidencialidad y seguridad de la informacion.

7. Plan de trabajo.

En la propuesta se debera entregar un plan de trabajo de alto nivel con las principales
actividades que se llevaran a cabo durante el mantenimiento preventivo.

Netcontroll
Group, S.A.
de C.V.

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE

CUMPLE
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Netcontroll
Descripcion Group, S.A.
de C.V.
El prestador de servicios adjudicado revisara el plan de trabajo con el personal de la DGTI
para su aprobacion antes de comenzar con el mantenimiento.
8. Lugar donde se prestara el servicio.
El servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico para los equipos de
la red LAN de la SCJN se realizara en los sitios siguientes:
No. Inmueble Domicilio
Av. Pino Suarez No. 2, Centro Histoérico Col.
1 Edificio Sede Centro, Cuauhtémoc, C.P. 06060, Ciudad de
México.
> Edificio 16 de Av. 16 de Septiembre No. 38, Col. Centro, CUMPLE
Septiembre Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México.
3 Edificio Bolivar Bolivar No. 30, Col. Centro, Cuauhtémoc,
C.P. 06000, Ciudad de México.
o . . Republica de El Salvador No.56 Col. Centro,
4 Edificio Justicia TV Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México.
5 Cendi Calle Chimalpopoca No. 112, Col. Centro,
Cuauhtémoc, C.P. 06080, Ciudad de México.
Av. Revolucion No. 1508, Col. Guadalupe
6 Edificio Revolucion Inn, Alvaro Obrego6n, C.P. 01020, Ciudad de
México.
9. Niveles de Servicio.
a. El tiempo de respuesta se contabilizara a partir de que se genere el reporte de
falla.
b. Para todos los sitios se debera considerar un ingeniero certificado en sitio para
corregir la falla y restablecer el servicio al 100%.
CUMPLE

Nivel de servicio

ID Descripcion Periodicidad solicitado
Afectacion en los equipos en la Tiempo maximo de
1 Ciudad de México. 24x7x365 solucién 4 horas.

Apartado 1. Base instalada de equipos Extreme Networks.

BJYaslIFBIX0/P3H5530HsDIx1yv8ImlkXwUTeqOof0
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Suprema Corte
de Justicia de la Nacion

Oficialia Mayor

Fecha de
elaboracion

27/11/2023

Direccion General de Tecnologias de la Informacion
Subdireccion General Infraestructura Tecnologica.

Dictamen Resolutivo Técnico

DRT- Contratacion del Servicio de
Mantenimiento a Equipos de la Red LAN

LPN/SCJN/DGRM/003/2023

Equipamiento en el edificio Sede.

rack mount kit Front to Back Airflow.

4 ports of 10/40Gb QSFP+

module slot (unpopulated).
Appliance de NS-A-20 con NMS-ADV-50

Equipo en el edificio 16 de Septiembre.

rack mount kit Front to Back Airflow.

4 ports of 10/40Gb QSFP+

Two SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces)

Equipo en el edificio Bolivar.

Two SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces)

Equipo en el edificio Justicia TV.

Descripcion Modelo Cantidad
VSP 7400 48 x 10/25Gbps SFP28 ports 8 x
100Gbps QSFP28 ports 8-core CPU 16GB RAM . CACLAC
128GB SSD Single 750W AC PSU six fans 4-post VSP 7400-48Y-8C-ACE 2
X670-G2-48x-4q - 48 ports of 1/10Gb SFP+ with SUMMIT X670-G2-48X-4q-BASE-
12
UNIT
Summit X450-G2 48 10/100/1000BASE-T POE+ 4
10GBASE-X unpopulated SFP+ two 21Gb stacking e R 53
ports 2 unpopulated power supply slots fan X450-G2-48p-10GE4-Base
Dell EMC Poweredge R540 1
Descripcion Modelo Cantidad CUMPLE
VSP 7400 48 x 10/25Gbps SFP28 ports 8 x
100Gbps QSFP28 ports 8-core CPU 16GB RAM . QA
128GB SSD Single 750W AC PSU six fans 4-post VSP 7400-48Y-8C-ACE 2
X670-G2-48x-4q - 48 ports of 1/10Gb SFP+ with SUMMIT X670-G2-48X-4q-BASE- .
UNIT
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Two combo SFP ports, C5K125-48P2 14
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 12
Descripcion Modelo Cantidad
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Two combo SFP ports, C5K125-48P2 6
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 3
Descripcion Modelo Cantidad
VSP4900-12MXU-12XE with 1100W PSU Bundle.
VSP4900-12MXU-12XE Bundle includes VSP4900-
12MXU-12XE and one 1100W AC PSU FB (10941). VSP4900-12MXU-12XE 2
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Two combo SFP ports, C5K125-48P2 4

Two SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces)

Switch 24 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Two combo SFP ports,
Two SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces)

C5K125-24P2

BJYaslIFBIX0/P3H5530HsDIx1yv8ImlkXwUTeqOof0
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Oficialia Mayor

Fecha de
elaboracion

27/11/2023

Direccion General de Tecnologias de la Informacion
Subdireccion General Infraestructura Tecnologica.

Dictamen Resolutivo Técnico

DRT- Contratacion del Servicio de

Suprema Corte Mantenimiento a Equipos de la Red LAN
e Justicia de la Nacion LPN /SC JN /DGRM /003 /2 023
Netcontroll
Descripcion Group, S.A.
de C.V.
Equipo en el edificio CENDI.
Descripcion Modelo Cantidad
X450-G2-24p-10GE4-Base - Summit X450-G2 24
10/100/1000BASE-T  POE+ 4 10GBASE-X
unpopulated SFP+ two 21Gb stacking ports) 2 o oA
unpopulated power supply slots fan module slot X450-G2-24p-10GE4 2
(unpopulated).
Summit X450-G2 48 10/100/1000BASE-T POE+ 4
10GBASE-X unpopulated SFP+ two 21Gb stacking X450-G2-48p-10GE4-Base 4
ports 2 unpopulated power supply slots fan
module slot (unpopulated).
CUMPLE
Equipo en el edificio Revolucion.
Descripcion Modelo Cantidad
VSP4900-12MXU-12XE with 1100W PSU Bundle.
VSP4900-12MXU-12XE Bundle includes VSP4900-
12MXU-12XE and one 1100W AC PSU FB (10941). VSP4900-12MXU-12XE 2
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at
PoE-capable ports, Two combo SFP ports, Two SFP+ C5K125-48P2 3
ports (support 1G or 10G interfaces)
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at
PoE-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 4
Equipos C5 que se utilizan para atender requerimientos especiales.
Inmueble Ubicacion C5G124-48P2 C5K125-48P2
PINO SUAREZ 2 MDF 0 2
PINO SUAREZ 2 OFICINA 2035 1 2
16 DE SEPTIEMBRE 38 AREA SERVIDORES 0 4
PALACIO DE JUSTICIA SAN LAZARO IDF DE SOTANO 0 1
CHIMALPOPOCA ESQUINA 5 DE 1 0
FEBRERO IDF DE P.B.
Es importante mencionar que los equipos C5 se utilizan para atender requerimientos
especiales, por lo tanto, se podran reubicar de acuerdo con las necesidades de la DGTI,
sin costo adicional para la SCJN.
CUMPLE

BJYaslIFBIX0/P3H5530HsDIx1yv8ImlkXwUTeqOof0
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Suprema Corte
de Justicia de la Nacion

Oficialia Mayor

Fecha de
elaboracion

27/11/2023

Direccion General de Tecnologias de la Informacion
Subdireccion General Infraestructura Tecnologica.

DRT- Contratacion del Servicio de
Mantenimiento a Equipos de la Red LAN
LPN/SCJN/DGRM/003/2023

Dictamen Resolutivo Técnico

Descripcion

Cumplimiento de Normas.

Netcontroll
Group, S.A.
de C.V.

Carta bajo protesta de decir verdad, firmada por el representante legal, que el participante
cumple con las Normas Nacionales e Internacionales respecto a la Contratacion del servicio CUMPLE
de mantenimiento a equipos de la red LAN, conforme lo establece la Ley de la
Infraestructura de la Calidad y demas disposiciones aplicables.

RESULTADO

RESULTADO

CUMPLE

De la revision efectuada a la propuesta técnica de la empresa “Netcontroll
Group, S.A. de C.V.” se dictamina que cumple técnicamente con las
especificaciones y requisitos establecidos en la Licitacion Publica Nacional
LPN/SCJN/DGRM/003/2023 para la Contratacion del Servicio de
Mantenimiento a Equipos de la Red LAN.

BJYaslIFBIX0/P3H5530HsDIx1yv8ImlkXwUTeqOof0

RESUMEN FINAL
Participante Dictamen Resolutivo Técnico
Netcontroll Group, S.A. de C.V. Cumple

Rol Nombre y Cargo Firma Rubrica
Aprobé Ing. Francisco Alberto Lopez Quiroz
Al Subdirector General de Infraestructura Tecnolbdgica

L Lic. Javier Sanchez Valtierra
Reviso ) L

Director de Telecomunicaciones
Flaboré Ing. Luis Angel Corro Ajungo
o Subdirector de Comunicaciones Logicas
Pagina 12 de 12
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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCJN/DGRM/003/2023
Contratacion del servicio de mantenimiento
a equipos de la Red LAN

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

29 de noviembre de 2023
DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMICO

Atendiendo lo establecido en los articulos 13, fraccion XIX, 73 del Acuerdo General de Administracion
XIV/2019 del Comité de Gobierno y Administracion de este Alto Tribunal y los lineamientos para la
elaboracion del Dictamen Resolutivo Econdmico, del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y
Desincorporaciones y los numerales 10 y 12.5 de las bases del presente procedimiento, se formula el
presente dictamen resolutivo econdmico.

Criterios de evaluacion establecidos en la convocatoria/bases:

1251

1252

1253

1254

1255

12.5.6

12.5.7

12.5.8

12.5.9

Cada participante cumpla con los requisitos solicitados para la contratacion, relativos al periodo
y lugar de prestacién del servicio, vigencia de la propuesta y forma de pago.

La propuesta econdmica incluya la totalidad de conceptos del a) al g), indicados en el apartado
10 y en el Anexo 3, de estas bases.

La evaluacién de las propuestas econémicas se realizara mediante un analisis de forma
comparativa de los precios y verificacion de cumplimiento de requisitos, determinando las
mejores condiciones de contratacion por la partida completa.

Se cotice la cantidad total de los servicios requeridos, no se consideraran las propuestas que
coticen parcialmente.

La base para el analisis aritmético de la oferta econdémica sera el precio unitario antes de
descuentos e impuestos.

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion podra dictaminar en sentido desfavorable las
propuestas cuyos precios sean superiores al 20% del precio prevaleciente establecido por la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion con base en su Investigacion de Mercado.

Los precios ofertados en la propuesta econémica no seran sujetos a ningun ajuste y, cualquier
error en los mismos, sera de la estricta responsabilidad de la persona participante. En caso de
encontrarse errores de calculo, solo habra lugar a rectificacién cuando la correccién no implique
la modificacién del precio unitario, antes de considerar descuentos e impuestos, por lo que la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion efectuara las correcciones correspondientes y el monto
correcto sera el que se considerara para el andalisis comparativo de las propuestas econémicas.

En el caso en que se presenten diferencias en las operaciones aritméticas de la propuesta
econdmica, la persona participante acepta las correcciones que realice la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién. En ninglin caso podra modificarse el precio unitario cotizado.

Se hayan entregado las constancias con la que acredite el cumplimiento de las obligaciones
fiscales en sentido positivo, expedidas por el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), por el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y por el Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda
para los Trabajadores (INFONAVIT), a las que se hace referencia en el numeral 10.4 de las
presentes bases.

Para la presente evaluaciéon se tomé en cuenta la documentaciéon econémica presentada por el

siquiente participante:

No.

Participante

1

Netcontroll Group, S.A. de C.V.

g6awCN/BzFGCc69RspE19tiFvwn88+Pk4CDYkf7XqGN4
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCJN/DGRM/003/2023
Contratacion del servicio de mantenimiento
a equipos de la Red LAN

Cuadro comparativo de precios ofertados contra el Precio Prevaleciente de la Investigacion de Mercado:

FB (10941).

[55
< | 3 Unidad | Cantidad Precio
=] =
= _‘é‘i Inmueble Descripcion Modelo de de Meses | Unitario 32%?&2: Tsrilrjl?égtt?zill Subtotal |.V.A. Total
&3 medida | equipos mensual
VSP 7400 48 x 10/25Ghps SFP28 ports 8 x
100Gbps QSFP28 ports 8-core CPU 16GB RAM | VSP 7400-48Y- -
11 128GB SSD Single 750W AC PSU six fans 4-post 8C-AC-F Servicio 2 12 $8,059.00 | $16,118.00 $48,354.00 $193,416.00 |  $30,946.56 $224,362”.56
rack mount kit Front to Back Airflow. <
| SUMMIT X670- 5
12 X670-G2-48x-4q - 48 ports of 110G SFP+With | g sex.aq- | Senvicio| 12 12 | $6788.00| $81456.00| $244368.00 | $977,472.00 | $156395.52 | $1,133,86%52
4 ports of 10/40Gb QSFP+ BASE-UNIT )
Sede Summit X450-G2 48 10/100/L000BASE-T POE+ 4 >
10GBASE-X unpopulated SFP+ two 21Gb | X450-G2-48p- -
1.3 stacking ports 2 unpopulated power supply slots | 10GE4-Base Servicio| 53 12 $1,693.00 | $89,729.00 |  $269,187.00 | $1,076,748.00 | $172,279.68 $1,249,02§58
fan module slot (unpopulated). a
Dell EMC ]
14 Appliance de NS-A-20 con NMS-ADV-50 Poweredge Servicio 1 12 $35,336.00 |  $35,336.00 $106,008.00 $424,032.00 | $67,845.12 $491,87§12
R540 i
VSP 7400 48 x 10/25Gbps SFP28 ports 8 x §
100Gbps QSFP28 ports 8-core CPU 16GB RAM | VSP 7400-48Y- -
15 128GB SSD Single 750W AC PSU six fans 4-post 8C-AC-F Servicio 2 12 $8,059.00 | $16,118.00 $48,354.00 $193,416.00 |  $30,946.56 $224,36§6
s rack mount kit Front to Back Airflow. o
= .. | SUMMIT X670- o
S |16 164 X670-G2-48x-4q — 48 ports of 1/10Gb SFP+With | =9 ey 40 | Servicio | 6 12 | $6788.00| $40728.00| $122,184.00| $488,736.00 | $78,197.76|  $566,93876
e 4 ports of 10/40Gb QSFP+ BASE-UNIT N
Septiembre s ich 28 10/100/1000Base-T 802.3a _and Z
802.3at PoE-capable ports, Two combo SFP : -
1.7 ports, Two SFP+ ports (support 1G or 10G C5K125-48P2 | Servicio 14 12 $1,761.00 | $24,654.00 $73,962.00 $295,848.00 |  $47,335.68 $343,18§68
interfaces) o
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and .-
18 802.3at PoE-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 | Servicio 12 12 $1,761.00 | $21,132.00 $63,396.00 $253,584.00 | $40,573.44 $294,157.44
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Two combo SFP ! -
1.9 S6lvar ports, Two SFP+ ports (support 1G or 10G C5K125-48P2 | Servicio 6 12 $1,761.00 |  $10,566.00 $31,698.00 |  $126,792.00 | $20,286.72 |  $147,078.72
interfaces)
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and -
1.10 802.3at PoE-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 | Servicio 3 12 $1,761.00 $5,283.00 $15,849.00 $63,396.00 | $10,143.36 $73,539.36
VSP4900-12MXU-12XE with 1100W PSU Bundle.
- VSP4900-12MXU-12XE Bundle includes | VSP4900- -
111 Justicia TV VSP4900-12MXU-12XE and one 1100W AC PSU | 12MXU-12XE Servicio 2 12 $2,912.00 $5,824.00 $17,472.00 $69,888.00 | $11,182.08 $81,070.08
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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCJN/DGRM/003/2023
Contratacion del servicio de mantenimiento
a equipos de la Red LAN

Partida

Subpartida

Inmueble

Descripcion

Modelo

Unidad
de
medida

Cantidad
de
equipos

Meses

Precio
Unitario
mensual

Subtotal
mensual

Subtotal
Trimestral

Subtotal

|.V.A.

Total

=
[N
A

1.13

and
SFP
10G

Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af
802.3at PoE-capable ports, Two combo
ports, Two SFP+ ports (support 1G or
interfaces)

C5K125-48P2

Servicio

12

$1,761.00

$7,044.00

$21,132.00

$84,528.00

$13,524.48

$98,052.48

Switch 24 10/100/1000Base-T 802.3af
802.3at PoE-capable ports, Two combo
ports, Two SFP+ ports (support 1G or
interfaces)

and
SFP
10G

C5K125-24P2

Servicio

12

$1,761.00

$1,761.00

$5,283.00

$21,132.00

$3,381.12

$24,513|’i12

114

115

CENDI

X450-G2-24p-10GE4-Base - Summit X450-G2 24
10/100/1000BASE-T POE+ 4 10GBASE-X
unpopulated SFP+ two 21Gb stacking ports) 2
unpopulated power supply slots fan module slot
(unpopulated).

X450-G2-24p-
10GE4

Servicio

12

$1,210.00

$2,420.00

$7,260.00

$29,040.00

$4,646.40

o

$33,68

Summit X450-G2 48 10/100/1000BASE-T POE+ 4
10GBASE-X unpopulated SFP+ two 21Gb
stacking ports 2 unpopulated power supply slots
fan module slot (unpopulated).

X450-G2-48p-
10GE4-Base

Servicio

12

$1,693.00

$6,772.00

$20,316.00

$81,264.00

$13,002.24

$94,26604

1.16

1.17

1.18

Revolucién

VSP4900-12MXU-12XE with 1100W PSU Bundle.
VSP4900-12MXU-12XE  Bundle includes
VSP4900-12MXU-12XE and one 1100W AC PSU
FB (10941).

VSP4900-
12MXU-12XE

Servicio

12

$2,912.00

$5,824.00

$17,472.00

$69,888.00

$11,182.08

oo

$81,07,

Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Two combo SFP
ports, Two SFP+ ports (support 1G or 10G
interfaces)

C5K125-48P2

Servicio

12

$1,761.00

$14,088.00

$42,264.00

$169,056.00

$27,048.96

C69RspELOtiIFVVNEB+Pk4CDY K7 XqGN4

$196,10496
N

/B

Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at PoE-capable ports, Four combo SFP ports

C5G124-48P2

Servicio

12

$1,761.00

$7,044.00

$21,132.00

$84,528.00

$13,524.48

Z
$98,05§48

1.19

1,20

Equipo C5 para
requerimientos
especiales

Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at Po E-capable ports, Two combo SFP
ports, Two SFP+ ports (support 1G or 10G
interfaces)

C5K125-48P2

Servicio

12

$1,761.00

$5,849.00

$47,547.00

$190,188.00

$30,430.08

©
(@)

$220,618.08

Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and
802.3at Po E-capable ports, Four combo SFP
ports

C5G124-48P2

Servicio

12

$1,761.00

$3,522.00

$10,566.00

$42,264.00

$6,762.24

$49,026.24

Suma

$411,268.00

$1,233,804.00

$4,935,216.00

$789,634.56

$5,724,850.56

Precio
prevaleciente

$5,184,684.00

Porcentaje
de variacion

-4.08%
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LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN/SCJN/DGRM/003/2023
Contratacion del servicio de mantenimiento
a equipos de la Red LAN

Il. Verificacién de cumplimiento de requisitos

Concepto

Netcontroll Group, S.A. de C.V.

a) Plazo de entrega:

A partir de las 00:00 horas del 1° de enero de 2024, hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de
2024. Previa comunicacién con quien administre el contrato.

Cumple

b) Lugar de entrega:

En los edificios de la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon que se sefialan en el anexo 2a.

Cumple

c) Forma de pago:

Mediante transferencia bancaria, de conformidad con los datos que sean proporcionados, en
trimestre vencido devengado a los 15 dias habiles siguientes de la presentacién del Comprobante
Fiscal Digital por Internet (CFDI) generado por Internet y autorizado, acompafiado del documento
que acredite la prestacion de los servicios a entera satisfaccion de este Alto Tribunal.

En términos de los Articulos 159 y 177 del Acuerdo General de Administracion XIV/2019, en ningun
caso procederan pagos por concepto de servicios no recibidos a entera satisfaccion.

Los importes correspondientes al ejercicio fiscal 2024 estaran sujetos a que este Alto Tribunal
cuente con los recursos presupuestales destinados para tales efectos, de conformidad con lo
establecido en los articulos 39, fraccion Il del Acuerdo General de Administracion XIV/2019y 35 de
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, sin que la falta de éstos origine
responsabilidad para la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Cumple

d) Vigencia de la propuesta: Las propuestas permaneceran vigentes por un plazo no menor de 60
dias habiles siguientes de la fecha de entrega de éstas.

Cumple

e) Nombre y firma del concursante o su representante legal.

Cumple

f) Los precios se mantendran firmes hasta el cumplimiento total del contrato.

Cumple

g) Los impuestos y derechos que se causen con motivo de la contratacion seran pagados
por el adjudicatario, salvo los que por disposicion legal deba cubrir la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.

Cumple

10.4 Sera obligatorio el presentar las constancias con la que acredite que cuenta con la
opinién del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo, expedidos por
el Servicio de Administracion Tributaria (SAT), el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) y el Instituto Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), de
conformidad con lo establecido en el articulo 32-D del Codigo Fiscal de la Federacion y
a las reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023 publicada en
el Diario Oficial de la Federacion el 27 de diciembre de 2022, reformada mediante la
segunda resolucién de modificaciones a la misma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion el 25 de abril de 2023, primera, segunda y cuarta de las reglas de caracter
general para la obtenciéon de la opinion del cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social publicadas en el Diario Oficial de la Federacion el 22 de
septiembre de 2022 y las reglas primera y cuarta del Acuerdo H. Consejo de
Administracién del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por
el que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en
materia de aportaciones, patronales y entero de descuentos. Dichos documentos
deberan estar vigentes. La propuesta del licitante que no presente estos documentos
sera desechada.

SAT
(Positivo
21/11/23)

IMSS
(Positiva
22/11/23)

INFONAVIT
(Sin Adeudos
22/11/23)

Cumple

415

g6awCN/BzFGCc69RspE19tiFvwn88+Pk4CDYkf7XqGN4
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

R Referencia a errores de calculo, en volumenes solicitados o discrepancia entre las cantidades
escritas con letra y niumero:

No se encontraros discrepancias en la propuesta.
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Dictamen Favorable: Con base en el analisis de la propuesta econdémica se advierte que se cumplié con los
requisitos previstos en los numerales Cuarto y Séptimo, de los lineamientos para la elaboracién del Dictamen
Resolutivo Econdmico, conforme lo detallado en las fracciones I, Il y Il del presente dictamen.

Dictamen No Favorable: Con base en el analisis de las propuestas econémicas se advierte que NO se cumplié con
los requisitos previstos en los numerales Cuarto y Séptimo, de los lineamientos para la elaboracion del Dictamen
Resolutivo Econdmico o, excede el costo estimado, conforme lo detallado en las fracciones |, Il y Ill del presente

dictamen.
DICTAMEN:
Participante Dictamen Favorable
Netcontroll Group, S.A. de C.V. Partida Unica
Servidores Publicos
Responsabilidades Nombre Cargo
Elaboré: Pablo Jiménez Guerrero Técnico Operativo
Lic. Adriana Hernandez Lopez Jefe de departamento
Revisé: o . . . Subdirector de Elaboracién y Administracion
Lic. Miguel Angel Esquinca Vila o
de Procedimientos
L.C. Antonio Prieto Revilla Director de Procedimientos de Contratacion
Superviso:
Lic. Luis Fernando Castro Vieyra Subdirector General de Contrataciones
o, Mtra. Gabriela Alejandra Baca Pérez de . .
Autorizé: 2 Directora General de Recursos Materiales
Tejada
5|5
Firmad(_) por: ANTONIO PRIETO REVILLA Firmadp por: LUIS FERNANDO CASTRO VIEYRA Firmad(_) por: GABRIELA ALEJANDRA BACA PEREZ DE...
No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704871179 No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704877429 No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704865941
Fecha: 29/11/2023 10:58:14.9460000 a. m. Fecha: 29/11/2023 11:30:30.4590000 a. m. Fecha: 29/11/2023 01:06:01.5120000 p. m.
Firmado por: PABLO JIMENEZ GUERRERO Firmado por: ADRIANA HERNANDEZ LOPEZ Firmado por: MIGUEL ANGEL ESQUINCA VILA

No. serie: 641779741797661077637794622532495617765507510464  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704879352  No. serie: 641779741797661081599202748245712497442704882137
Fecha: 29/11/2023 10:25:00.6170000 a. m. Fecha: 29/11/2023 10:46:40.9810000 a. m. Fecha: 29/11/2023 10:51:34.5560000 a. m.

g6awCN/BzFGCc69RspE19tiFvwn88+Pk4CDYkf7XqGN4

F-DGRM-20 CPSI V1,0



pones woiciaL ot Lareoenscey. SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
dwncon o weeos. . DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

Ciudad de México, a 4 de diciembre de 2023

) PUNTO PARA ACUERDO DEL
COMITE DE ADQUISICIONES Y SERVICIOS, OBRAS Y DESINCORPORACIONES

Se solicita al Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones (CASOD)
autorizacién para emitir el fallo de la Licitacion Publica Nacional LPN/SCIN/DGRM/003/2023
correspondiente al "Mantenimiento para los equipos de la Red LAN de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacién”.

[I. | SOLICITUD |

Mediante oficio DGTI/395/2023 del 1 de septiembre de 2023, el titular de la Direccion
General de Tecnologias de la Informacion (DGTI) solicitd se realicen los tramites necesarios
para llevar a cabo la contrataciéon del mantenimiento para los equipos de la Red LAN de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién (SCIN), por un periodo de doce meses, del 1° de
enero al 31 de diciembre de 2024. (Anexo 1).

| II. | JUSTIFICACION DE LA SOLICITUD

La DGTI, en el documento denominado Dictamen Técnico Favorable manifesté lo siguiente
(Anexo 2):

Antecedentes y/o situacion actual.

El 25 de septiembre de 2013, se autorizo el fallo de la licitacion publica nacional
LPN/SCIN/DGRM-DABIL/006/2013, para la "Compra, instalacion y puesta en operacion de
equipos de comunicaciones para las redes LAN”, por lo que la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion (SCIN) y la empresa Tecnologia en Telecomunicaciones, S.A. de C.V.,
celebraron el contrato SCIN/DGRM/DABI-102/11/2013.

A través de este instrumento se adquirio e instalo equipo de red marca Enterasys, hoy
Extreme Networks, para los inmuebles de Pino Suarez No. 2, 16 de Septiembre No. 38,
Bolivar No. 30, Av. Revolucion No. 1508 y Cendi. De igual forma, el contrato incluia el
servicio de mantenimiento para todos los equipos, de los cuales actualmente siguen
operando los modelos C5K125-48P2 y C5G124-48P2.

El 15 de diciembre de 2016, el Comité de Adqguisiciones y Servicios, Obras y
Desincorporacion, autorizo el fallo del Concurso por Invitacion Publica CIP/SCIN/DGRM-
DABL/008/2016, relativo a la instalacion y puesta en marcha de la red y contratacion de
servicios conexos, dando Ilugar a la celebracion del contrato SCIN/DGRM/DABI-
001/01/2017 con la empresa Amyco, S.A. de C. V.
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Der/vado de este instrumento se adquirio e instalo equipo de red para el MDF (Main
distribution frame o cuarto principal de comunicaciones) y cinco IDF’s (Intermediate
distribution frame o cuarto de distribucion intermedio) del edificio de Pino Suarez No. 2,
asi como para el MDF de la Casa de la Cultura Juridica en la Ciudad de Guadalajara.

Los equipos adquiridos pertenecen a la serie Summit de la marca Extreme Networks; para
el MDF se adquirio el modelo X670-G2-48x-4q y para los IDF 's el X450-G2-48P-10GE4.

Una vez que finalizo el contrato SCIN/DGRM/DABI-001/01/2017, y con el propdsito de
garantizar el optimo desempero de los equipos de red LAN, se firmd el convenio
modificatorio SCIN/DGRM/DABI-071/12/2018 de prestacion de servicios de mantenimiento
con la empresa antes mencionada, Amyco, S.A. de C.V., del 14 de febrero al 31 de junio
de 2020.

Posteriormente, el Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones, en su
décima quinta sesion ordinaria, autorizo el fallo de la Licitacion LPN/SCIN/DGRM/011/2019,
por lo que la SCIN firmo el contrato de prestacion de servicios de mantenimiento
preventivo, correctivo y soporte técnico para los equipos Extreme Networks,
SCIN/DGRM/DPC-041/12/20189, con la empresa Computadoras, Accesorios y Sistemas,
S.A. de C.V., del 1° de enero al 31 de diciembre de 2020.

Acto seguido, mediante la Licitacion Publica Nacional LPN/SCIN/DGRM/003/2020, se
formalizo el contrato SCIN/DGRM/DPC-017/11/2020 para la renovacion y mantenimiento
de equipo de red LAN con la empresa Computadoras, Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V.,
a partir del 1° de enero de 2021 y hasta el 31 de diciembre de 2023, a través de dicho
instrumento se adquirio y puso en operacion equipo de red de ultima generacion para los
sigulientes inmuebles, de igual forma, el contrato incluye el servicio de mantenimiento
preventivo y correctivo:

e Edificio Sede

e Edificio 16 de Septiembre

e Edificio Republica de El Salvador
e Cendi

e Edificio Revolucion

Justificacion

La Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCIN) utiliza una amplia base de equipos de
comunicaciones de la marca Extreme Networks para proveer [os servicios de red LAN que
requieren los funcionarios del Maximo Tribunal para el cumplimiento de las tareas que
tienen encomendadas. Los inmuebles en donde se emplea esta infraestructura de
comunicaciones son los siguientes:
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Numero Nombre del Inmueble Domicilio

Av. Pino Sudrez No. 2, Col. Centro, Cuauhtémoc,
C.P. 06060, Ciudad de México.
16 de Septiembre No. 38, Centro Historico, Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad

1 Edificio Sede.

Edificio 16 de Septiembre

2 e - de México, y Bolivar No. 30, Centro Historico, Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de
y Edificio Bolivar. México
3 Edificio  Republica  de| Republica de El Salvador No. 56, Col Centro, Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de
El Salvador. México.
4 Cendi Calle Chimalpopoca No. 112, Centro, Cuauhtémoc,
) C.P. 06080, Ciudad de México.
5 Edificio Revolucion. Av. Revolucion No. 1508-1, Col Guadalupe Inn, Alvaro Obregon, C.P. 01020,

Ciudad de México.

Con la contratacion del servicio solicitado, la SCIN contara con un prestador de servicios
especializado y avalado por el fabricante de los equipos Extreme Networks, para los
siguientes servicios:

e Mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico para la red LAN con personal
altamente especializado para atender cualquier incidente en el desemperio de la red.

e Atencion de incidentes y restablecimiento de los servicios de manera rapida en caso de
falla, en un tiempo maximo de 4 horas.

e Sustitucion de partes dafiadas por refacciones nuevas, idénticas o de caracteristicas
superiores.

e Realizar las configuraciones necesarias para mejorar su desempefio de acuerdo con la
estrategia de comunicaciones de la DGTI.

Dictamen

Una vez realizada la viabilidad del requerimiento, se dictamina técnicamente favorable, en
virtud de que con la contratacion de una empresa especializada en los servicios de
mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico para los equipos de la red LAN, se
dara atencion a la solicitud y se coadyuvara en el cumplimiento de las funciones del drea
solicitante.

Asi mismo, en el documento denominado Dictamen de Procedencia Administrativa la DGTI
indica lo siguiente (Anexo 3):

Factibilidad

Es viable la adquisicion ya que se cuenta con los recursos economicos para llevar a cabo la
contratacion del servicio de Mantenimiento para los equipos de red LAN de la SCIN, mismo
gue se encuentra contemplado para su ejecucion en el Programa Anual de Necesidades
2024.

Cabe precisar que dicho servicio tiene el propdsito de conservar en optimas condiciones de
operacion los equipos de la red LAN, a través de una empresa especializada que se encargue
de dar mantenimiento a la infraestructura, atender incidentes para que los servicios de red
se restablezcan répidamente en caso de falla, o hacer las configuraciones pertinentes para
mejorar el desempefio de la red. Entre los puntos que se cubrirdn con el servicio de
mantenimiento se tienen [los siguientes:
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Establecimiento de tiempos de atencion y resolucion: La contratacion del mantenimiento
preventivo y correctivo obliga al prestador de servicios a resolver las anomalias en el
funcionamiento de la red mediante un SLA (Service Level Agreement o acuerdo de nivel de
servicio) en un tiempo maximo de 4 horas, lo que garantiza la rapida recuperacion ante
posibles fallas de los equipos de comunicaciones.

e Profesionales capacitados.: La empresa encargada de prestar el servicio de mantenimiento
debe contar con ingenieros cualificados y certificados por el fabricante de los equipos
Extreme Networks, a efecto de garantizar una atencion profesional del mdas alto nivel.

e Horario de atencion: Tomando en cuenta la criticidad de los servicios de red de la SCIN,
se requiere que la atencion sea las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, de manera que se
pueda solucionar cualquier posible falla en e/l momento que se presente.

e Asistencia presencial inmediata ante incidentes criticos: En caso de un incidente de red
critico se asegura la presencia en las instalaciones de la SCIN de un ingeniero calificado para
atender /a falla.

e Help Desk especializado multilingtie: Acceso al equipo de ingenieros del fabricante Extreme
Networks para asistencia telefonica y diagnostico en caso de falla de la red. De igual forma,
se tiene acceso via web a la base de datos del fabricante para consultar informacion
especializada y obtener el software para actualizar el sistema operativo de los equipos.

e Proteger el hardware de los equipos: Proteger el hardware mediante la sustitucion de
partes dafiadas por refacciones nuevas, idénticas o de caracteristicas superiores, enviadas
directamente por el fabricante cuando se requiera, para restablecer la operacion y servicios
de red.

e Revision periddica de los equipos: Revision periddica de los equipos para verificar su
desemperio y detectar a tiempo posibles fallas antes de que se presenten, o proponer
mejoras en el funcionamiento de /a red.

I1I. ANEXO TECNICO

A continuacidn, se presenta un resumen del anexo técnico (Anexo 4):
Alcance del servicio.

El servicio deberd considerar toda la infraestructura de la red LAN: equipos de
comunicaciones (switches), GBIC’s, paneles de fibra Jdptica, jumpers de fibra oOptica,
conectores de fibra dptica y todos los componentes que conforman la red.

Requerimientos técnicos:
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Partida

Unica

Unica

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

Cantidad

Servicio

Servicio

Descripcion
MANTENIMIENTO PREVENTIVO.

En caso de ser necesario, un mantenimiento preventivo al afio para cada equipo en la fecha y
hora gque indigque la DGTI. El mantenimiento debe comprender las siguientes actividades:

e Desmontar y montar el hardware. Durante la ejecucion de los trabajos se deberdn tomar
las medidas necesarias para proteger el hardware.

Desconexidn y reconexion de las fibras dpticas y cables UTP.
Ordenamiento (peinado) y etiquetado de las fibras dpticas y cables UTP.
Limpieza fisica de los equipos.

Al concluir el mantenimiento se deberd validar que los equipos y todos sus componentes (software
y hardware) trabajen correctamente y conserven su funcionalidad: configuracion, protocolos
de ruteo, VLAN ‘s de datos, telefonia IPy multifuncionales, procesamiento, uso de memoria,
conectividad, fuentes de poder, ventiladores y cualquier componente del equipo.

Los equipos se deberdn actualizar a las nuevas versiones de Sistema Operativo durante el tiempo
de prestacion del servicio, siempre que estén alineadas a la estrategia de la DGTI, de tal manera
qgue se puedan explotar las funcionalidades desarrolladas por el fabricante.

MANTENIMIENTO CORRECTIVO.

El mantenimiento correctivo en caso de falla en la operacion de los equipos debera cubrir los

siguientes aspectos:

e Correccion de anomalias en su funcionamiento y desemperfio, tanto de configuracion,
hardware o software.

e A partir de que se levante el reporte el tiempo maximo para restablecer el servicio al 100%
serd de 4 horas, incluyendo /a sustitucion de hardware.

e Un ingeniero de soporte en sitio, certificado por el fabricante de los equipos, para
corregir la falla y restablecer el servicio al 100%.

El servicio deberd incluir:

Mesa de reportes telefonicos 7 x 24 x 365.

El seguimiento a los incidentes reportados se deberd hacer mediante correo electronico 7
X 24 x 365.

Soporte técnico telefonico 7 x 24 x 365.

Soporte via web 7 x 24.

e  Matriz de escalacion, en la que se especifiquen los niveles de soporte, escalamiento y
tiempos de respuesta para cada nivel, asi como el personal técnico y administrativo
responsables de cada uno de ellos, al igual que su correo electronico y numero telefonico.

e Se deben considerar todos los componentes de los equipos que formen parte de la
solucion: fuentes de poder, ventiladores, GBIC’s, jumperes de fibra dptica, cables DAC y
cables para Stack.

e Sustitucion temporal de emergencia del hardware, y/0 sustitucion definitiva de los equipos
y sus componentes.

®  Fn caso de sustitucion definitiva de partes o equipo (s) es obligatorio utilizar refacciones
nuevas, originales, de la misma marca e idénticas con caracteristicas iguales o superiores a
las dafadas. El reemplazo se realizard en sitio y sera responsabilidad del prestador de
servicios montar la pieza o equipo y restablecer los servicios de red al 100%.

e £/ prestador de servicios deberd proteger el hardware existente mientras se realiza la
Instalacion de las partes o los componentes dafiados.

®  Fn caso de ser necesario se remplazaran los conectores de FO en los paneles de parcheo y/o
sustituira el panel completo para garantizar la correcta comunicacion de los equipos, sin
qgue esto impligue un costo adicional para la SCIN. El remplazo deberad cumplir con los
estandares de cableado estructurado y fibra dptica.

e De ser necesario, se deberan remplazar los cables UTP dafiados para garantizar la correcta
comunicacion de los dispositivos conectados a la red LAN.

Si un problema afecta la disponibilidad de la red y/o el desempefio de /los equipos, se
considerard como falla y se deberd atender conforme los tiempos de respuesta solicitados.
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Partida @ Cantidad

Descripcion
Se deberan considerar refacciones bajo resguardo de la empresa encargada del mantenimiento
de los equipos o en las instalaciones de la SCIN para reemplazo en caso de emergencia.

En la propuesta técnica se deberd incluir una tabla titulada "Componentes para refaccion’,
en la que se especifigue la cantidad y modelo de los componentes o piezas; como minimo se
deberd proponer un componente de cada tipo de los que estaran en operacion durante la
vigencia del servicio, o en su caso de caracteristicas superiores.

Rutina de recepcion de los servicios.

Después de realizar el cambio de hardware, se deberd entregar la orden de servicio que especifique
el reemplazo de la pieza dafada, el numero de serie de la pieza dafiada y el de la pieza que se
entrega en sustitucion, y de ser el caso, el numero de inventario de la SCIN. De igual forma,
se deberdn especificar las razones técnicas que dieron lugar al cambio.

SOPORTE TECNICO

El servicio de soporte técnico consistira en revisar mensualmente el funcionamiento de los
switches y la red en general, asi como brindar asesoria especializada al personal de la SCIN
cuando lo requiera y realizar las configuraciones necesarias para que la red opere correctamente.
En caso de que la DGTI asi lo requiera, de acuerdo con su estrategia de comunicaciones y
servicios, se podrd reubicar y reconfigurar el equipo en los inmuebles del numeral 8. Lugar en
donde se prestara el servicio, de este documento, sin costo adicional para la SCIN.

CONDICIONES DE LA CONTRATACION

Periodo de
prestacion del | Del 1° de enero al 31 de diciembre de 2024.
servicio:
No. Inmueble Domicilio
1 Edificio Sede Pino Suarez No. 2, Centro Histérico, Cuauhtémoc,
C.P. 06060, Ciudad de México.
e 16 de Septiembre No.38, colonia Centro,
> gglflc(i:é?nlb?-ede Cuauhtémoc, C.P. 06000, Ciudad de México y
Ed'ri)" o Bolf y Bolivar No. 30, colonia Centro, Cuauhtémoc, C.P.
Lugar de Mclo BolVar | 56000, Ciudad de México.
prestacion de
servicios: 3 Edificio Justicia Republica de El Salvador No.56, colonia Centro,
TV Cuauhtémoc, C.P. 06010, Ciudad de México.
4 CENDI Calle Chimalpopoca No.112, Centro,
Cuauhtémoc, C.P. 06080, Ciudad de México.
5 Edificio Avenida Revolucion No.1508, Guadalupe Inn,
Revolucion Alvaro Obregén, C.P. 01020, Ciudad de México.
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Forma de pago:

Mediante transferencia bancaria de conformidad con los datos que sean
proporcionados, en una sola exhibicion a trimestre vencido devengado, 15
dias habiles posteriores a la presentacion del Comprobante Fiscal Digital
generado por Internet (CFDI) correspondiente

En términos de los articulos 159 y 177 del Acuerdo General de
Administracion XIV/2019, en ningn caso procederan pagos por concepto de
servicios no recibidos a entera satisfaccion.

V. INVESTIGACION DE MERCADO Y PRECIO ESTIMADO

La

Direccién de Investigacion de Mercado (DIM), adscrita a la Direccion General de Recursos

Materiales (DGRM), emitié el 3 de julio de 2023, la IM-051/2023 "Servicio de mantenimiento
a equipos de la red LAN", de la cual se resume (Anexo 5):

Se

identificaron 20 posibles proveedores, de los cuales, 6 participaron en la investigacion de

mercado.

COSTO ESTIMADO/CLASIFICACION

Importe total estimado mas IVA UMAS Clasificacion Procedimiento
(12 meses) (103.74)
$5,184,684.00 49,977.67 Superior Licitacion Publica Nacional

Para la estimacién del precio prevaleciente se utilizd la mediana, la cual se obtuvo
considerando todos los precios obtenidos en cada una de las partidas, de lo que resulta que,
si la serie de precios obtenidos es impar, el valor central serd la mediana, y si la serie de
precios obtenidos es un nimero par, se obtendra el promedio de los valores centrales y el
resultado serd la mediana; en este caso resultd aplicable el primer supuesto.

V.

DICTAMEN DE PROCEDENCIA ADMINISTRATIVA

DICTAMEN DE PROCEDENCIA ADMINISTRATIVA

Area Responsable Area Solicitante PRI
presupuestal
Subdireccién General Direccion General 35301
de Infraestructura Tecnoldgica de Tecnologias de la Informacion
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DICTAMEN DE PROCEDENCIA ADMINISTRATIVA

Sustentabilidad

Los equipos de red LAN se encargan de transportar todos los datos al interior de la organizacion.
Tienen la funcidn, entre otras cosas, de llevar hasta las computadoras de los usuarios la
informacién que requieren para realizar su trabajo y suministrar la conexion para los teléfonos IP
marca Avaya.

Por lo que resulta indispensable contar con el servicio de mantenimiento para los equipos de red
LAN a través de un prestador de servicio especializado que se encargue de llevar a cabo el
mantenimiento preventivo, atienda incidentes y restablezca los servicios rapidamente en caso de
falla. De esta manera, los equipos de red se conservaran en optimas condiciones, y al mismo
tiempo se contribuira al quehacer jurisprudencial y administrativo de la SCIN.

Dictamen

Una vez realizado el analisis descrito en cada uno de los apartados que forman el presente
documento, se dictamina la procedencia administrativa para la contratacién del servicio de
mantenimiento preventivo, correctivo y soporte técnico para los equipos de red LAN de la SCIN, a
partir del 1° de enero y hasta el 31 de diciembre de 2024. (Anexo 3).

La contratacidon del presente servicio se encuentra contemplada en el Programa Anual de
Necesidades de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacidon de Servicios 2024 (pagina 2 y
22) (Anexo 6).

VI. SUFICIENCIA PRESUPUESTAL

Conforme a la normatividad aplicable, la presente contratacién es de devengo futuro, por lo
cual, el importe para el ejercicio fiscal 2024 estara sujeto a que la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién cuente con los recursos presupuestales destinados para tales efectos, de
conformidad con lo establecido en el articulo 34, tercer parrafo, de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

VII. | SENALAMIENTO DE NO CONTAR CON PERSONAL PARA DESARROLLAR LO REQUERIDO

...De conformidad con lo establecido en el articulo 37, fraccion III del AGA XIV/2019, que a
la letra dice: "Tratdandose de la contratacion de servicios que por su naturaleza pudiera
prestar el personal de la Suprema Corte, aguélla se condicionara a la existencia de una
determinacion en la que el drea correspondiente justifigue las razones que le impiden
desarrollar el servicio respectivo con la eficiencia o la oportunidad debidas” (sic), a
continuacion se enuncian las razones por las que no es factible realizar el servicio de
mantenimiento para los equipos de la red LAN con personal de la Direccion General de
Tecnologias de la Informacion (DGTI) y se requiere contratar un prestador de servicios:

Los equipos de la red LAN son equipos de ultima generacion de la marca Extreme Networks
y fueron desarrollados con la tecnologia mas avanzada, por lo que para garantizar su optimo
funcionamiento se debe contar con un prestador de servicios calificado y avalado por el
fabricante gque se encargue de su mantenimiento y atienda incidentes cuando se requiera,
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motivo por el cual en el anexo técnico del presente procedimiento se solicita un distribuidor
autorizado con nivel de Diamond.

Un distribuidor autorizado es seleccionado por Extreme Networks porque tiene la experiencia
necesaria, cuenta con las certificaciones que acreditan su capacidad técnica para operar los
equipos y solucionar fallas, y porque es capaz de ofrecer la mejor solucion ante cualquier
requerimiento que en su oportunidad llegue a hacer la Direccion General de Tecnologias de
la Informacion (DGTI) para mejorar el funcionamiento de /a red.

Debido a que cuenta con ingenieros cualificados, certificados y entrenados en la operacion
de los equipos de red LAN en los centros de capacitacion avalados por Extreme Networks, y
tiene contacto directo con el fabricante, un distribuidor autorizado ofrece soluciones de
primera mano del mas alto nivel con profesionales especializados.

Por esta razon, en lo que respecta a la configuracion, soporte técnico y servicio de
mantenimiento, Extreme Networks solo reconoce y respalda los trabajos que realiza un
distribuidor autorizado.

Adicionalmente, también se debe tomar en cuenta que los fabricantes de equipos de
telecomunicaciones no comercializan o reemplazan equipos o refacciones directamente a los
usuarios finales, esta tarea se lleva a cabo a través de sus distribuidores, por lo que en caso
de presentarse una falla en los equipos de la red LAN, solo un distribuidor autorizado puede
obtener, entregar y poner en funcionamiento la pieza de reemplazo, con la certeza de que
es nueva, original y con el respaldo directo de Extreme Networks.

A través de un distribuidor autorizado también se tiene acceso al Help Desk multilingde,
equipo de ingenieros especialistas del fabricante Extreme Networks para asistencia telefonica
y diagnostico de tercer nivel en caso de falla de la red, asi como a la base de datos para
consultar informacion y obtener el software para actualizar el sistema operativo de los
equipos.

Asimismo, se tiene atencion las 24 horas del dia, los 365 dias del afio, de manera gue se
pueda solucionar cualquier posible falla en el momento que se presente, y se cuanta con la
presencia en las instalaciones de la SCIN de un ingeniero calificado para atender incidentes
criticos.

Finalmente, se debe considerar que la SCIN tiene 148 equipos que necesitan recibir
mantenimiento en un horario restringido, en la mayoria de los inmuebles el mantenimiento
se lleva a cabo de las cero a las seis horas para no interrumpir y afectar las actividades de
los usuarios, por lo que se requiere que el prestador de servicios cuente con personal
suficiente y el perfil requerido para realizar los mantenimientos preventivos en los tiempos
y niveles de servicio solicitados en el anexo técnico.

CONCLUSION

La Direccion General de Tecnologias de la Informacion no cuenta con el personal técnico
suficiente para realizar el servicio de mantenimiento preventivo para los equipos de red LAN
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de la Suprema Corte, asi como para hacer las configuraciones y actualizaciones necesarias
debido a que se requiere personal altamente especializado, certificado y entrenado en los
centros de capacitacion aprobados por Extreme Networks, lo que garantizara todas las
condiciones técnicas de operacion que demanda la red LAN de la SCIN.

Adicionalmente, es importante resaltar que existen restricciones para adquirir directamente
con el fabricante equipo y piezas originales para reemplazar componentes dafnados, debido
a que esta actividad es exclusiva de un distribuidor autorizado.

Aunado a lo anterior, para garantizar el correcto funcionamiento de sus equipos Extreme
Networks solo avala los trabajos de un distribuidor certificado en un centro de capacitacion
oficial avalado por el propio fabricante.

Por lo antes expuesto, la DGTI no se encuentra en posibilidades de prestar el servicio de
mantenimiento para los equipos de la red LAN de la SCIN con personal propio. (Anexo 7).

VIII |OTRAS CONSIDERACIONES Anexo 8

En la decimoséptima sesion ordinaria de 2023, del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras
y Desincorporaciones (CASOD) celebrada el 28 de septiembre de 2023, se adoptd el siguiente
acuerdo:

CASO 0317DGRMZ23.- Se solicita al Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y
Desincorporaciones autorizacion para iniciar el procedimiento de Licitacion Publica Nacional
correspondiente al "Mantenimiento para los equipos de la Red LAN de la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion”.

Acuerdo: Con base en las documentales presentadas bajo la responsabilidad de la Direccion
General de Tecnologias de la Informacion y la Direccion General de Recursos Materiales, con
fundamento en los articulos 21, fraccion XXII, 39, fraccion III, 43, fraccion I, 46 y 47, fraccion
I del Acuerdo General de Administracion XIV/2019 y 8 de la Ley Federal de Austeridad
Republicana, el Comité autoriza de manera unanime iniciar el procedimiento de Licitacion
Publica Nacional, para la contratacion del "Mantenimiento para los equipos de la Red LAN de
la Suprema Corte de Justicia de la Nacion” por doce meses, del 1° de enero al 31 de diciembre
de 2024, previa revision de la Convocatoria/Bases por el Subcomité de Revision de Bases.

De conformidad con lo estipulado en el articulo 169, fraccion II del Acuerdo en cita, e/
adjudicatario debera presentar la garantia de cumplimiento correspondiente.

Finalmente, se precisa que los importes correspondientes al ejercicio fiscal 2024 estaran
sujetos a que este Alto Tribunal cuente con los recursos presupuestales destinados para tales
efectos, de conformidad con lo establecido en los articulos 39, fraccion III del Acuerdo
General de Administracion XIV/2019 y 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, sin que la falta de éstos origine responsabilidad para la Suprema Corte de
Justicia de la Nacion.
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IX | PROCESO DE ELABORACION Y AUTORIZACION DE BASES (Art. 61 y 62 AGA XIV/2019) [Anexo 9

Concepto Fecha
Publicacion del proyecto Del 2 al 4 de octubre 2023
Envio a SUBREBA 5 de octubre de 2023
Solicitud de comentarios 13 de octubre de 2023
Revision SUBREBA 16 de octubre de 2023
X DESARROLLO DEL PROCEDIMIENTO Anexo 10
Eventos Fecha Observaciones

Publicacion definitiva de
convocatoria, bases vy | 24/10/2023
anexos.

Visita a sitio
(obligatoria)

DOF, diario de amplia difusidon y pagina de Internet de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién.

1. Netjer Networks México, S.A. de C.V.
2. Netcontroll Group, S.A. de C.V.

Envio cartas manifiesto de participacion:

Pliego de preguntas 07/11/2023 | 1. Netjer Networks México, S.A. de C.V.
2. Computadoras Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V.

06/11/2023

_ Participantes:
Junta de aclaraciones 09/11/2023 4
(No obligatoria) /1 1. Netjer Networks Mexico, S.A. de C.V.

2. Computadoras Accesorios y Sistemas, S.A. de C.V.
Participantes:

Presentacion de 22/11/2023
propuestas. 1. Netcontroll Group, S.A. de C.V.
XI. DICTAMEN RESOLUTIVO LEGAL (Art. 71, fraccién II AGA XIV/2019) | Anexo 11 |
Area responsable Direccion General de Asuntos Juridicos
Fecha de solicitud 23 de noviembre de 2023 (DGRM/SGC/DPC-469-2023)
Fecha de recepcidn 30 de noviembre de 2023 (DGAJ/SGCyN-1605-2023)
L Término_ge L Exister_]c_ia legalide IV'(;ﬁSir;tlifcii?lcaién o VI. Acreditacion del :
Em presa presctlentacmn 2 partlz_:lpante Y Objeto Social persona RAReSticeiones do.micilio legal de la \(H' cgc_iula_fje VIII registro
il e la personalidad de la - para . identificacion Resultado
participante |documentacién|persona representante 2B FeripEms| RepresenEns @ Contratar PEIRITEIPENTE [P fiscal. paticnal
el apoderada de la recibir notificaciones.
gal. glapotiado participante.
Netcontroll
Group, S.A. Si Si Si Si Si Si Si Si Favorable
de C.V.
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XII. DICTAMEN RESOLUTIVO FINANCIERO (Art. 71, fraccién I AGA XIV/2019)

Anexo 12

Area responsable

Direccion General de la Tesoreria

Fecha de solicitud

22 de noviembre de 2023 (DGRM/SGC/DPC-470-2023)

Fecha de recepcién

28 de noviembre de 2023 (OM-DGT/SGIFF/DIFA-1298-2023)

Requisitos de

Aplicacion de

Empresas Participantes Informacion fiscal y finaD:Eioesros razones Resultado
financiera financieras
Netcontroll Group, S.A. de C.V. No No No No favorable

El  Dictamen Resolutivo

Financiero correspondiente a
LPN/SCIN/DGRM/003/2023, referente a la “contratacion del servicio de mantenimiento a equipos de
la red LAN”, del participante Netcontroll Group, S.A. de C.V., es NO FAVORABLE, en virtud de haber
presentado unicamente el dictamen financiero correspondiente al ejercicio 2022 sin acompafiarlo de
las cifras correspondientes al balance general y estado de resultados, incumpliendo lo establecido en
el punto 6.2.1 de las bases del actual procedimiento, mismo que menciona gue
cuando menos, el balance general y el estado de resultados...”

la Licitacion

Publica  Nacional

\..deberd contener

XIII. DICTAMEN RESOLUTIVO TECNICO (Art. 72 AGA XIV/2019)

‘ Anexo 13

Area responsable

Direccion General de Tecnologias de la Informacion (DGTI)

Fecha de solicitud

22 de noviembre de 2023 (Acto de apertura)

Fecha de recepcion

27 de noviembre de 2023 (DGTI/SGIT-304-2023)

Resultado Dictamen Resolutivo Técnico

Participante

Favorables

Netcontroll Group, S.A. de C.V.

Partida Unica

La propuesta técnica forma parte del presente como Anexo 13.1

XIV. | DICTAMEN RESOLUTIVO ECONOMICO (Art. 73 AGA XIV/2019)

Anexo 12

(Direccidon General de Recursos Materiales)

29/noviembre/2023
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I.Cuadro comparativo de precios ofertados contra el precio prevaleciente de la Investigacion de Mercado:

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/PJG

©
s | B Unidad | Cantidad Precio
S| § o o Subtotal Subtotal
E 8 Inmueble Descripcion Modelo de_ d_e Meses | Unitario mensual Trimestral Subtotal I.V.A. Total
3 medida | equipos mensual
VSP 7400 48 x 10/25Ghps SFP28 ports 8 x 100Gbps
QSFP28 ports 8-core CPU 16GB RAM 128GB SSD | VSP 7400-48Y- oy
11 Single 750W AC PSU six fans 4-post rack mount kit 8C-AC-F Servicio 2 12 $8,059.00 | $16,118.00 $48,354.00 $193,416.00 | $30,946.56 $224,363§156
Front to Back Airflow. =)
| SUMMIT X670- 0]
X670-G2-48x-4q — 48 ports of 1/10Gb SFP+ with 4 QY Ay -
1.2 ports of 10/40Gb QSFP+ é5§S4E8)l<J :I?T Servicio 12 12 $6,788.00 | $81,456.00 | $244,368.00 | $977,472.00 $156,395.52 $l,133,86§p2
Sede I Summit X450-G2 48 10/100/L000BASE-T POE+ 4 g
10GBASE-X unpopulated SFP+ two 21Gb stacking | X450-G2-48p- - x
1.3 ports 2 unpopulated power supply slots fan module | 10GE4-Base Servicio 53 12 $1,693.00 | $89,729.00 | $269,187.00 | $1,076,748.00 $172,279.68 $1,249,02%68
slot (unpopulated). X
Dell EMC )
14 Appliance de NS-A-20 con NMS-ADV-50 Poweredge Servicio 1 12 $35,336.00 | $35,336.00 $106,008.00 $424,032.00 | $67,845.12 $491,87ﬁ:12
R540 i
V'SP 7400 48 x 10/25Gbps SFP28 ports 8 x 100Gbps u
QSFP28 ports 8-core CPU 16GB RAM 128GB SSD | VSP 7400-48Y- . )
15 Single 750W AC PSU six fans 4-post rack mount kit 8C-AC-F Servicio 2 12 $8,059.00 | $16,118.00 $48,354.00 | $193,416.00 | $30,946.56 $224,36§6
< Front to Back Airflow. =
o
= . SUMMIT X670- a1]
Sl16|  16de xg;ggzlg/%ég égﬁppf“s of 110Gb SFP+with 4| "> 4gx.ag- | Senvicio | 6 12 | $6788.00| $40,728.00| $122,184.00| $488,736.00| $78,197.76 | $566,93876
Septiembre | P BASE-UNIT =
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at E'
1.7 PoE-capable ports, Two combo SFP ports, Two | C5K125-48P2 | Servicio 14 12 $1,761.00 | $24,654.00 $73,962.00 | $295,848.00 | $47,335.68 | $343,18358
SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces) o
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at -
1.8 PoE-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 | Servicio 12 12 $1,761.00 | $21,132.00 $63,396.00 $253,584.00 | $40,573.44 $294,157.44
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at
1.9 PoE-capable ports, Two combo SFP ports, Two | C5K125-48P2 | Servicio 6 12 $1,761.00 | $10,566.00 $31,698.00 | $126,792.00 | $20,286.72 | $147,078.72
Bolivar SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces)
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at -
1.10 PoE-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 | Servicio 3 12 $1,761.00 |  $5,283.00 $15,849.00 $63,396.00 | $10,143.36 $73,539.36
VSP4900-12MXU-12XE with 1100W PSU Bundle. VSP4900-
111 VSP4900-12MXU-12XE Bundle includes VSP4900- 12MXU-12XE Servicio 2 12 $2,912.00 $5,824.00 $17,472.00 $69,888.00 | $11,182.08 $81,070.08
Justicia TV 12MXU-12XE and one 1100W AC PSU FB (10941).
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at
112 PoE-capable ports, Two combo SFP ports, Two | C5K125-48P2 | Servicio 4 12 $1,761.00 |  $7,044.00 $21,132.00 $84,528.00 | $13,524.48 $98,052.48
SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces)
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GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/PJG

@
o | 2 Unidad | cantidad Precio
=} =
£ & | Inmueble Descripcion Modelo de de Meses | Unitario ;‘;?]tsojg: TSriLrj:;Zi?zlal Subtotal IV.A. Total
o % medida | €equipos mensual
Switch 24 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at
1.13 PoE-capable ports, Two combo SFP ports, Two | C5K125-24P2 | Servicio 1 12 $1,761.00 $1,761.00 $5,283.00 $21,132.00 $3,381.12 $24,51§12
SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces) 3
X450-G2-24p-10GE4-Base - Summit X450-G2 24 9
10/100/1000BASE-T POE+ 4  10GBASE-X X450-G2-24p- 0}
1.14 unpopulated SFP+ two 21Gb stacking ports) 2 10GE4 P~ | Servicio 2 12 $1,210.00 $2,420.00 $7,260.00 $29,040.00 $4,646.40 $33,68@f0
unpopulated power supply slots fan module slot 2
CENDI (unpopulated). 3
Do
Summit X450-G2 48 10/100/1000BASE-T POE+ 4 E
10GBASE-X unpopulated SFP+ two 21Gb stacking | X450-G2-48p- - Q
1.15 borts 2 unpopulated power supply slots fan module | 10GE4.Base Servicio 4 12 $1,693.00 |  $6,772.00 $20,316.00 $81,264.00 |  $13,002.24 $94,26%24
slot (unpopulated). W
O
VSP4900-12MXU-12XE with 1100W PSU Bundle. VSP4900- Z
1.16 VSP4900-12MXU-12XE Bundle includes VSP4900- 12MXU-12XE Servicio 2 12 $2,912.00 $5,824.00 $17,472.00 $69,888.00 | $11,182.08 $81,07G208
12MXU-12XE and one 1100W AC PSU FB (10941). 5
=}
. Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at z
1.17| Revolucion | pog.capable ports, Two combo SFP ports, Two | C5K125-48P2 | Servicio 8 12 $1,761.00 |  $14,088.00 $42,264.00 |  $169,056.00 | $27,048.96 $196,1o§96
SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces) I
=
Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at -
1.18 POE-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 | Servicio 4 12 $1,761.00 $7,044.00 $21,132.00 $84,528.00 | $13,524.48 $98,052.48
. Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at
1.19| EquipoC5 | pg E-capable ports, Two combo SFP ports, Two | C5K125-48P2 | Servicio| 9 12 | $1,761.00| $5849.00|  $47,547.00 | $190,188.00| $30,430.08|  $220,618.08
para SFP+ ports (support 1G or 10G interfaces)
requerimientos Switch 48 10/100/1000Base-T 802.3af and 802.3at
especiales | Switc ase- .3af an 3a ) -
1,20 p Po E-capable ports, Four combo SFP ports C5G124-48P2 | Servicio 2 12 $1,761.00 $3,522.00 $10,566.00 $42,264.00 $6,762.24 $49,026.24
Suma | $411,268.00 | $1,233,804.00 | $4,935,216.00 | $789,634.56 | $5,724,850.56
PIecio | g5 18468400 | O | 4 gy
prevaleciente de variacion
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II. Verificacidn de cumplimiento de requisitos:
Concepto Netcontroll Group, S.A. de C.V.

a) Plazo de entrega:
A partir de las 00:00 horas del 1° de enero de 2024, hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2024. Cumple
Previa comunicacién con quien administre el contrato.
b) Lugar de entrega:

Cumple
En los edificios de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién que se sefialan en el anexo 2a.
c) Forma de pago:
Mediante transferencia bancaria, de conformidad con los datos que sean proporcionados, en trimestre
vencido devengado a los 15 dias habiles siguientes de la presentacién del Comprobante Fiscal Digital por
Internet (CFDI) generado por Internet y autorizado, acompafiado del documento que acredite la prestacion
de los servicios a entera satisfaccion de este Alto Tribunal.
En términos de los Articulos 159 y 177 del Acuerdo General de Administracion XIV/2019, en ningun caso Cumple
procederan pagos por concepto de servicios no recibidos a entera satisfaccion.
Los importes correspondientes al ejercicio fiscal 2024 estaran sujetos a que este Alto Tribunal cuente con
los recursos presupuestales destinados para tales efectos, de conformidad con lo establecido en los
articulos 39, fraccién Il del Acuerdo General de Administracion XIV/2019 y 35 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, sin que la falta de éstos origine responsabilidad para la
Suprema Corte de Justicia de la Nacién.
d) Vigencia de la propuesta: Las propuestas permaneceran vigentes por un plazo no menor de 60 dias Cumple
habiles siguientes de la fecha de entrega de éstas. P
e) Nombre y firma del concursante o su representante legal. Cumple
f) Los precios se mantendran firmes hasta el cumplimiento total del contrato. Cumple
g) Los impuestos y derechos que se causen con motivo de la contratacion seran pagados por el
adjudicatario, salvo los que por disposicion legal deba cubrir la Suprema Corte de Justicia de la Cumple
Nacion.
10.4 Sera obligatorio el presentar las constancias con la que acredite que cuenta con la opinidon SAT
del cumplimiento de las obligaciones fiscales en sentido positivo, expedidos por el Servicio de (Positivo
Administracion Tributaria (SAT), el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Instituto 21/11/23)
Nacional de la Vivienda para los Trabajadores (INFONAVIT), de conformidad con lo establecido
en el articulo 32-D del Cddigo Fiscal de la Federacion y a las reglas 2.1.29 y 2.1.37 de la IMSS
Resolucion Miscelanea Fiscal para 2023 publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 27 (Positiva
de diciembre de 2022, reformada mediante la segunda resolucion de modificaciones a la misma 22/11/23)
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de abril de 2023, primera, segunda y cuarta

X L o o INFONAVIT
de las reglas de caracter general para la obtencién de la opinién del cumplimiento de (Sin Adeudos
obligaciones fiscales en materia de seguridad social publicadas en el Diario Oficial de la 22/11/23)
Federacion el 22 de septiembre de 2022 y las reglas primera y cuarta del Acuerdo H. Consejo
de Administracion del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los Trabajadores por el
que se emiten las Reglas para la obtencién de la constancia de situacion fiscal en materia de Cumple
aportaciones, patronales y entero de descuentos. Dichos documentos deberan estar vigentes.
La propuesta del licitante que no presente estos documentos sera desechada.
DICTAMEN
Participante Dictamen Favorable

Netcontroll Group, S.A. de C.V. Partida Unica

La propuesta econdmica forma parte del presente como Anexo 14.1
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PODER JUDICIAL DE LA FEDERACIKIN

SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

RESUMEN DICTAMENES LEGAL, FINANCIERO, TECNICO Y ECONOMICO

Resultado de los Dictdmenes Resolutivos

Técnico Econdmico
Empresa . .
Legal Financiero E bl No . bl R bl
avorable favorable avorable o favorable
Netcontroll Group, S S
SA. de C.V. Favorable Unica Unica
FUNDAMENTO LEGAL
Ley Federal de Austeridad Republicana (19 de noviembre de 2019)
En la adquisicion de bienes muebles e inmuebles, su arrendamiento o contratacion de servicios y
obra publica se buscara la maxima economia, eficiencia y funcionalidad, observando los principios
de austeridad, ejerciendo estrictamente los recursos publicos en apego a las disposiciones legales
Articulo 8 | aplicables. Las adquisiciones, arrendamientos y servicios se adjudicaran, por regla general y de
manera prioritaria, a través de licitaciones publicas, de conformidad con lo establecido en la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico. Las excepciones a esta regla deberan
estar plenamente justificadas ante el érgano encargado del control interno que corresponda.
Acuerdo General de Administracion XIV/2019 del Comité de Gobierno y Administracion de la SCIN.
Articulos Nombre Fraccion (es) Nombre
3 Definiciones XXXIV, XXXV, Dictamenes resolutivos econdmico, financiero, legal y
XXXVI y XXXVII | técnico.
Atribuciones de Elaborar el dictamen resolutivo econdmico, elaborar los
13 . XIX, XX y XXI o g
Recursos Materiales fallos, someter dictamenes al Comité.
Adjudicar en los procedimientos de contrataciones
clasificadas como superiores a la propuesta que haya
Atribuciones del obtenido dictdmenes resolutivos favorables y presente la
21 ! XXI . . . .
Comite oferta solvente cuyo precio sea el mas bajo, atendiendo
el criterio establecido en la fraccién II del articulo 77 de
este Acuerdo General.
38 L|m|taC|or_1,para la Suficiencia presupuestal.
contratacion
40 ReqU|5|_to§ previos al I, IIylIll Especificaciones técnicas, justificacion, PAN 2024.
procedimiento
41 Costo para efectos de Estimado sin incluir el L.V.A.
la clasificacion
43 Clasmcaa_on de las I Contratacion Superior.
Contrataciones
46 Niveles de Comité
Autorizacién
47 Tipos de I Licitacion Publica Nacional.
procedimiento
- Publicacion en el Diario Oficial, en un diario de amplia
56 Procedimiento o . .l
difusion y otros medios electrdnicos.
64 Publicacion de la Publicacion en el Diario Oficial y en la pagina de Internet
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pones woiciaL ot Lareoenscey. SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
wwncono e neeo. DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES

Acuerdo General de Administraciéon XIV/2019 del Comité de Gobierno y Administracién de la SCIN.
Articulos Nombre Fraccion (es) Nombre

convocatoria de la SCIN.

67 Requisitos de Ia, _ 1,11, 101, IV y V/ Precio, vigencia de la propuesta, forma de pago y plazo
Propuesta Economica de entrega.

73 Dictamen Resolutivo Andlisis comparativo de precios ofertado contra el
Econdmico presupuesto base y condiciones establecidas.
Valoracién formal de

76 los dictdmenes Proponer el fallo al CASOD.
resolutivos

77 Fallo II Fallo.

78 Notificacién del fallo Pl:|bl!caC|on en la pagina de Internet de la SCIN y sesion

publica de comunicacion de fallo. I
| XV. | PROPUESTA |

Se solicita al Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones, autorizar la
emision del fallo del procedimiento de Licitacion Publica Nacional LPN/SCIN/DGRM/003/2023,
para la contratacién del servicio de mantenimiento a equipos de la red LAN, de conformida
con lo siguiente:

+PEAXCyhXtqpGILGGCOM

a) Declarar desierta la Licitacion Publica Nacional LPN/SCIN/DGRM/003/2023, para la
contratacion del servicio de mantenimiento a equipos de la red LAN, derivado de que la Unical
propuesta recibida no obtuvo la totalidad de los dictdmenes resolutivos aplicables en sentido 3
favorable.

b) Autorizar el inicio de un nuevo procedimiento de Licitacidn Publica Nacional en el ejercicio
presupuestal 2024, una vez que se cuente con los recursos suficientes y previa ratificacion de
la necesidad por parte de la Direccidon General de Tecnologias de la Informacion.

gjJI+IL8xuyuBHnyKd

Presenta

Maestra Gabriela Alejandra Baca Pérez de Tejada
Directora General de Recursos Materiales
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