SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONCURSO POR INVITACION PUBLICA No. CIP/SCIN/DGRM/006/2024
SERVICIO DE ENVIO MASIVO DE CORREOS ELECTRONICOS,
MEDIANTE CONTRATO ABIERTO

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICLA DE LA NACION
ANEXO 1a

CARTA PROTESTA DE NO IMPEDIMENTOS PARA CONTRATAR
(Personas morales) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre de la persona representante legal de la empresa participante) actuando a nombre y representacion de (Nombre de la empresa
participante), por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido de las penas en que incurren los que
declaran falsamente ante autoridad distinta a la judicial, que conocemos el Acuerdo General de Administracién XIV/2019, del Comité
de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que
se regulan los procedimientos para la adquisicién, arrendamiento, administracién y desincorporacién de bienes y la contratacion de
obras y prestacién de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, y no nos encontramos en ninguno de los
supuestos a que se refieren los articulos 62, fracciones XV y XVI y 193, fracciones I, II, lll, 1V, V, VI, VII, VIl y X, del instrumento
normativo antes referido.

Sin otro particular, reitero la veracidad de lo manifestado en el presente escrito.
ATENTAMENTE

Nombre de la empresa participante
Nombre y firma de la persona representante legal de la persona moral

CARTA PROTESTA DE NO IMPEDIMENTOS PARA CONTRATAR
(Personas fisicas) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre de la persona fisica) por mi propio derecho, por medio del presente manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido de
las penas en que incurren los que declaran falsamente ante autoridad distinta a la judicial, que conozco Acuerdo General de
Administracién X1V/2019, del Comité de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre
de dos mil diecinueve, por el que se regulan los procedimientos para la adquisicién, arrendamiento, administracién y desincorporacién
de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, y no me
encuentro en ninguno de los supuestos a que se refieren los articulos 62, fracciones XV y XVIy 193, fracciones I, II, lll, IV, V, VI, VII,
VIl 'y X, del instrumento normativo antes referido.

Sin otro particular, reitero la veracidad de lo manifestado en el presente escrito.
ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona participante
(Persona fisica)
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ANEXO 1b

MANIFESTACION DE DOMICILIO LEGAL
(Personas morales) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre de la persona representante legal de la persona moral) actuando en nombre y representacién de (nombre de la persona
moral), por medio del presente escrito sefialo como domicilio legal para recibir y oir las notificaciones relacionadas con el presente
procedimiento de contratacion niumero CIP/SCIJN/DGRM/006/2024, mediante (especificar e incluir copia simple y original para cotejo
de predial, agua o CFE), asi como las relacionadas con la contratacion que llegare a celebrar con los 6rganos del Poder Judicial de la
Federacion, el ubicado en calle namero exterior , nimero interior , colonia , alcaldia
0 municipio , cédigo postal , Ciudad

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido en las penas en que incurren los que declaran falsamente ante
autoridad distinta a la judicial que el comprobante de domicilio presentado y obtenido por medios electrénicos es fidedigno.

Sin otro particular, reitero la veracidad de lo manifestado en el presente escrito.
ATENTAMENTE

Nombre de la empresa participante
Nombre y firma de la persona representante legal de la persona moral

MANIFESTACION DE DOMICILIO LEGAL
(Personas fisicas) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre de la persona fisica), por mi propio derecho, por medio del presente escrito sefialo como domicilio legal para recibir y oir las
notificaciones relacionadas con el presente procedimiento de contrataciéon niumero CIP/SCIJN/DGRM/006/2024, mediante (especificar
e incluir copia simple y original para cotejo de predial, agua o CFE), asi como las relacionadas con la contratacion que llegare a
celebrar con los 6rganos del Poder Judicial de la Federacién, el ubicado en calle numero exterior , hamero
interior , colonia , alcaldia o municipio , coédigo postal ,  Ciudad

Asimismo, manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido en las penas en que incurren los que declaran falsamente ante
autoridad distinta a la judicial que el comprobante de domicilio presentado y obtenido por medios electrénicos es fidedigno.

Sin otro particular, reitero la veracidad de lo manifestado en el presente escrito.
ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona participante
(Persona fisica)

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONCURSO POR INVITACION PUBLICA No. CIP/SCIN/DGRM/006/2024
SERVICIO DE ENVIO MASIVO DE CORREOS ELECTRONICOS,
MEDIANTE CONTRATO ABIERTO

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICLA DE LA NACION
ANEXO 1c

MANIFESTACION DE VERSION ELECTRONICA FIDEDIGNA
(Personas morales) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DE LA SUPREMA
CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre de la persona representante legal de la empresa participante) actuando a nombre y representacion de (Nombre de la empresa
participante). Manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido en las penas en que incurren los que declaran falsamente ante
autoridad distinta a la judicial que la cédula de identificacion fiscal, presentada y obtenida por medios electrénicos es fidedigna.

ATENTAMENTE

Nombre de la empresa participante
Nombre y firma de la persona representante legal de la persona moral

MANIFESTACION DE VERSION ELECTRONICA FIDEDIGNA
(Personas fisicas) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DE LA SUPREMA
CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre de la persona fisica), por mi propio derecho, por medio de la presente manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido
en las penas en que incurren los que declaran falsamente ante autoridad distinta a la judicial que la cédula de identificacion fiscal,
presentada y obtenida por medios electrénicos es fidedigna.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona participante
(Persona fisica)
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONCURSO POR INVITACION PUBLICA No. CIP/SCIN/DGRM/006/2024
SERVICIO DE ENVIO MASIVO DE CORREOS ELECTRONICOS,

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION MEDIANTE CONTRATO ABIERTO

ANEXO 1d

MANIFESTACION DE CAPACIDAD PROFESIONAL Y/O TECNICA
(Personas fisicas) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES DE LA SUPREMA
CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre de la persona fisica), por mi propio derecho, declaro bajo protesta de decir verdad y apercibido de las penas en que incurren
los que declaran falsamente ante autoridad distinta a la judicial, que cuento con la infraestructura instalada, personal, material, equipo
y demas requerimientos minimos necesarios para el servicio de envio masivo de correos electronicos.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona participante
(Persona fisica)

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONCURSO POR INVITACION PUBLICA No. CIP/SCIN/DGRM/006/2024
: SERVICIO DE ENVIO MASIVO DE CORREOS ELECTRONICOS,

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION MEDIANTE CONTRATO ABIERTO

ANEXO 1e

FORMATO ORIENTATIVO DE CONTRATO DE PARTICIPACION CONJUNTA

CONTRATO DE PARTICIPACION CONJUNTA QUE CELEBRAN POR UN LADO [PERSONA A], A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA COMO Y POR OTRA PARTE [PERSONA B] A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO , A QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE LES DENOMINARA COMO LAS “PARTES”
AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS.

DECLARACIONES

I. DECLARA POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL, QUE: (DECLARACION PARA PERSONAS MORALES)

I.1. Que acredita la existencia de la persona moral denominada con el testimonio de la escritura publica Numero. , de
fecha , pasada ante la fe del Notario Publico nimero de la ciudad de , €l Licenciado , misma
que fue inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio de , bajo el folio

1.2. Que el (la) Sefior(a) , acredita su personalidad y facultades como representante legal de dlcha sociedad, mediante el
testimonio de la escritura publica Numero , de fecha , pasada ante la fe del Notario Publico nimero de la
ciudad de , el Licenciado , facultades que a la fecha no le han sido revocadas, y en este acto sefiala como
domicilio del representante legal

1.3. Cuenta con la clave de inscripcion en el Reglstro Federal de Contribuyentes expedida a nombre de la empresa,

por el Servicio de Administracién Tributaria.
1.4, Para todo Ilo relacionado con el presente contrato sefiala como su domicilio el ubicado en

Il. DECLARA , POR SU PROPIO DERECHO, QUE: (DECLARACION PARA PERSONAS FiSICAS)
11.1. Que acredita la eX|stenC|a y nacionalidad mediante
11.2. Cuenta con la clave de inscripcion en el Registro Federal de Contribuyentes expedida a su nombre, por el

Servicio de Administracion Tributaria.
1.3. Para todo Ilo relacionado con el presente contrato sefiala como su domicilio el ubicado en

Ill. DECLARAN LAS “PARTES” QUE:

111.1. Se reconocen mutuamente la personalidad y capacidad juridica con la que comparecen para la celebracion del presente instrumento
contractual, sin mediar vicio del consentimiento y manifiestan que todas las comunicaciones que se realicen entre ellas se dirigirdn a los
domicilios indicados en las declaraciones antes indicadas de este instrumento contractual.

111.2. Es su voluntad suscribir el presente instrumento en términos del numeral 7 de las Bases de contratacion del Concurso por Invitacién
Publica numero CIP/SCIN/DGRM/006/2024, cuyo objeto es la contratacién del servicio de envio masivo de correos electronicos.

I11.3. Conocen el alcance y contenido de este contrato, por lo que estan de acuerdo en someterse a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO.

El objeto del presente Contrato es establecer las bases para que las “PARTES” se agrupen con el fin de presentar una propuesta
conjunta para participar en el Concurso por Invitacion Puablica nimero CIP/SCIN/DGRM/006/2024, cuyo objeto es contratacion del
servicio de envio masivo de correos electrénicos, mediante contrato abierto.

SEGUNDA.- DOMICILIO COMUN.

Las “PARTES” sefialan como su domicilio coman para oir y recibir notificaciones el ubicado en

TERCERA.- REPRESENTANTE COMUN.

Las “PARTES” convienen que (nombre del representante comun), sera el Representante Comun, otorgandole poder amplio, suficiente
y necesario para que actie ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en nombre y representacion de las “PARTES” en todo lo
relacionado con la proposicion y todos y cada uno de los actos del Concurso por Invitacion Publica numero CIP/SCIN/DGRM/006/2024,
cuyo objeto es contratacion del servicio de envio masivo de correos electronicos, mediante contrato abierto.

CUARTA.- DISTRIBUCION DE ACTIVIDADES.

En caso de resultar adjudicada la proposicion conjunta de las “PARTES”, en el Concurso por Invitacion Publica nimero
CIP/SCIN/DGRM/006/2024, cuyo objeto es contratacion del servicio de envio masivo de correos electronicos, mediante contrato abierto.
Se obligan a llevar las actividades que a continuacion se sefialan para dar cumplimiento al objeto del contrato que se derive de dicho
procedimiento de contratacion:

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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. La [PERSONA A] se obliga a ejecutar las actividades derivadas del objeto de la contratacion del Concurso por Invitacion
Publica numero CIP/SCIN/DGRM/006/2024, siguientes:

[Indicar las actividades conforme al objeto del contrato]

[Indicar las actividades conforme al objeto del contrato]

[Indicar las actividades conforme al objeto del contrato]

[Indicar las actividades conforme al objeto del contrato]

1. La [PERSONA B] se obliga a ejecutar las actividades derivadas del objeto de la contratacion del Concurso por Invitacion
Publica numero CIP/SCIN/DGRM/006/2024, siguientes:

[Indicar las actividades conforme al objeto del contrato]

[Indicar las actividades conforme al objeto del contrato]

[Indicar las actividades conforme al objeto del contrato]

[Indicar las actividades conforme al objeto del contrato]

oo oW

o0 oW

QUINTA.- OBLIGACION SOLIDARIA.

Las “PARTES", se obligan en forma conjunta y solidaria entre si y ante la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, para comprometerse
por cualquier responsabilidad derivada del contrato que se firme producto del Concurso por Invitacion Publica namero
CIP/SCJIN/DGRM/006/2024, cuyo objeto es la contratacion del servicio de envio masivo de correos electronicos.

SEXTA.- EMISION DE COMPROBANTES FISCALES DIGITALES POR INTERNET.

De comun acuerdo las “PARTES” convienen en que en caso de ser adjudicados en el Concurso por Invitacion Publica namero
CIP/SCIN/DGRM/006/2024, cuyo objeto es contratacion del servicio de envio masivo de correos electronicos, mediante contrato abierto
[PERSONA A y/o B (en caso de ser conjunta sefialar la forma de distribucién)], sera la persona que emitir4d los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) por la prestacién de los servicios y a quien la Suprema Corte de Justicia de la Nacion debera
realizar el pago correspondiente.

Las “PARTES" acuerdan que la empresa o persona fisica que actiie como Representante Comun, sera quien presente los Comprobantes
Fiscales Digitales por Internet (CFDI) de todos y cada uno de los pagos derivados del contrato.

SEPTIMA.- LEYES APLICABLES Y TRIBUNALES COMPETENTES. Para todo lo relacionado con la interpretacion y ejecucion con
este instrumento son aplicables las Leyes correspondientes a su objeto y, en caso de controversia, seran competentes los tribunales de
[Indicar entidad federativa], renunciando las partes expresamente a cualquier otra jurisdiccién que pudiera corresponderles por virtud de
sus domicilios presentes o futuros o por cualquier otro motivo.

Leido y entendido el alcance del presente contrato, las “Partes” lo firman de conformidad por duplicado en la Ciudad de México, el [ ]
de[ ]de[ 1.

FIRMAS
[PERSONA A] [PERSONA B]
Nombre y firma de la persona fisica o la Nombre y firma de la persona fisica o la
personarepresentante legal de la persona personarepresentante legal de la persona
moral moral

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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ANEXO 2a
PROPUESTA TECNICA
(En papel membretado de la persona participante)

1. Objetivo general

Atender los requerimientos de bienes y servicios en materia de Tecnologias de la Informacion y Comunicacién que requieran las
diversas areas de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN), con el proposito de dotarles y mantener en 6ptimas condiciones
las herramientas esenciales de trabajo.

2. Objetivo especifico
Llevar a cabo la contratacion del “Servicio de envio masivo de correos electrénicos” (en adelante EL SERVICIO), en un esquema
bajo demanda con minimos y maximos establecidos, proporcionado por una empresa especializada para dar continuidad a la
promocion y difusidn de los eventos institucionales que se ofrecen en la SCJIN, a través de la propagacion de grandes voliumenes
de correos electrénicos en cumplimiento a las funciones asignadas.

3. Alcance del Servicio

La contratacion de “EL SERVICIO” permitira el envio de grandes volimenes de correos electrénicos a personas externas a la SCJN,
considerando el consumo anual dentro del rango de 17,640,000 a 231,764,000.

A continuacién, se muestra el histérico de consumo de envios de correos de la SCJIN, mediante la contratacién en un esquema bajo
demanda con minimos y maximos establecidos, del servicio en comento:

ANO Consumo total anual Cantidad maxima
contratada
2022 87,200,604 105,000,000
2023 136,786,510 186,079,000
(enerzc?gl}u“o) 104,243,534 210,700,000

Cabe precisar que el “SERVICIO” se encuentra integrado por dos fases:

1. Implementacion: fase que comprende la implementacion, configuracion de las cuentas para el acceso a la plataforma y
puesta a punto, asi como las sesiones de transferencia de conocimiento, por parte de la persona adjudicada.

2. Operacion: fase en la que se realizara el consumo de envios de correos electrénicos por parte de las areas usuarias de la
SCJN y el soporte técnico correspondiente por parte de la persona adjudicada.

Una vez concluida la fase de implementacion, se iniciara la fase de operacion del servicio.

Por otro lado, es importante mencionar que la plataforma del servicio:

e Debe estar limitada para que, durante la vigencia del contrato, no se rebase la cantidad maxima de envio de correos que cada
una de las areas usuarias haya solicitado.
e Debera operar las 24 horas los 7 dias de la semana.

4. Descripcion del Servicio

Para cubrir los requerimientos del servicio, la plataforma para el envio masivo de correos electrénicos debera contar con las
siguientes funcionalidades:

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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a) Administracion, edicién y envio de correos electrénicos.
b) Administracion de base de datos a destinatarios.
c) Monitoreo y seguimiento de los envios.

Asimismo, la persona concursante debera considerar que “EL SERVICIO” que proporcionara, debera incluir lo siguiente:

= Implementacion, configuracion de las cuentas y puesta a punto para el acceso a la plataforma.

= Transferencia de conocimiento.

=  Soporte técnico durante la vigencia del contrato, para la atencion de incidentes y peticiones con un tiempo de atencién maximo
de 1 hora habil y un tiempo de solucion de 12 horas habiles a partir de la generacién del reporte correspondiente. Lo anterior,
en un horario de servicio de lunes a viernes de 10:00 a 19:00 horas.

Consideraciones del consumo del envio masivo de correos:

La SCJN esta comprometida a consumir al menos la cantidad total minima de envios masivos de correos, durante la vigencia

del servicio.

No se establecen consumos minimos o maximos mensuales, por lo que de acuerdo con las necesidades de la

operacion el consumo mensual es variable y bajo demanda.

El servicio estara basado en un consumo bajo demanda, por lo que el pago sera sobre el consumo efectivamente devengado

de acuerdo con el mes calendario en el que se realizé el servicio.

Las funcionalidades con las que debe contar la plataforma se detallan a continuacion:

a) Administracion, edicion y envio de correos electrénicos

Vi.

Vii.

viii.

Servicio de envio masivo de correos electronicos por un periodo de 12 meses, del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025
o cuando se alcance la cantidad méxima de envio de correos, lo que ocurra primero.

Los correos enviados se mostraran al remitente con el dominio de correo institucional “scjn.gob.mx”.

Una vez concluida la implementacidn, configuracion de las cuentas y puesta a punto para el acceso a la plataforma, y se
lleve a cabo la transferencia de conocimiento, se iniciaré la operacion del servicio y la SCIN:

e Podra hacer uso del servicio contratado para cada una de las areas usuarias, y

e Tendradisponibles la totalidad de envios contratados, que iran disminuyendo conforme al consumo que se realice
por cada una de las &reas usuarias, pudiendo utilizarlos en cualquier momento y hasta consumir la totalidad.

Para efecto del envio masivo de correos, se requiere:

e Al menos 37 y hasta 50 cuentas de usuarios remitentes para el area 1, las cuales deberan ser independientes
entre ellas, lo cual brindara a cada uno de los usuarios de las cuentas, autonomia para administrar sus propias
bases de datos de destinatarios y los envios de correos de su competencia, y no tendran visibilidad de las otras
cuentas de esta area.

e Almenos 2y hasta 5 cuentas de usuarios remitentes para el area 2, las cuales deberan ser independientes entre
ellas, es decir que se brindara a cada usuario de las cuentas, autonomia para administrar sus propias bases de
datos de destinatarios y los envios de correos de su competencia, y no tendran visibilidad de las otras cuentas
de esta area.

e Que las cuentas del area 1y del area 2 sean independientes, es decir, no tendran visibilidad entre ellas y sus
grupos respectivos.

De las cuentas generadas conforme a lo sefialado en el punto anterior, se debera contar con dos cuentas de perfil de
administrador independientes, una por cada area usuaria:

e Resguardada la primera por el servidor publico designado por el area 1, quien tendra la visibilidad de las métricas
de todas las cuentas generadas para el area 1, tanto de manera individual como de manera general.

e Lasegundaresguardada por el servidor publico designado por el area 2, quien tendra la visibilidad de las métricas
de todas las cuentas generadas para el area 2, tanto de manera individual como de manera general.

Implementar ligas automéaticas a la version online de cada mensaje, para su correcta visualizacién en cualquier navegador,
resolucion de pantalla y/o dispositivo movil.

Acceso a galeria de plantillas de disefio (templates) optimizadas, editables y de uso libre, cuyo manejo no requiera
conocimientos avanzados de lenguaje HTML, asi como posibilidad de uso de correos preformados en HTML con la
identidad gréfica institucional.

El servicio se entregaréa via Web, a través de la plataforma para el envio masivo de correos electronicos, desde la CDMX
y cualquiera de las diferentes ubicaciones de los inmuebles de la SCJIN dentro de la Republica Mexicana.

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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b) Administraciéon de bases de datos de destinatarios

i
ii.
iii.
iv.

suscriptores a la base de datos.

¢) Monitoreo y seguimiento de los envios

5.

Manejo, segmentacion e integracion de una cantidad ilimitada de listas de destinatarios (bases de datos).
Flexibilidad para el envio de mensajes a mas de una lista de destinatarios.
Funcionalidad que facilite y/o automatice la depuracion y optimizacion de lista de destinatarios.

Formularios de suscripcion con campos de informacion personalizados e incorporacién automatica de los nuevos

Reportes online que posibiliten el mejor andlisis de los envios, detallando la actividad de entrega, rebotes, aperturas,

rechazos y suscriptores removidos, asi como clics a enlaces en contenidos y seguimiento de actividad en redes sociales.

Los reportes deben contener graficos y permitir la exportacion de resultados a formato Excel y PDF.
Integracion de los envios con Google Analytics, con el objeto de dar un seguimiento eficiente a la actividad Web de los

suscriptores, obteniendo porcentajes de visitas nuevas, promedio de tiempo y porcentaje de abandonos de “paginas de
aterrizaje” y ligas del Portal Web de la SCJN, asi como la ubicacién geografica de los visitantes, entre otros.

Entregables

A fin de asegurar el cumplimiento de los niveles de servicio establecidos en el presente Anexo Técnico, la persona adjudicada
deberéd entregar lo siguiente:

5.1 Entregables iniciales

Concepto Entregable Tiempo Establecido
A més tardar a los tres dias
Entrega del plan de trabajo al administrador designado por la | naturales posteriores al
SCJN para su analisis y aprobacion. inicio de la vigencia del
Plan de trabajo de la contrato.
implementacion,

i i6 - . . L ' L Plazo no mayor de quince
conflguramon.y puesta a Actividades requeridas para la implementacién, configuracion . - Y g
punto del servicio. - . . dias habiles para su

y puesta a punto del servicio para el envio masivo de correos | . . .
- o . . ejecucion, a partir de la
electronicos, sefialando los tiempos asignados a cada .
actividad aprobacién del plan de
' trabajo por la SCJN.
B Entrega en las oficinas de la DGTI al administrador del Al dia natural siquiente de
Cuenta}j y contlrasengs contrato de la SCJN, en hoja membretada y firmada por su finalizada la e'e?:ucic')n del
;ggﬁg’qt:' éimg ?as dg representade legal o ejecutivo de cuenta responsable del plan  de impjlementaci()n
administrador de la ser\{|C|0 ante la SCJN, en sobre cerrado por para cada una de aprobado.
plataforma. las areas usuarias.
Entrega, en hoja membretada y firmado por su representante | Al dia natural siguiente de
legal o ejecutivo de cuenta responsable del servicio ante la | finalizada la ejecucion del
SCJN, el temario y el manual o guia de usuario, al | plan de implementacién
administrador de la SCJIN. aprobado.
Transferencia de
conocimiento Dentro de los 6 dias

Realizacién de la transferencia de conocimiento mediante 2
sesiones de videoconferencia con el personal designado por
cada una de las areas usuarias.

naturales posteriores a la
entrega del temario vy
manual de usuario
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Concepto Entregable Tiempo Establecido

Entrega de la carta en la que la persona adjudicada indique el
procedimiento y medios de contacto para solicitar el soporte
técnico de la plataforma de envio masivo de correos
electronicos, en hoja membretada y firmada por su
representante legal o ejecutivo de cuenta responsable del
servicio ante la SCJN.

Carta de procedimiento y
medios de contacto para
solicitar el soporte técnico de
la plataforma de envio
masivo de correos
electrénicos.

Al dia natural siguiente de
finalizada la ejecucion del
plan de implementacién
aprobado.

*En caso de que el plazo de entrega sea dia inhabil, se recorrera al dia habil inmediato siguiente.

Una vez concluidas las actividades de implementacion, la DGTI tendra hasta 10 dias naturales posteriores para llevar a cabo la
validacion y verificacion del cumplimiento de las especificaciones técnicas solicitadas, y elaborar un Acta de Entrega-Recepcion
en la que conste que la SCJIN acepta a entera satisfaccion el servicio inicial contratado.

Cabe precisar que la fase de implementacion se considerara entregada una vez que se hayan concluido las actividades
requeridas para la implementacion, configuracion y puesta a punto del servicio, ademas de haberse llevado a cabo las 2 sesiones
de videoconferencia para la transferencia de conocimiento sefialadas, y se tengan por recibidos los entregables iniciales
correspondientes.

5.2 Entregables de la operacién

La persona adjudicada debera entregar al administrador del contrato, de manera mensual, en hoja membretada, firmado por su
representade legal o ejecutivo de cuenta responsable del servicio ante la SCIN y dentro de los primeros siete dias naturales
posteriores al mes que en el que se ejecuto el servicio, lo siguiente:

1. Reporte de consumo por cada una de las areas usuarias en el que se indique la cuenta de correo electrénico (de las solicitadas

por las areas usuarias) origen de los correos masivos remitidos, total de correos enviados en el periodo reportado por dicha
cuenta y el total enviado por el area usuaria. Como ejemplo las siguientes tablas:

REPORTE DE CONSUMO MENSUAL POR AREA USUARIA

AREA 1
Cuenta de correo remitente Correos electronicos enviados
Cuentalareal@scjn.gob.mx 4,000,000
Cuenta2areal@scjn.gob.mx 5,000,000
Cuenta3areal@scjn.gob.mx 4,000,000
Cuentadareal@scjn.gob.mx 3,000,000
Cuentabareal@scjn.gob.mx 4,000,000
Total enviados por area 1 20,000,000
AREA 2
Cuenta de correo remitente Correos electronicos enviados
Cuenta larea 2(@scjn.gob.mx 10,000
Cuenta 2area2@scjn.gob.mx 1,000
Total enviados por area 2 11,000

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.

Adicionalmente, debera indicarse el resumen de consumo total mensual, identificando lo consumido por cada area usuaria. Dicho
consumo total mensual correspondera al consumo devengado. Como ejemplo la siguiente tabla:
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RESUMEN DE CONSUMO MENSUAL
Total area 1 20,000,000
Total area 2 11,000
Total consumo mensual 20,011,000

Asimismo, se requiere el resumen de consumo acumulado al Gltimo dia del mes reportado, en el que se indique por area usuaria, la
cantidad méaxima solicitada, el consumo acumulado y los correos disponibles conforme a los maximos solicitados. Como ejemplo la
siguiente tabla:

CONSUMO ACUMULADO AL xx DE xxx
Area | Maximo solicitado Consumo acumulado Disponible
Area1 200,000,000 50,000,000 150,000,000
Area 2 60,000 20,000 40,000
Total 200,060,000 50,020,000 150,040,000

2. Informe del servicio de soporte técnico brindado a cada area usuaria, en el que se indique por cada uno de los incidentes o
peticiones de servicio atendidas, por lo menos lo siguiente:

Periodo de la prestacion del servicio y nimero de contrato.

Area usuaria

NUmero de reporte asignado

Cuenta de correo electrénico que reporta.

Descripcion del incidente o peticion de servicio.

Fecha y hora de notificacion del incidente o peticion de servicio.

Fecha y hora de asignacion del reporte.

Tiempo de atencion = Fecha y hora de asignacién del reporte - Fecha y hora de notificacion del incidente o peticion
de servicio.

Fecha y hora de fin de la solucién.

Tiempo total de solucion = Fecha y hora de fin de la solucién - Fecha y hora de asignacion del reporte.
Estatus.

Observaciones de cada uno de los reportes registrados.

Asimismo, la persona adjudicada debera entregar la evidencia de haber atendido los reportes realizados en el periodo que se
brindé el servicio, en la que se puedan confirmar los datos incluidos en el informe antes mencionado.

3. Reporte de disponibilidad de la plataforma.

Concepto Entregable Tiempo Establecido*
Reporte de consumo por cada una de las
Reporte de areas usuarias, con el resumen de
consumo consumo total mensual y el resumen de

consumo acumulado.
Informe del servicio | Informe de incidentes y peticiones
de soporte técnico | reportados por area usuaria con los datos

Dentro de los primeros siete dias
naturales posteriores al mes en el

por area usuaria n*’n'nimos requeridos en el presente anexo que se ejecutd el servicio.
técnico.

Reporte de | Reporte de disponibilidad de la plataforma

disponibilidad de la

plataforma

*En caso de que el plazo de entrega sea dia inhabil, se recorrera al dia habil inmediato siguiente.
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6. Requisitos técnicos.
6.1. Distribuidor autorizado

La persona concursante deberd anexar en su propuesta técnica, carta firmada por el fabricante por medio de la cual se
certifique que es un distribuidor autorizado de la plataforma propuesta a implementar. Si la persona concursante fuese el
fabricante de la plataforma propuesta, acreditarlo mediante carta firmada por su representante legal.

6.2. Experiencia comprobable

La persona concursante debera acreditar su experiencia en la implementacion de la solucidn propuesta para cubrir el servicio
requerido por la SCJN, presentando evidencia (copia simple del contrato) en la participacion de cuando menos un contrato de
equivalentes caracteristicas técnicas durante los Ultimos dos afios.

6.3. Generales

La persona concursante debera anexar en su propuesta técnica:

a) Carta firmada por el representade legal o ejecutivo de cuenta responsable del servicio ante la SCJIN bajo protesta de decir
verdad que la persona adjudicada cuenta con recursos humanos, técnicos y de soporte para cubrir el requerimiento.

b) Cartafirmada por el representade legal o ejecutivo de cuenta responsable del servicio ante la SCJIN bajo protesta de decir
verdad donde se obliga a guardar indefinidamente absoluta confidencialidad sobre la informacién que se derive del
proyecto.

7. Plan de implementacion

La persona adjudicada deberéa hacer entrega de un plan de trabajo para la implementacion, configuracién y puesta a punto del servicio
de envio masivo de correos electrénicos, sefialando las actividades requeridas y los tiempos de realizacion de cada una de ellas,
contemplando un plazo no mayor de quince dias habiles para su ejecucién.

Las actividades minimas requeridas, mas no limitativas, a contemplar en el plan de trabajo son:

Elaboracién de estructura de perfiles de acceso para cada area y usuario requerido.

Configuracion de estructura de perfiles de acceso para cada area y usuario requerido.

Configuracion de funcionalidades conforme a los requerimientos del presente anexo técnico.

Configuracion de reportes y métricas conforme a los requerimientos de cada area.

Pruebas y validacion de funcionamiento de la plataforma implementada, para cada una de las areas usuarias.

grODE

La entrega del plan de trabajo al administrador por parte de la SCJIN para su andlisis y aprobacién debera realizarse a mas tardar a los
tres dias naturales posteriores al inicio de la vigencia del contrato. En caso de que el plazo de entrega sea dia inhabil, se recorrera al
dia hébil inmediato siguiente.

El administrador del contrato por parte de la SCJN contara con hasta 2 dias habiles posteriores a la recepcién del plan de trabajo, dentro
de los cuales podra aclarar cualquier duda con la persona adjudicada y, en caso de ser necesario, realizar los ajustes que entre ambas
partes consideren pertinentes; lo anterior, con la finalidad de establecer el plan de trabajo definitivo a implementar y notificar por escrito,
via correo electronico, a la persona adjudicada la aprobacion de éste. La ejecucion del plan de trabajo aprobado debera iniciar al dia
hébil siguiente de la notificacion de la aprobacién antes citada.

Para la transferencia de conocimiento de la plataforma, la persona adjudicada debera proporcionar, en hoja membretada y firmado por
su representante legal o ejecutivo de cuenta responsable del servicio ante la SCJIN, el temario correspondiente contemplando desde el
acceso hasta las funcionalidades requeridas para la administracién, edicidn y envio de correos electronicos, la administracion de bases
de datos de destinatarios y el monitoreo y seguimiento de los envios, asi como el manual o guia de usuario considerando los puntos del
temario. La persona adjudicada deberé realizar la entrega del temario y el manual de usuario, al administrador de la SCJN, al dia natural
siguiente de finalizada la ejecucién del plan de implementacion aprobado. En caso de que el plazo de entrega sea dia inhdbil, se
recorrera al dia habil inmediato siguiente.

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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La transferencia de conocimiento se llevara a cabo mediante 2 sesiones de videoconferencia con el personal designado por cada una
de las areas usuarias. Dichas sesiones se realizaran dentro de los 6 dias naturales posteriores a la entrega del temario y manual de
usuario, en el horario y con la duracion convenida entre la persona adjudicada y la SCJN.

Cada una de las areas usuarias del servicio designara a un servidor publico, quien tendra bajo su resguardo la cuenta que defina para
contar con el perfil de administrador en la plataforma del servicio y la visibilidad de las métricas de todas las cuentas remitentes
generadas para su area de adscripcion. La SCJIN proporcionara a la persona adjudicada, el primer dia habil de la vigencia del contrato,
por escrito y a través del administrador de la SCJN, la cantidad maxima de envios autorizada para cada area usuaria, la cual no podra
excederse por cada una de ellas, asi como el listado de cuentas requeridas por estas estableciendo, tanto las de remitentes como la de
administrador de la plataforma; a fin de que la persona adjudicada las configure conforme a lo requerido en el presente anexo técnico.

Una vez concluidas las actividades descritas en este apartado, iniciara la operacion del servicio.

8. Lugar de ejecucion de los trabajos y/o entrega del servicio

La entrega de los sobres cerrados con las cuentas y contrasefias, los documentos e informes requeridos deberan ser entregados por
parte de la persona adjudicada de manera fisica en las oficinas de la DGTI (Calle 16 de septiembre nimero 38. 4to. Piso, Colonia Centro
de la Ciudad de México, C.P. 06000, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México), en un horario de 10:00 a 19:00 horas.

Es importante mencionar que, tanto los entregables iniciales, como los de la operacion, salvo los sobres cerrados, deberan ser
entregados previamente por parte de la persona adjudicada de manera digital via correo electrénico, a las direcciones que el
administrador de la SCJN designe, con el objetivo de que sean validados los volimenes de consumo reportados con los registrados
como ejecutados por las areas usuarias, para que se esté en condiciones de generar la factura correspondiente, asegurando que se
pagara el servicio por lo efectivamente devengado.

Respecto a la transferencia de conocimiento ésta se realizara por videoconferencia con el personal designado por cada una de las areas
usuarias.

9. Niveles de Servicio

El soporte técnico proporcionado para la atencién de incidentes y peticiones de la plataforma de envio masivo de correos electrénicos
debera cumplir con los siguientes niveles de servicio:

e Tiempo de atencién maximo de 1 hora habil.
e Tiempo de solucién maximo de 12 horas habiles, a partir de la generacion del reporte correspondiente.
e Horario de servicio: de lunes a viernes de 10:00 a 19:00 horas.

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
CIP-ANEX0S-2024




wDOS 1‘,;

s

%@%Q SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

7 4y CONCURSO POR INVITACION PUBLICA No. CIP/SCIN/DGRM/006/2024
¥ SERVICIO DE ENVIO MASIVO DE CORREOS ELECTRONICOS,
MEDIANTE CONTRATO ABIERTO

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION
SUPREMA CORTE DE JUSTICLA DE LA NACION

ANEXO 2b

CARTA DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS
(Personas morales) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

PRESENTE
(Nombre de la persona representante legal de la empresa participante) actuando a nombre y representacion de (Nombre de la
empresa participante), por medio de la presente manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido en las penas en que incurren

los que declaran falsamente ante autoridad distinta a la judicial que mi representada cumple con las Normas Nacionales e
Internacionales respecto del , conforme lo establece la Ley de Infraestructura de la Calidad y demas

disposiciones aplicables, segun se indica a continuacion:

I Normas Nacionales
1. Normas Internacionales

ATENTAMENTE

Nombre de la empresa participante
Nombre y firma de la persona representante legal de la persona moral

CARTA DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS
(Personas fisicas) (En papel membretado de la persona participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

PRESENTE
(Nombre de la persona fisica), por mi propio derecho, por medio de la presente manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido

en las penas en que incurren los que declaran falsamente ante autoridad distinta a la judicial que cumplo con las Normas Nacionales
e Internacionales respecto del , conforme lo establece la Ley de Infraestructura de la Calidad y demas

disposiciones aplicables, segun se indica a continuacion:

. Normas Nacionales
1. Normas Internacionales

ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona participante
(Persona fisica)

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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ANEXO 2c

TEXTO PARA PERSONA MORAL
CARTA DE CONFIDENCIALIDAD
(EN PAPEL MEMBRETADO DEL PARTICIPANTE
FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre del representante o apoderado legal de la empresa patrticipante) actuando en nombre y representacion de (Nombre
de la empresa participante). Por medio de la presente manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido de las penas en
que incurren los que declaran falsamente ante autoridad distinta a la judicial, el compromiso para guardar estricta
confidencialidad y no divulgar a titulo personal, ni por medio de mi representada, la informacién recibida o de la que tenga
conocimiento con motivo de la prestacion de los servicios de

De la misma forma manifiesto el compromiso de no hacer uso de dicha informacién para propésitos diferentes en trabajos
presentes o futuros que no sean ejecutados por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Asimismo, que mi representada no
realizara acciones que comprometan la seguridad de las instalaciones de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion o pongan
en riesgo la integridad de su personal, asi como abstenerse, conforme a las disposiciones aplicables, de dar a conocer por
cualquier medio a quien no tenga derecho, documentos, registros, imagenes, constancias, estadisticas, reportes o cualquier
otra informacién clasificada como reservada o confidencial de la que tenga conocimiento en ejercicio y con motivo de la
prestacion del servicio.

En el mismo orden de ideas, estamos conscientes de que los documentos e informacién a los que se tendra acceso con motivo
de la prestacion de los servicios de , son propiedad exclusiva de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion, por lo que nos obligamos a no hacer uso de toda la documentacién e informacion recibida, sin conservar reproduccién
alguna de la misma incluyendo copias, fotografias, videos, transcripciones o cualquier otra.

En nombre de mi representada, protesto que conocemos el alcance de nuestro compromiso y las consecuencias legales que
de su incumplimiento deriven, conforme a la Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial, Cédigo Civil Federal, Codigo
Penal Federal, Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica y demas
disposiciones legales aplicables, las cuales aceptamos en esta manifestacion.

ATENTAMENTE

Nombre y firma de la persona representante o apoderada legal

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
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ANEXO 3

FORMATO DE PROPUESTA ECONOMICA
(En papel membretado del participante)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION

PRESENTE
Cantldadglgcetrr]ggi)sodse correos Preci . Precio total sin l.V.A.
Partida DESCRIPCION recio por envio por correo — —
Minima Méxima electrénico sin LV.A. Importe minimo | Importe maximo
sin LV.A. sin LV.A.
- Servicio de envio masivo de
Unica - 17,640,000 231,764,000 $ $ $
correos electrénicos
I.V.A. $ $
Total $ $

* Se debera ofertar un precio unitario Unico, que se considerara tanto para las cantidades minimas como las maximas.

Las operaciones aritméticas se deberan efectuar con redondeo a dos decimales.

Importe total global en letra:

Incluir detalladamente en su propuesta, los conceptos del inciso a) al inciso g):

a)

b)

c)

Periodo de prestacion de servicios:

12 meses, del 1° de enero al 31 de diciembre de 2025, o cuando se alcance la cantidad maxima de envio de correos, lo que
ocurra primero.

Previa comunicacion con quien administre el contrato.

Lugar y forma de prestacion del servicio:

La entrega de los sobres cerrados con las cuentas y contrasefias, los documentos e informes requeridos deberan ser
entregados por parte de la persona adjudicada de manera fisica en las oficinas de la Direccién General de Tecnologias de la
Informacion, ubicada en calle 16 de septiembre nimero 38, cuarto piso, colonia centro de la Ciudad de México, codigo postal
06000, Alcaldia Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de 10:00 a 19:00 horas.

Es importante mencionar que, tanto los entregables iniciales mencionados en el anexo 2a, como los de la operacion, salvo
los sobres cerrados, deberan ser entregados previamente por parte de la persona adjudicada de manera digital via correo
electronico, a las direcciones que el administrador de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién designe, con el objetivo de
gue sean validados los volimenes de consumo reportados con los registrados como ejecutados por las areas usuarias, para
gue se esté en condiciones de generar la factura correspondiente, asegurando que se pagara el servicio por lo efectivamente
devengado.

Respecto a la transferencia de conocimiento ésta se realizara por videoconferencia con el personal designado por cada una de
las areas usuarias.

Forma de pago:
El servicio de envio masivos de correos estara basado en un consumo bajo demanda por lo que el pago se realizara mediante

mensualidades vencidas, sobre servicios efectivamente devengados de acuerdo con el mes calendario en que se realiz6 el
servicio.

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
CIP-ANEX0S-2024




SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONCURSO POR INVITACION PUBLICA No. CIP/SCIN/DGRM/006/2024
SERVICIO DE ENVIO MASIVO DE CORREOS ELECTRONICOS,
MEDIANTE CONTRATO ABIERTO

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION

e Los pagos se realizaran a mes vencido y 15 dias habiles después de la presentacion del Comprobante Fiscal Digital generado
por Internet (CFDI) correspondiente, acompafiado de la documentacion que solicite la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

e Una factura por cada mes, correspondiente al consumo realizado en el mes calendario en que se realiz6 el servicio.

e La factura debera integrar los elementos que establezca la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

e Con cada factura se deberan presentar los entregables mensuales que correspondan sobre las actividades realizadas.

e El pago de cada factura se realizara contra la entrega de los servicios solicitados a entera satisfaccion de la Direccion General
de Tecnologias de la Informacion.

e En términos de los Articulos 159 y 177 del Acuerdo General de Administracion XIV/2019, en ninguin caso procederan pagos
por concepto de servicios no prestados a entera satisfaccion.

Los importes correspondientes al ejercicio fiscal 2025, estaran sujetos a que este Alto Tribunal cuente con los recursos
presupuestales destinados para tales efectos, de conformidad con lo establecido en los articulos 39, fraccion Ill, del Acuerdo General
de Administracion XIV/2019 y 35 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, sin que la falta de éstos origine
responsabilidad para la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

d) Vigencia de la propuesta:

Las propuestas permaneceran vigentes por un plazo no menor de 60 dias habiles siguientes de la fecha de entrega de éstas.
e) Nombrey firma de la persona concursante o la persona que funja como su representante legal.
f) Los precios se mantendran firmes hasta el cumplimiento total del contrato.

g) Los impuestos y derechos que se causen con motivo de la contratacidon seran pagados por quien resulte adjudicado,
salvo los que por disposicion legal deba cubrir la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Se deberan adjuntar como parte de su propuesta econdémica, las constancias solicitadas en el numeral 10.4 de las bases. Cuando
se acuda al procedimiento en participacidon conjunta, todas las personas deberan presentar los documentos en los que consten la
opinién positiva.

La documentacion presentada debera considerar, en su caso, las modificaciones efectuadas en la junta de aclaraciones.

Razo6n Social

R.F.C.

Domicilio

Nombre y firma del participante o su representante o apoderado legal

Domicilio para firma del contrato respectivo: Sefialar en su propuesta que, en caso de resultar adjudicado, la persona
adjudicada o su representante legal debera presentarse a firmar el instrumento contractual respectivo, en la Direccién General de
Recursos Materiales, con direccion en calle Bolivar 30, cuarto piso, colonia Centro, cddigo postal 06000, Alcaldia Cuauhtémoc,
Ciudad de México, previa cita.

En este sentido, en caso de que el adjudicatario sea una persona moral, la misma previo a la suscripcion del contrato debera remitir
a el correo: procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.mx, la Carta de Manifestacion de persona(s) beneficiaria(s) final(es) conforme al
formato que forma parte de las presentes bases como Anexo 5, requisito obligatorio para agendar la cita para proceder a la
formalizacién del instrumento contractual.
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ANEXO 4a
MODELO DE CONTRATO ORDINARIO PARA PRESTACION DE SERVICIOS

*CONTRATO ABIERTO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE ENVIO MASIVO DE CORREOS ELECTRONICOS, QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION, EN LO SUCESIVO LA “SUPREMA
CORTE", REPRESENTADA POR [ ], EN SU CARACTER DE[ ]Y, POR LA OTRA, [ ], [EN PARTICIPACION CONJUNTA CON
[ ], REPRESENTADA[S] EN ESTE ACTO POR [ ], Y POR [ ], SENALANDO AL [ ] COMO REPRESENTANTE COMUN,
EMPRESAS QUE EN SU CONJUNTO SE LES DENOMINARA] EN LO SUCESIVO EL “PROVEEDOR”, A QUIENES DE MANERA
CONJUNTA SE LES IDENTIFICARA COMO “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LAS DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

DECLARACIONES
I. LA “SUPREMA CORTE” DECLARA POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE QUE:

I.1. Es uno de los 6rganos depositarios del Poder Judicial de la Federacién, en términos de lo dispuesto en los articulos 94 de la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1°, fraccion |, de la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacion.

I.2. Requiere contratar el servicio de envio masivo de correos electrénicos.

I.3. El Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones, en su primera/segunda/tercera/cuarta/otra sesion [ 1],
celebrada el [ 1, autorizé el fallo del concurso por invitacion publica CIP/SCIN/DGRM/006/2024, adjudicando al “Prestador de
Servicios” la presente contratacion/la/s partida/s..., con fundamento en el/los articulo/s [ ], fraccién/fracciones [ ], del Acuerdo
General de Administracién XIV/2019, del Comité de Gobierno y Administracién de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de
siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que se regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento,
administracion y desincorporacion de bienes y la contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion, en lo sucesivo “Acuerdo General de Administracion XIV/2019”.

1.4 La suficiencia presupuestal se encuentra contemplada en el Programa Anual de Necesidades 2025 para cubrir las erogaciones
provenientes del presente contrato y se encuentra disponible en la partida presupuestaria 33301, denominada “Servicios de
desarrollo de aplicaciones informaticas”, de la Unidad Responsable [* "], del presupuesto autorizado para el ejercicio 2025.

En atencién al articulo 39, fraccién Ill, ultimo parrafo del “Acuerdo General de Administracion X1V/2019”, los pagos correspondientes
al ejercicio fiscal 2025 quedaran sujetos a la disponibilidad de recursos presupuestales de los presupuestos de egresos que se
autoricen a la “Suprema Corte”, sin que la falta de éste origine responsabilidad alguna para la “Suprema Corte”

I.5. El/lLa[ ], en su caracter de [ ] de la “Suprema Corte”, esta facultado/a para suscribir el presente contrato, segin lo dispuesto en
el articulo [ ] fraccion [ ] del Reglamento Orgénico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, y el
articulo [ ], del “Acuerdo General de Administracion XI1V/2019".

I.6. Cuenta con la clave de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes SCJ9502046P5 expedida a nombre de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion, por el Servicio de Administracion Tributaria.

I.7. Para todo lo relacionado con el presente contrato sefiala como su domicilio el ubicado en avenida José Maria Pino Suérez,
namero 2, colonia Centro, alcaldia Cuauhtémoc, cédigo postal 06060, Ciudad de México.

II. DECLARA EL “PRESTADOR DE SERVICIOS"/ LOS “PRESTADORES DE SERVICIOS”, POR CONDUCTO DE SU
APODERADO/A [], , QUE:

[DENOMINACION DE LA EMPRESA] (Empresa“A”)
I1.1. Es una sociedad mercantil, legalmente constituida y registrada conforme las leyes mexicanas, en términos del testimonio notarial

[ 1del[ ], pasado ante la fe del/de la licenciado/a [ ], Notario/a Publico/a [ ] de/del/de la estado/ciudad; y estd debidamente inscrita
en el Registro [ ] ,en el folio mercantil [ ] del[ 1.
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I1.2. El/lLa sefior/a [ ], en su caracter de apoderado general/especial/administrador Unico de la empresa [ ], cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente contrato, en términos del [ ], otorgado mediante testimonio notarial [ ] del [ ], pasado ante la
fe del/de la licenciado/a, Notario/a Publico/a [ ] de/del/de la estado/ciudad; las cuales, a la fecha, no le han sido revocadas ni limitadas
en forma alguna.

11.3. Cuenta con la clave de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes [ ], expedida por el Servicio de Administracion
Tributaria, segun cédula de identificacion fiscal que exhibe.
I1.4. Tiene como domicilio el ubicado en calle/avenida [ ], nimero [ ], colonia[ ], alcaldia[ ], cédigo postal[ 1,[ 1.

[DENOMINACION DE LA EMPRESA] (Empresa “B”)

I1.5. Es una sociedad mercantil, legalmente constituida y registrada conforme las leyes mexicanas, en términos del testimonio notarial
[ 1del[ ], pasado ante la fe del/de la licenciado/a [ ], Notario/a Publico/a [ ] de/del/de la estado/ciudad; y esta debidamente inscrita
en el Registro [ ] ,en el folio mercantil [ ] del [ ].

I1.6. El/lLa sefior/a [ ], en su caracter de apoderado general/especial/administrador Gnico de la empresa [ ], cuenta con las facultades
suficientes para suscribir el presente contrato, en términos del poder otorgado mediante testimonio notarial [ ] del [ ], pasado ante
la fe del/de la licenciado/a, Notario/a Publico/a [ ] de/del/de la estado/ciudad; las cuales, a la fecha, no le han sido revocadas ni
limitadas en forma alguna.

I1.7. Cuenta con la clave de inscripcién en el Registro Federal de Contribuyentes [ ], expedida por el Servicio de Administracion
Tributaria, segun cédula de identificacion fiscal que exhibe.

11.8. Tiene como domicilio para todo lo relacionado con el presente contrato el ubicado en calle/avenida [ ], nimero [ ], colonia[ ],
alcaldia[ ], codigo postal[ 1,[ ]-

ll. “LOS PRESTADORES DE SERVICIOS” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE COMUN, MANIFIESTAN QUE:

IL1.EI[ Jde[ ]delafio[ ] lasempresas[ y ]celebraron un convenio de participacion conjunta, cuyas obligaciones deberan
cumplirse solidariamente en términos del mismo, por lo que la “Suprema Corte” reconoce el convenio para efectos del presente
instrumento juridico, documento que forma parte integrante del presente contrato como “Anexo Uno”.

I11.2. Acepta que la presente relacién contractual se regira por las disposiciones del “Acuerdo General de Administracion X1V/2019".

I11.3. A la fecha de la adjudicacion de la presente contratacion, no se encuentra en ninguno de los supuestos previstos en los articulos
62, fracciones XV y XVIy 193 del “Acuerdo General de Administracion XIV/2019”".

I11.4. Conoce perfectamente las especificaciones técnicas y de operacion de los servicios, objeto del presente contrato, y cuenta con
los recursos o elementos, humanos, técnicos, administrativos, econdmicos y financieros, asi como con la experiencia y todos los
requisitos de ley, necesarios para entregarlos a entera a entera satisfaccion de la “Suprema Corte”.

I11.5. Designa como domicilio comudn para todo lo relacionado con el presente contrato el ubicado en calle/avenida [ ], nimero [ ],
colonia[ ], alcaldia[ ], codigo postal[ 1,[ 1

Asimismo, manifiesta que comunicara a este Alto Tribunal, por medio de escrito original firmado por el representante en comun
cualquier cambio de domicilio que realice.

I11.6. Para recibir los pagos en moneda nacional, derivados del presente contrato, sefiala la cuenta [ ], de la institucion de banca
multiple [ ], plaza[ ], sucursal[ ], con CLABE interbancaria[ ].

La cuenta bancaria sefialada en la presente declaracion podra sustituirse mediante escrito original firmado por el representante
comun de los “Prestadores de Servicios”.

IV.“LAS PARTES” DECLARAN RESPECTIVAMENTE POR CONDUCTO DE SUS REPRESENTANTES QUE:
IV.1. Se reconocen mutuamente la personalidad y capacidad juridica con la que comparecen para la celebracion del presente

instrumento contractual, sin mediar vicio del consentimiento y manifiestan que todas las comunicaciones que se realicen entre ellas
se dirigiran a los domicilios indicados en las declaraciones 1.7 y II.5 de este instrumento contractual.
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IV.2. Conocen el alcance y contenido de este contrato, por lo que estan de acuerdo en someterse a las siguientes:
CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

El objeto del presente contrato consiste en la prestacion del servicio de envio masivo de correos electrénicos, que la “Suprema Corte”
contrata, y el “Prestador de Servicios” presta, conforme lo siguiente:

Descripcion general **

. il edlz cetrl’](\jlrlﬁgodse correos Precio por envio por Precio total sin I.V.A.
Partida DESCRIPCION correo electrénico sin Importe minimo sin | Importe maximo
Minima Maxima I.V.A. P po!
I.V.A. sin .V.A.
Unica | S€Tvicio de envio masivo de| 7 544 o9 231,764,000 $ $ $
correos electrénicos
LLV.A. $ $
Total $ $

*Fuente de Informacion: Propuesta técnica econdmica presentada por el “Prestador de Servicios” el [ ].

Para la prestacion del/de los servicio/s, objeto del presente contrato, el “Prestador de Servicios” debe cumplir con las normas
nacionales e internacionales y demas disposiciones y ordenamientos que resulten aplicables.

Respecto de cualquier caracteristica, término o condicién no especificados en esta clausula, seran aplicables los contenidos en la
propuesta técnica-econdmica, presentada por el “Prestador de Servicios” el [ ], (y) en el “Requerimiento Técnico” anexo a las bases
del concurso por invitacion publica CIP/SCIN/DGRM/006/2024, (en su caso, agregar:) [y en el acta de la Junta de Aclaraciones de
[ 1.]; documentos que forman parte integrante del presente contrato como “Anexo Dos”.

Para efectos del presente contrato, el “Prestador de Servicios” se compromete a prestar el/los servicio/s, objeto del presente contrato,
y la “Suprema Corte” a efectuar su pago.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

El monto del presente contrato abierto es por un presupuesto minimo estimado de $[ ],[ 1.[]1( pesos[]/100 M.N.), mas el 16 por
ciento del Impuesto al Valor Agregado, equivalente a $[ 1,] ].[]1 ( pesos[ 1/100 M.N.), resultando un monto total de $[ 1,[ 1.[ ] (
pesos [ ]/100 M.N.), y un presupuesto maximo estimado de $[ ].[ ].[]1 ( pesos[]/100 M.N.), mas el 16 por ciento del Impuesto al
Valor Agregado, equivalente a $[ ],[ ].[]1( pesos[ ]/200 M.N.), resultando un monto total de $[ ],[ ].[]1( pesos [ ]/100 M.N.).

La “Suprema Corte” se obliga a contratar el servicio materia del presente contrato, por el monto correspondiente al presupuesto
minimo, sin que asuma la obligacién de contratarlo por el monto correspondiente al presupuesto maximo, de acuerdo con los montos
indicados en la presente clausula.

El “Prestador de Servicios” se obliga a respetar y mantener sin modificacion los precios y condiciones de pago pactados en este

contrato hasta su conclusion.
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TERCERA. CONDICION DE PRECIOS.

“Las Partes” convienen que los precios acordados en el presente contrato se mantendran firmes hasta su total terminacion.

CUARTA. FORMA DE PAGO.

La “Suprema Corte” pagara, al “Prestador de Servicios”, el monto indicado en la clausula Segunda del presente instrumento
contractual de la manera siguiente:

Los pagos se realizaran a mes vencido, y se realizaran a la empresa [ ] (designada por el “Prestador de Servicios”] a los 15 dias
habiles a partir del dia habil siguiente de la presentacién del Comprobante Fiscal Digital generado por Internet (CFDI)
correspondiente, acompafiado de la documentacién que en lineas posteriores se indica, en la [ ] de la “Suprema Corte”, ubicada en
[1, en el siguiente horario: [] de [ ] a[] horas. No se realizara el pago del/de los Comprobante/s Fiscal/es Digital/es generado/s por
Internet que ampare/n los servicio/s que no se hayan recibido en su totalidad y a entera satisfaccion de la “Suprema Corte”.

El “Prestador de Servicios” designa a la empresa [ ] como la emisora del Comprobante Fiscal Digital (CFDI) correspondiente, la cual
debe entregar la siguiente documentacion:

A la Direccién General de Recursos Materiales de la “Suprema Corte™:

P20 T

Carta membretada en la que se indiquen sus datos bancarios (original):

Cuenta

Clave bancaria estandarizada a 18 posiciones (CLABE)
Banco

Sucursal

Beneficiario

Al “Administrador del Contrato™:

V.

Comprobante fiscal digital generado por Internet (CFDI) original a nombre de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacién, con nimero de Registro Federal de Contribuyentes SCJ 950204 6P5, expedido por el Servicio de
Administracion Tributaria, que cumpla con los requisitos establecidos por la legislacion fiscal vigente, con el Impuesto
al Valor Agregado desglosado y con los datos sefialados en las declaraciones 1.6 y |.7 de este instrumento contractual.

Anexar las validaciones del Servicio de Administracion Tributaria.

Enviar los archivos “XML” a la direccion de correo electrénico [ ] del administrador del contrato, o a la que comunique
por escrito la “Suprema Corte”.

Anexar constancia de situacion fiscal actualizada.

Para la procedencia de los pagos, los servicios deberan haber sido recibidos a entera satisfaccion de la “Suprema Corte”, con base
en la validacion técnica del/de la “Administrador/a” de este contrato, mediante el oficio emitido en ese sentido por éste. Asimismo,
previo a emitir el primer pago se debera haber recibido copia de la pdliza de fianza de cumplimiento, validada por la Direccion
General de Asuntos Juridicos de la “Suprema Corte”.

Los importes correspondientes al ejercicio fiscal 2025 estaran sujetos a que este Alto Tribunal cuente con los recursos
presupuestales destinados para tales efectos, de conformidad con lo establecido en los articulos 39, fraccion Il del Acuerdo
General de Administracion XIV/2019, sin que la falta de éstos origine responsabilidad para la Suprema Corte de Justicia de la

Nacion.’
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Los pagos que realice la “Suprema Corte” en favor del “Prestador de Servicios” solo podran realizarse mediante transferencia
electronica en la cuenta bancaria sefialada en la declaracion 111.6 de este instrumento contractual, la que podra sustituirse mediante
escrito original firmado por el/la apoderado/a general, especial, el/la administrador/a Unico/a, del “Prestador de Servicios”.

“Las Partes” convienen que la “Suprema Corte” podrd, en cualquier momento, retener los pagos que tenga pendientes de cubrir al
“Prestador de Servicios”, en caso de que este Ultimo incumpla cualesquiera de las obligaciones pactadas en el presente instrumento
contractual.

QUINTA. VIGENCIA DEL CONTRATO (LUGAR Y DURACION DE LOS SERVICIOS).

El presente instrumento contractual tendra una vigencia conforme lo siguiente:
Lugar de ejecucién de los trabajos y/o entrega del servicio:

La entrega de los sobres cerrados con las cuentas y contrasefias, los documentos e informes requeridos deberan ser entregados
por parte del “Prestador de Servicios” de manera fisica en las oficinas de la Direccion General de Tecnologias de la Informacién,
ubicadas en calle 16 de Septiembre nimero 38. 4° piso, colonia Centro de la Ciudad de México, cédigo postal 06000, alcaldia
Cuauhtémoc, Ciudad de México, en un horario de 10:00 a 19:00 horas.

Es importante mencionar que, tanto los entregables iniciales mencionados en el Anexo 2a, como los de la operacion, salvo los sobres
cerrados, deberan ser entregados previamente por parte del “Prestador de Servicios” de manera digital via correo electrénico, a las
direcciones que el “Administrador” del contrato designe, con el objetivo de que sean validados los volimenes de consumo reportados
con los registrados como ejecutados por las areas usuarias, para que se esté en condiciones de generar la factura correspondiente,
asegurando gue se pagara el servicio por lo efectivamente devengado.

Respecto a la transferencia de conocimiento ésta se realizara por videoconferencia con el personal designado por cada una de las
areas usuarias.

Duracién de los servicios:

La vigencia del servicio tendra una duracion de 12 meses, del primero de enero al treinta y uno de diciembre de dos mil veinticinco o
cuando se alcance la cantidad maxima de envio de correos, lo que ocurra primero.

El plazo de entrega para el inicio del servicio pactado en el presente contrato Unicamente podra ser prorrogado por causas
plenamente justificadas y por caso fortuito o fuerza mayor, previa presentaciéon de la solicitud respectiva, como minimo 15 dias
naturales antes del vencimiento del plazo de entrega, por parte del “Prestador de Servicios”y su aceptacion por parte de la “Suprema
Corte”.

En caso de que la prestacion de los servicios, materia de este instrumento contractual, no sea posible por causas imputables a la
“Suprema Corte”, esta se realizara en la fecha que por escrito le sefiale el/la “Administrador/a” del contrato al “Prestador de Servicios”.

SEXTA. IMPUESTOS.

“Las Partes” convienen que cada una es exclusivamente responsable de dar cumplimiento, conforme la legislacién aplicable, a sus
respectivas obligaciones fiscales originadas con motivo de la celebracién del presente contrato.

SEPTIMA. PAGOS EN EXCESO.

Tratandose de pagos en exceso que haya recibido el “Prestador de Servicios”, este debera reintegrar las cantidades excedentes,
mas los intereses que se hayan generado, mismos que se calcularan conforme a una tasa que sera igual a la establecida por el
Cadigo Fiscal de la Federacion y la Ley de Ingresos de la Federacion para el ejercicio fiscal correspondiente a la fecha de pago,
para el supuesto de prorroga en el pago de créditos fiscales.

Los cargos se calcularan sobre las cantidades recibidas en exceso en cada caso y se computaran por dias naturales, desde la fecha
en la que se recibid el excedente hasta que se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de la “Suprema Corte”.
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OCTAVA. PROCESO DE RECEPCION DE LOS SERVICIOS.
El proceso de recepcion de los servicios, objeto del presente contrato, debe realizarse bajo la estricta responsabilidad del/de la

“Administrador/a” de este contrato, de acuerdo con el procedimiento que este determine, en términos de lo pactado en el presente
instrumento contractual y de conformidad con lo dispuesto por el “Acuerdo General de Administracion XI1V/2019” y en las bases del
concurso por invitacién publica CIP/SCIN/DGRM/006/2024.

NOVENA. ACCESO AL INTERIOR DE LOS INMUEBLES.

La “Suprema Corte” permitird al “Prestador de Servicios” el acceso necesario a los lugares en donde deban prestarse los servicios,
objeto de este contrato, asi como en las ocasiones que la “Suprema Corte” lo solicite, reconociendo el “Prestador de Servicios” la
existencia de los métodos de control y seguridad que tiene la “Suprema Corte”, incluyendo los relacionados con la prevencion de
riesgos sanitarios, y se compromete a acatarlos y respetarlos.

DECIMA. RESPONSABILIDAD CIVIL.

El “Prestador de Servicios” respondera por los dafios que se causen a los bienes en posesion o en propiedad de la “Suprema Corte"
con motivo de la entrega-recepcion de los servicios objeto del presente contrato, o por defecto de estos, aun cuando no exista
negligencia. La reparacién del dafio consistira, a eleccién de la “Suprema Corte”, en el restablecimiento de la situacién anterior,
cuando ello sea posible, 0 en el pago de dafios y perjuicios, con independencia de ejercer las acciones legales a que haya lugar.

DECIMA PRIMERA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.

Para garantizar el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que el “Prestador de Servicios” asume con la
celebracidn del presente contrato, asi como para el pago de las penas estipuladas y posibles pagos en exceso con los intereses
correspondientes, se obliga a otorgar fianza de compafiia legalmente autorizada por el equivalente al 10% (diez por ciento) del
importe maximo del instrumento contractual, sin incluir los impuestos aplicables, esto es, por la cantidad de $[ 1,[ ].[] ( pesos
00/100 M.N.), y hasta 20% (veinte por ciento) mas en el supuesto de que por alglin motivo deban incrementarse la cantidad de los
servicios contratados, el monto o el plazo pactado.

La presente garantia debera contratarse de modo que esté vigente hasta que [ ] materia del contrato de referencia hayan sido
recibidos en su totalidad y a entera satisfaccion de la “Suprema Corte”. Dicha fianza s6lo podra ser cancelada con el consentimiento
expreso y por escrito de la “Suprema Corte”.

I. En la pdliza de fianza que se expida por la institucién autorizada, debera constar la siguiente leyenda:

"- Nombre de la afianzadora- en ejercicio de la autorizacion que le fue otorgada por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye ante la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién, en fiadora hasta por la cantidad de $[ ],[ ].[]1( pesos 00/100 M.N.), y hasta un 20% (veinte por ciento) mas en el
supuesto de que por algin motivo deban incrementarse la cantidad de los servicios requeridos, el monto o el plazo pactado, para
garantizar, por parte de [ ], con domicilio en [ ], el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo,
derivadas del contrato nimero SCIN/DGRM/[ ]-[ /[ ]/[ ], celebrado entre la Suprema Corte de Justicia de la Naciény [ ], con un
monto total contratado que asciende a la cantidad de $[ 1,[ ].[]1 ( pesos [ ]/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado.

“La afianzadora” expresamente declara que:

- La presente fianza se expide de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité
de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el que
se regulan los procedimientos para la adquisicién, arrendamiento, administracion y desincorporacion de bienes y la contratacién de
obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Nacién” y en el contrato nimero SCIN/DGRM/[ |-
[ L1/ 1, celebrado entre la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon y [ ], con el objeto de garantizar el fiel y exacto cumplimiento de
todas y cada una de las obligaciones a cargo de [ ], relativo a [ ], con un monto contratado por la cantidad de $[ ],[ ].[] ( pesos
00/100 M.N.), mas el Impuesto al Valor Agregado.

- La fianza se otorga atendiendo a las clausulas contenidas en el Contrato nimero SCIN/DGRM/[ 1-[ /[ 1/ ]-
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- La presente fianza tendra vigencia durante toda la duracion del Contrato nimero SCIN/DGRM/[ ]-[ )/[ /[ ]y la substanciacién de
todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente, y sélo
podra ser cancelada con el consentimiento previo, expreso y por escrito de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién.

- La afianzadora acepta someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
para la efectividad de la fianza, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses con motivo del pago extemporaneo del
importe de la fianza requerida.

- La fianza garantiza el cumplimiento total de lo contratado, aun cuando exista subcontratacién con la autorizacion expresa de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

- En caso de incumplimiento contractual de [ ], la Suprema Corte de Justicia de la Nacién o la Tesoreria de la Federacion podran
reclamar el pago de la cantidad establecida en la presente poliza de fianza, conforme a los procedimientos sefialados en los articulos
279y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

- La presente fianza podra ser liberada a [ ], siempre y cuando la Suprema Corte de Justicia de la Nacidon emita su consentimiento
por escrito en el que conste el cumplimiento del contrato.

- La presente fianza garantizara la obligacion principal del contrato debiendo cubrir el importe correspondiente a la obligacion
principal, asi como el pago de penas convencionales a que se haga acreedor [ ], pagos en exceso y los intereses que correspondan
por los mismos. Tratandose de prérrogas en el plazo de ejecucién pactadas en algin instrumento de la misma naturaleza del contrato
original, la presente fianza quedara vigente por un plazo igual al acordado en el convenio modificatorio que, en su caso, llegare a
suscribirse, o el que corresponda al plazo de atraso. De existir incremento en el monto o plazo de ejecucion, la fianza cubrira hasta
un 20 por ciento adicional al originalmente pactado.

- Para la interpretacion y cumplimiento de las clausulas contenidas en el presente contrato de fianza, asi como en caso de
controversia, siempre que una de las partes en contienda sea la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, la institucion de fianzas se
somete expresamente a las decisiones del Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, 6rgano competente para
interpretar y hacer cumplir lo pactado en este contrato, en términos de lo dispuesto en el articulo 11, fraccion XXII, de la Ley Orgéanica
del Poder Judicial de la Federacion, renunciando en forma expresa a cualquier otro fuero que en razén del domicilio tenga o llegare
atener."

Il. “Las Partes” convienen en que la fianza debera ser presentada dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a la fecha en que
se firme el contrato. En caso de que transcurrido el plazo sefialado no se hubiere presentado la fianza en la forma y términos
pactados, la “Suprema Corte” podra rescindir el presente contrato.

Para el caso de reclamacion de la garantia por parte de la “Suprema Corte”, el “Prestador de Servicios” por medio de este instrumento
contractual renuncia expresamente a la compensacién de lo que le fuera adeudado por la “Suprema Corte”, con motivo del Contrato
y en su caso, de los convenios modificatorios, en términos del ultimo parrafo, del articulo 289 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas.

En caso de que la institucién que hubiera otorgado la garantia, para efectos del pago de la obligacién, solicite informacion,
documentacion o cualquier otro medio de prueba, que genere gastos, estos seran exhibidos por la “Suprema Corte” y correran a
cargo del “Prestador de Servicios”, quien sera informado de dicha reclamacién por la institucion en términos del primer parrafo del
articulo 289 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

“Las Partes” convienen que la presente garantia sera exigible cuando el “Prestador de Servicios” incumpla cualquiera de las clausulas
previstas en el presente instrumento.
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DECIMA SEGUNDA. PENA CONVENCIONAL.

Las penas convencionales seran determinadas por la “Suprema Corte”, en funciéon del incumplimiento decretado, conforme lo
siguiente:

Se aplicaran las penas convencionales por atraso en el cumplimiento de las fechas pactadas de entrega o con motivo del
incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir la persona adjudicada, respecto de los servicios prestados, mismas que
de forma enunciativa se relacionan a continuacion:

En caso de incumplimiento de las responsabilidades, obligaciones, entregables, actividades, plazos de entrega, o bien, no se hayan
recibido a entera satisfaccion, la “Suprema Corte” podra aplicar una pena convencional hasta por el 30% (treinta por ciento) del
monto que corresponda al valor de los servicios (sin incluir el Impuesto Valor Agregado) que no se hayan prestado, o bien, no se
hayan recibido a entera satisfaccion de la “Suprema Corte”.

En caso de que no se otorgue prérroga al “Prestador de Servicios” respecto al cumplimiento en los plazos establecidos en el contrato
y el anexo técnico, se aplicara una pena convencional por los atrasos que le sean imputables en la prestacion de los servicios,
equivalente al monto que resulte de aplicar el 1% (uno por ciento) por cada dia natural a la cantidad que importen los servicios
pendientes de entrega y no podran exceder del 30% (treinta por ciento) de monto maximo total del contrato, sin incluir el Impuesto
al Valor Agregado.

De existir incumplimiento parcial, la pena se ajustara proporcionalmente al porcentaje incumplido.

Si las penas convencionales rebasan el porcentaje sefialado anteriormente, se podré iniciar el procedimiento de rescisién del
contrato.

El “Prestador de Servicios”, responsable del incumplimiento, se hara acreedor a las penas convencionales previstas en los parrafos
gue anteceden, con independencia de que se hagan efectivas las garantias otorgadas.

Las penas podran descontarse de los montos pendientes de cubrir por parte de la “Suprema Corte” al “Prestador de Servicios” o, de
ser necesario, ingresando su monto a la Tesoreria de este Alto Tribunal.

DECIMA TERCERA. PROPIEDAD INTELECTUAL.

El “Prestador de Servicios” asume totalmente la responsabilidad para el caso de que al prestar el/los servicio/s, objeto de este
contrato descritos en la clausula primera del presente contrato, infrinja derechos de propiedad intelectual, asi como respecto a su
origen licito y por lo tanto libera a la “Suprema Corte” de cualquier responsabilidad de caracter civil, penal, fiscal o de cualquier otra
indole.

Los servicios ejecutados total o parcialmente, especificaciones y en general toda documentacion que se hubiese entregado al
“Prestador de Servicios” o de la que hubiere tenido conocimiento con motivo de la prestacion de/l el/los servicio/s o de su estancia
al interior de la “Suprema Corte”, son propiedad de la misma, por lo que el “Prestador de Servicios” se obliga a proporcionar a la
“Suprema Corte”, el material que le hubiesen proporcionado para la prestacion de los servicios materia de este instrumento
contractual.

Asimismo, todo material que llegue a realizar el “Prestador de Servicios” como producto de esta contratacion, es propiedad de la
“Suprema Corte”, bajo ninguna circunstancia podra ser divulgada.

El material y/o informacién que sea entregado al “Prestador de Servicios”, con motivo del presente contrato, no podra ser duplicado
ni reproducido de forma total o parcial, salvo para la reproduccion exclusiva del servicio solicitado. Ante cualquier uso indebido de
material y/o informacion, o de los resultantes del proceso, la “Suprema Corte” podra ejercer las acciones legales conducentes, por
lo que el “Prestador de Servicios” es responsable en su totalidad de la violacién que, en su caso, se haga de los derechos de
propiedad intelectual.

DECIMA CUARTA. SUBCONTRATACION.
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La “Suprema Corte” manifiesta que no aceptara la subcontratacion para el cumplimiento del objeto de la presente contratacién.

Para los efectos de esta contratacion, se entiende por subcontratacion el acto mediante el cual el “Prestador de Servicios”
encomienda a otra persona fisica o juridica, la ejecucion parcial o total del objeto del contrato.

DECIMA QUINTA. INTRANSMISIBILIDAD DE LOS DERECHOS Y OBLIGACIONES DERIVADOS DEL PRESENTE CONTRATO.

El “Prestador de Servicios” no podra ceder, gravar, transferir o afectar bajo cualquier titulo, parcial o totalmente a favor de otra
persona, fisica o0 moral, los derechos y obligaciones que deriven del presente contrato, con excepcién de los derechos de cobro, con
autorizacion previa y expresa de la “Suprema Corte”.

DECIMA SEXTA. RESCISION DEL CONTRATO.

“Las Partes” aceptan que la “Suprema Corte” podra rescindir, de manera unilateral, el presente contrato sin que medie declaracién
judicial, en caso de que el “Prestador de Servicios” deje de cumplir cualesquiera de las obligaciones que asume en el presente
contrato por causas que le sean imputables, o bien, en caso de ser objeto de embargo, huelga estallada, concurso mercantil o
liquidacion.

Antes de declarar la rescision, la “Suprema Corte” notificara por escrito las causas de rescision al “Prestador de Servicios” en el
domicilio sefialado en la declaracién 111.5 de este instrumento contractual, practicandose la diligencia de notificacién con la persona
gue se encuentre, otorgandole un plazo de 5 (cinco) dias habiles para que manifieste lo que a su derecho convenga y anexe los
documentos que estime convenientes y, vencido este plazo, con su respuesta o sin ella, el drgano competente de la “Suprema Corte”
resolvera sobre la procedencia de la rescision, lo que se comunicara al “Prestador de Servicios” en su domicilio sefialado en la
declaracion I11.5 del presente instrumento contractual con quien en el acto se encuentre.

Seran causas de rescision del presente instrumento contractual las siguientes:
1. Si el “Prestador de Servicios” no exhibe la/s garantia/s en los términos y condiciones pactados en este contrato en el/los
plazo/s establecido/s.
2. Si el “Prestador de Servicios” suspende la prestacion de los servicios objeto del presente contrato.
3. Si el “Prestador de Servicios” incurre en falsedad total o parcial respecto de la informacién proporcionada para la celebracién

del presente contrato.

4. En general, por el incumplimiento por parte del “Prestador de Servicios” a cualesquiera de las obligaciones derivadas del
presente contrato.

En los supuestos a que se refiere esta clausula, “Las Partes” convienen que la “Suprema Corte” podra descontarle al “Prestador de
Servicios” del monto pendiente por pagar, la pena convencional decretada por la “Suprema Corte” a que se refiere la clausula Décima
Tercera del presente instrumento, considerando las causas que hayan motivado la rescision, o bien, en caso de que ya no existan
montos pendientes de pago, el “Prestador de Servicios” se compromete a ingresar el monto de la pena convencional a la Tesoreria
de la “Suprema Corte”; ello, independientemente de que haga efectiva la garantia de cumplimiento establecida en este contrato.

DECIMA SEPTIMA. SUPUESTOS DE TERMINACION DEL CONTRATO, DIVERSOS A LA RESCISION.

El presente contrato podra darse por terminado, ademas de los supuestos de rescision a que se refiere la clausula Décima Sexta de
este instrumento contractual, al cumplimentarse su objeto; o bien, de manera anticipada, cuando existan causas justificadas, en
términos de lo previsto en los articulos 153, 154, 155 y 156 del “Acuerdo General de Administracion XIV/2019”.

DECIMA OCTAVA. SUSPENSION TEMPORAL DEL CONTRATO.
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“Las Partes” acuerdan que la “Suprema Corte” podra, en cualquier momento, suspender temporalmente, en todo o en parte el objeto
materia de este contrato, por causas justificadas, sin que ello implique su terminacién definitiva y, por tanto, el presente contrato
podra continuar produciendo todos sus efectos legales una vez desaparecidas las causas que motivaron dicha suspension. El
procedimiento de suspension se regira por lo dispuesto en el articulo 150 del “Acuerdo General de Administracion XI1V/2019".

DECIMA NOVENA VIGESIMA. MODIFICACION AL CONTRATO.

“Las Partes” convienen que cualquier modificacion al presente instrumento contractual procederd por mutuo acuerdo, previa
aprobacién del 6rgano competente de la “Suprema Corte” de conformidad con lo dispuesto en el articulo 148 del “Acuerdo General
de Administraciéon XI1V/2019".

VIGESIMA. ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

La “Suprema Corte” designa a la persona titular de la Direccion de Gestion de Servicios Tecnoldgicos, adscrita a la Direccion General
de Tecnologias de la Informacion de la “Suprema” Corte”, como “Administrador/a” del presente contrato, quien tendra las facultades
de administracion del presente contrato y para supervisar su estricto cumplimiento; en consecuencia, debera revisar e inspeccionar
las actividades que desemperfie el “Prestador de Servicios”, asi como girar por escrito o correo electronico las instrucciones que
considere oportunas, mismas que el “Prestador de Servicios” queda obligado a atender a la brevedad y a satisfaccion de “La Suprema
Corte”; asimismo, deberan verificar que los servicios, objeto de este contrato, cumplan con las especificaciones sefialadas en el
presente instrumento.

Asimismo, la[ ] de la “Suprema Corte” podra sustituir al/a la “Administrador/a”, lo que informara por escrito al “Prestador de Servicios”.

VIGESIMA PRIMERA. INEXISTENCIA DE LA RELACION LABORAL.

Todas las personas que intervengan para la realizacion del objeto de este contrato, seran personal que labora para el “Prestador de
Servicios”, por lo que de ninguna manera existira relacion laboral entre ellos y la “Suprema Corte”. Sera responsabilidad del
“Prestador de Servicios” cumplir con todas las obligaciones que a cargo de los patrones establecen las disposiciones que regulan
SAR, INFONAVIT, IMSS y las contempladas en la Ley Federal del Trabajo; por tanto, respondera a todas las reclamaciones
administrativas y juicios de cualquier orden que los trabajadores del “Prestador de Servicios” presenten en su contra o de la “Suprema
Corte”, en relacion con el objeto del presente contrato. El gasto que implique el cumplimiento de estas obligaciones correra a cargo
del “Prestador de Servicios”, el que sera el Unico responsable de las obligaciones adquiridas con su personal.

La “Suprema Corte” estara facultada para requerir al “Prestador de Servicios” los comprobantes de afiliacion de su personal al IMSS,
asi como los comprobantes de pago de las cuotas al SAR, INFONAVIT e IMSS.

En caso de que el personal que labora para el “Prestador de Servicios”, ya sea de manera individual o colectiva, ejecuten o pretendan
ejecutar alguna reclamacién administrativa o juicio en contra de la “Suprema Corte”, el “Prestador de Servicios” debera rembolsar la
totalidad de los gastos que erogue la “Suprema Corte” con motivo de las demandas instauradas por concepto de traslado, viaticos,
hospedaje, transportacion, alimentos y demas inherentes, con el fin de acreditar ante la autoridad competente que no existe relacién
laboral alguna con dicho personal , y deslindar a la “Suprema Corte” de cualquier tipo de responsabilidad en ese sentido.

“Las Partes” acuerdan que el importe de los referidos gastos que se llegaran a ocasionar podra ser deducido por la “Suprema Corte”
de los Comprobantes Fiscales Digitales generados por Internet (CFDI) que se encuentren pendientes de pago, independientemente
de las acciones legales que se pudieran ejercer.

VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD, FOMENTO A LA TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES.

“Las Partes” reconocen que la informacién contenida en el presente contrato y los entregables que se generen podran ser
susceptibles de clasificarse como reservada y/o confidencial, en términos de los articulos 106, 113 y 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, asi como 98, 110 y 113 de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.
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El “Prestador de Servicios” se obliga a no realizar acciones que comprometan la seguridad de las instalaciones de la “Suprema
Corte” 0 pongan en riesgo la integridad de su personal, asi como abstenerse, conforme a las disposiciones aplicables, de dar a
conocer por cualquier medio a quien no tenga derecho, documentos, registros, imagenes, constancias, estadisticas, reportes o
cualquier otra informacion clasificada como reservada o confidencial de la que se tenga conocimiento en el ejercicio y con motivo de
la entrega de los servicios.

Los trabajos ejecutados, total o parcialmente, especificaciones y en general la informacién que se encuentre en el lugar de su
ejecucion o que se hubiesen entregado al “Prestador de Servicios” para cumplir con el objeto del presente contrato, son propiedad
de la “Suprema Corte”, por lo que el “Prestador de Servicios” se obliga a devolver a la “Suprema Corte” el material que se le hubiese
proporcionado para, la realizacion del objeto de este instrumento contractual, asi como el material que llegue a realizar, obligandose
a abstenerse de reproducirlos en medio electrénico o fisico.

De conformidad con lo establecido en el articulo 59 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados (LGPDPPSO), el “Prestador de Servicios” asume el caracter de encargado del tratamiento de datos personales que tenga
acceso con motivo de la documentacién que maneje o conozca al desarrollar las actividades objeto del presente contrato, asi como
los resultados obtenidos, por lo que no tendra poder alguno de decisién sobre los datos personales.

En ese sentido, el “Prestador de Servicios” se obliga a lo siguiente:
a. Abstenerse de tratar los datos personales para finalidades distintas a las autorizadas por la “Suprema Corte”;

b. Guardar confidencialidad y abstenerse de transferir los datos personales tratados, asi como informar a la “Suprema Corte” cuando
ocurra una vulneraciéon a los mismos;

c. Eliminar y devolver los datos personales objeto de tratamiento una vez cumplido el presente contrato; y
d. No subcontratar servicios que conlleven el tratamiento de datos personales, en términos del articulo 61 de la LGPDPPSO.
VIGESIMA TERCERA. LEGISLACION APLICABLE.

El acuerdo de voluntades previsto en este instrumento contractual se rige por lo dispuesto en la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, el Reglamento Organico en Materia de Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacién, el “Acuerdo
General de Administracion XI1V/2019”, y en lo no previsto en estos, por el Cédigo Civil Federal, el Codigo Federal de Procedimientos
Civiles, la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, la Ley General de Responsabilidades Administrativas, la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la
Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley Federal de Procedimiento Administrativo
y la Ley Federal del Derecho de Autor en lo conducente.

VIGESIMA CUARTA. FORMALIZACION DEL CONTRATO.

“Las Partes” manifiestan su conformidad en que el presente acuerdo de voluntades se pacta con fundamento en los articulos 1794
y 1796 del Cdédigo Civil Federal vigente, por lo que, elllos plazo/s pactado/s debe/n cumplirse en términos de lo establecido en la
clausula Quinta, con independencia de que, debido a los tramites y gestiones internas, el contrato se formalice (por escrito) en fecha
posterior.

VIGESIMA QUINTA. PREVALENCIA DE BASES DEL CONCURSO.

“Las Partes” aceptan que, en caso de que se actualice alguna discrepancia u omisién entre las bases del concurso por invitacién
publica CIP/SCIJN/DGRM/006/2024 y el presente contrato, prevalecera lo estipulado en aquellas sobre el presente instrumento
contractual.

VIGESIMA SEXTA. TRIBUNAL COMPETENTE.

Para la interpretacion y cumplimiento de las clausulas contenidas en el presente contrato, asi como en caso de controversia, “Las
Partes” se someten expresamente a las decisiones del Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, érgano
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competente para interpretar y hacer cumplir lo pactado en el mismo, en términos de los dispuesto en el articulo 11, fraccién XXII, de
la Ley Organica del Poder Judicial de la Federacién, renunciando en forma expresa a cualquier otro fuero que, en razén de su
domicilio o vecindad, tengan o llegaren a tener.

VIGESIMA SEPTIMA. ANEXOS.
Forma parte integrante del presente contrato los siguientes anexos:
“Anexo Uno” Convenio de participacion conjunta suscrito por el “Prestador de Servicios”.

“Anexo Dos”. La propuesta técnica-econémica presentada por el “Prestador de Servicios” el [ ], el “Requerimiento Técnico” anexo
a las bases del concurso por invitacion publica CIP/SCIN/DGRM/006/2024, (en su caso, agregar:) [y el acta de la Junta de
Aclaraciones de [ ],]

Leido y entendido el alcance del presente contrato, “las Partes” lo firman de conformidad por duplicado en la Ciudad de México, el [
lde[ ]de[ ].

POR LA “SUPREMA CORTE” POR EL “PRESTADOR DE SERVICIOS”

[] []

REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA [ ]

[] []

AVALA EL CONTENIDO REPRESENTANTE LEGAL DE LA
ADMINISTRATIVO DEL CONTRATO EMPRESAT ]

GABP/LFCV/APR/MAEV/AHL/ECC.
CIP-ANEX0S-2024




SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
CONCURSO POR INVITACION PUBLICA No. CIP/SCIN/DGRM/006/2024
SERVICIO DE ENVIO MASIVO DE CORREOS ELECTRONICOS,

PODER JUDICIAL DE LA FEDERACION MEDIANTE CONTRATO ABIERTO

[]

AVALA QUE LOS ALCANCES SON
PRECISAMENTE LOS QUE DARAN
SATISFACCION A SU

REQUERIMIENTO

[]

ADMINISTRADOR/A DEL CONTRATO

SCINDGRMA 1 M M 1

ESTA FOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE [ ] DE [ ], SCIN/DGRM/[ J-[ /[ 1/[ ], CELEBRADO POR LA SUPREMA CORTE DE

JUSTICIA DE LA NACION Y [ ], EN PARTICIPACION CONJUNTADE 1.
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“Anexo Uno”

Convenio de participacion conjunta suscrito por el “Prestador de Servicios”

“Anexo Dos”
La propuesta técnica-econémica presentada por
el “Prestador de Servicios” el [ ],
“Requerimiento Técnico” anexo a las bases
del concurso por invitacién pablica CIP/SCIN/DGRM/006/2024,
(en su caso, agregar:) [y Acta de la

Junta de Aclaraciones de [ 1,]
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ESTA FOJA FORMA PARTE DEL CONTRATO DE [ ] DE [ ], SCIN/DGRM/[ ]-[ V[ J/[ ], CELEBRADO POR LA SUPREMA CORTE DE
JUSTICIA DE LANACION Y [ 1, EN PARTICIPACION CONJUNTADE[ 1.

*El presente modelo de contrato esta sujeto a las adecuaciones que se estimen necesarias derivadas del propio procedimiento
y/o de larevision por parte de lainstancia competente de la SCIN.

La participacién conjunta es solo una opcién.

La informacién del cuadro plasmado en la clausula primera esta sujeta a los cambios que deriven del propio procedimiento
ylo de la revision por parte de la instancia competente de la SCJIN.
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ANEXO 5

CARTA DE MANIFESTACION DE
PERSONA(S) BENEFICIARIA(S) FINAL(ES)

(s6lo para personas morales adjudicatarias)
(En papel membretado de la persona moral adjudicada)

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

(Nombre de la persona representante legal de la persona moral) actuando en nombre y representacion de (nombre de la persona
moral), manifiesto bajo protesta de decir verdad y apercibido de las penas en que incurren los que declaran falsamente ante autoridad
distinta a la judicial que las persona(s) beneficiaria(s) final(es) de la persona moral que represento en el contrato a celebrar con la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion, es/son las siguiente(s):

Denominacién o razén social* Nombre del beneficiario final Primer apellido Segundo apellido

* Esta columna se deberd completar en el supuesto de que una o mas personas morales sean accionistas o0 socios de la persona
con la que la Suprema Corte de Justicia de la Nacion celebre el contrato y, en su caso, se debera incorporar la informacion solicitada
en la tabla anterior por cada una de ellas para igualmente identificar a la(s) persona(s) beneficiaria(s) final(es) de estas.

La informacion sefialada es la vigente a la fecha de la presente carta de manifestacion.

ATENTAMENTE

Denominacién o razén social de la persona moral
Nombre y firma de la persona representante legal de la persona moral

NOTAS IMPORTANTES: En términos de lo establecido en el articulo 70, fraccion [XXVIII/XXXII], de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica,
asi como del anexo Unico del acuerdo CONAIP/SNT/ACUERDO/ORDO01-29/01/2024-03, emitido por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Protecciéon de Datos Personales mediante el cual se aprueba la reforma a los “Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion,
homologacioén y estandarizacién de la informacion de las obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia”, la Suprema
Corte de Justicia de la Nacion tiene la obligacion de hacer publica la informacién correspondiente al nombre de la(s) persona(s) beneficiaria(s) final(es) del acto juridico
cuando estos sean celebrados con personas morales.

En ese entendido, en la fraccion II, del Anexo del Acuerdo ACT-PUB/31/08/2022.07, del Consejo General del Instituto Nacional de Transparenciay Acceso a la Informacién
Publica define como persona beneficiaria final:

“... aquella que, en dltima instancia, tiene control sobre una persona fisica o moral y quien recibe los beneficios derivados de una cuenta, contrato, operacion o titulo legal,
ya sea porque: a) posea o controle al cliente — persona moral; b) controle u ordene a una persona fisica que realice una transaccion en su nombre o c) ejerza el control
efectivo final sobre una persona moral u otra estructura juridica. Asi, en primer lugar, se tiene que una persona beneficiaria final, siempre sera una persona fisica”.

A efecto de precisar lo anterior, a manera de ejemplo, una persona beneficiaria final actualiza los siguientes supuestos:

1. Que obtenga los beneficios.

2. Que controle la capacidad de una persona o grupo de personas, de llevar a cabo cualquiera de los actos siguientes:

a) Imponer, directa o indirectamente, decisiones en las asambleas generales de accionistas, de socios u érganos equivalentes, o0 nombrar o destituir a la mayoria de los
consejeros, administradores o sus equivalentes, de una persona moral.

b) Mantener la titularidad de derechos que permitan, directa o indirectamente, ejercer el voto respecto de mas del 50% del capital social de una persona moral.

c) Dirigir, directa o indirectamente, la administracion, la estrategia o las principales politicas de una persona moral.

3. Que adquiera, directa o indirectamente, el 25% o mas de la composicién accionaria o del capital social de una persona moral.

4. Que sea el beneficiario final de una persona moral, al ejercer los derechos de uso, goce, disfrute, aprovechamiento o disposicion de un bien o servicio de una persona
moral.”
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ANEXO 6

FORMATO DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO

Para garantizar el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones que el “Prestador de Servicios” asume con
la celebracion del presente contrato, asi como para el pago de las penas estipuladas y posibles pagos en exceso con los intereses
correspondientes, se obliga a otorgar fianza de compafiia legalmente autorizada por el equivalente al 10% (diez por ciento) del
monto maximo del mismo, sin incluir los impuestos aplicables, esto es, por la cantidad de $ ( pesos
__ /100 moneda nacional), y hasta 20% (veinte por ciento) mas, en el supuesto de que por algin motivo deba incrementarse la
cantidad de servicios contratados o el plazo del contrato.

La presente garantia debera contratarse de modo que esté vigente hasta que los servicios, materia del contrato de referencia, haya
sido recibido en su totalidad y a entera satisfaccion de la “Suprema Corte”. Dicha fianza solo podra ser cancelada con el
consentimiento expreso y por escrito de la “Suprema Corte”.

I. En la poliza de fianza que se expida por institucién autorizada, debera constar la siguiente leyenda:

Nombre de la afianzadora- en ejercicio de la autorizacion que le fue otorgada por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas de
conformidad con lo dispuesto en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se constituye ante la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion, en fiadora hasta por la cantidad de $ ( pesos __ /100 moneda nacional), y
hasta un 20% (veinte por ciento) mas en el supuesto de que por algin motivo deba incrementarse la cantidad del servicio
contratado, el plazo del contrato o el monto total del servicio, para garantizar, por parte de , ,
con domicilio en calle , himero ___, colonia , alcaldia , cddigo postal ___, México, , el fiel y
exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas del contrato nimero xxxx, celebrado entre la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion y con un monto contratado que asciende a la cantidad
de $ ( pesos __ /100 moneda nauonal) mas el Impuesto al Valor Agregado.

La afianzadora expresamente declara que:

- La presente fianza se expide de conformidad con lo establecido en el “Acuerdo General de Administracion XIV/2019, del Comité
de Gobierno y Administracion de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, de siete de noviembre de dos mil diecinueve, por el
gue se regulan los procedimientos para la adquisicion, arrendamiento, administracion y desincorporacién de bienes y la
contratacion de obras y prestacion de servicios requeridos por la Suprema Corte de Justicia de la Naciéon” y en el contrato nimero
xxxx, celebrado entre la Suprema Corte de Justicia de la Nacién y , con el objeto de
garantizar el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo de , ,
relativo a la , con un monto contratado por la cantidad de $ (

pesos 00/100 moneda nacional), mas el Impuesto al Valor Agregado.

- La fianza se otorga atendiendo a las clausulas contenidas en el contrato nimero XXxXxxxxx.

- La presente fianza tendra vigencia en toda la duracion del Contrato nimero SCIN/DGRM/DPC-xxx/xx/2024 y, en su caso, la
substanciacién de todos los recursos legales o juicios que se interpongan, hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad
competente y; solo podra ser cancelada con el consentimiento previo, expreso y por escrito de la Suprema Corte de Justicia de la
Nacion.

- La afianzadora acepta someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas
para la efectividad de la fianza, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses con motivo del pago extemporaneo del
importe de la fianza requerida.

- La fianza garantiza el cumplimiento total de lo contratado, aun cuando exista subcontratacién con autorizacion expresa de la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

- En caso de incumplimiento contractual por parte de , la Suprema Corte de Justicia de la Nacién o la Tesoreria de la
Federacion podran reclamar el pago de la cantidad establecida en la presente poéliza de fianza, conforme a los procedimientos
sefialados en los articulos 279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

- La presente fianza podra ser liberada a , siempre y cuando la Suprema Corte de Justicia de la Nacién emita
su consentimiento por escrito en el que conste el cumplimiento del contrato.

La presente fianza garantizara la obligacién principal del contrato debiendo cubrir el importe correspondiente a la obligacion
principal, asi como el pago de penas convencionales a que se haga acreedor , pagos en
exceso Yy los intereses que correspondan por los mismos. Tratandose de prérrogas en el plazo de eJecu0|on pactadas en algun
instrumento de la misma naturaleza del contrato original, la presente fianza quedara vigente por un plazo igual al acordado en el
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convenio modificatorio que, en su caso, llegare a suscribirse, o el que corresponda al plazo de atraso. De existir incremento en el
monto o plazo de ejecucién, la fianza cubrird hasta un 20% (veinte por ciento) adicional al originalmente pactado.

- Para la interpretacién y cumplimiento de las clausulas contenidas en el presente contrato de fianza, asi como en caso de
controversia, siempre que una de las partes en contienda sea la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, la institucion de fianzas
se somete expresamente a las decisiones del Tribunal Pleno de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 6rgano competente
para interpretar y hacer cumplir lo pactado en este contrato, en términos de lo dispuesto en el articulo 11, fraccién XXII, de la Ley
Organica del Poder Judicial de la Federacion, renunciando en forma expresa a cualquier otro fuero que, en razén del domicilio que
tenga o llegare a tener.
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ANEXO 7
FORMATO DE PLIEGO DE PREGUNTAS

FECHA:

DIRECCION GENERAL DE RECURSOS MATERIALES
DE LA SUPREMA CORTE DE JUSTICIA DE LA NACION
PRESENTE

Numero de Procedimiento: CIP/SCIN/DGRM/006/2024
Descripcion: Servicio de envio masivo de correos electrénicos, mediante contrato abierto.

Apartado, numeral
de bases o anexo
(Bastara con referirlo sin
tener gue transcribir éste)

No. Pregunta

Razon Social

R.F.C.

Nombre y firma de la persona participante o la persona representante o apoderada legal
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