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21 de octubre de 2024. 
 

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES 
 

A efecto de realizar el acta de junta de aclaraciones del presente concurso público sumario, conforme al punto 1, de la 
convocatoria/bases del procedimiento, en el que se establece: 
 
Con fundamento en lo establecido en el artículo 86, fracción III, del Acuerdo General de Administración XIV/2019 
que faculta el uso de las tecnologías de la información, las diversas etapas del presente procedimiento se llevarán 
a cabo vía electrónica. 

 

SE HACE CONSTAR 
 

Que la convocatoria/bases del presente procedimiento, en sus puntos 2 y 4.3, establece: 
 

2. Calendario de eventos 

Entrega del pliego de preguntas Junta de aclaraciones 

18 de octubre de 2024. 
Horario de 8:30 a 14:30 horas. 21 de octubre de 2024. 

 

4.3 Junta de aclaraciones, numeral 4.3.2 

Las personas físicas y morales de nacionalidad mexicana interesadas podrán enviar el pliego de preguntas al correo electrónico 
procpublicosdgrm@mail.scjn.gob.mx; en formato Microsoft Word, en la fecha y horario señalados en el apartado 2, es requisito 
que las preguntas de los participantes estén relacionadas con el procedimiento de contratación. 
 

En la fecha y horario establecidos en la convocatoria/bases, los participantes Iván Mendoza Mayorga, Soporte Integral, 
S.S.L. y Silsa Asesores, S.C. remitieron las siguientes preguntas: 
 
 
Iván Mendoza Mayorga 

Núm
. 

Apartado, numeral de 
convocatoria/bases 

Pregunta Respuestas 

1 Apartado 9.7 / 
Anexo 2c 

¿Es indispensable que la oficina 
requerida, se ubique precisamente en 
la localidad, o se puede cumplir el 
requisito teniendo oficinas en 
localidades, municipios o entidades 
federativas colindantes o cercanas? 

Es indispensable que el prestador de 
servicios cuente con oficinas instaladas 
en la localidad donde prestará el servicio, 
a fin de atender cualquier incidencia que 
se presente de forma inmediata. 

2 Apartado 9.7 / 
Anexo 2c 

Nuestra matriz, donde se llevan a cabo 
las actividades administrativas, se 
encuentra en otra entidad federativa, y 
para el sitio que se concursa contamos 
con sucursal en la que se resguardan 
materiales, herramientas, maquinaria y 
equipo, para utilizarse en el desarrollo 
de nuestros servicios, ya sean técnicos 
o de planta, y a su vez, se recibe 
documentación de cualquier tipo. ¿La 
convocante considera suficiente una 
sucursal como esa para cumplir el 
requisito? 

La sucursal ubicada en la localidad es 
considerada como oficina y cuenta con el 
personal administrativo y operativo 
suficiente para atender cualquier 
incidencia que se requiera, cumple con el 
requisito del anexo 2c. 
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Núm
. 

Apartado, numeral de 
convocatoria/bases 

Pregunta Respuestas 

3 Apartado 9.7 / 
Anexo 2c 

En el Anexo 2c, ¿Se debe sustituir el 
domicilio de la Casa de la Cultura 
Jurídica por el de la oficina con que se 
cuente? 

No se sustituye el domicilio de la Casa de la 
Cultura Jurídica, puede agregarse el 
domicilio de la oficina que tiene el prestador 
de servicios en la localidad. 

 
Soporte Integral, S.S.L. 
 

Núm
. 

Apartado, numeral 
de 

convocatoria/bases 
Pregunta Respuestas 

1 Numeral 7 

¿El comprobante de 
domicilio solicitado en 
el numeral 7.3 es el 
que debe coincidir con 
la manifestación de 
domicilio legal 
marcado como anexo 
1b? 

Se deberá considerar la precisión a los numerales 7 y 11 de la 
convocatoria/bases señalada al final de la presente acta.  

2 Numeral 9.7 

¿Se debe contar con 
oficinas en domicilio 
marcado por este 
numeral en la ciudad 
de Chetumal, Quintana 
Roo.? 

Es indispensable que el prestador de servicios cuente con 
oficinas instaladas en la localidad, es decir, en Puebla, Puebla, 
donde se prestará el servicio, a fin de atender cualquier 
incidencia que se presente de forma inmediata. 

3 Anexo 2ª numeral 
3 

De acuerdo a este 
numeral, ¿los 
periodos vacacionales 
del personal deberán 
acordarse dentro de 
los mismo periodos 
vacacionales de La 
Corte? 

Los periodos vacacionales del personal que preste el servicio 
solicitado, no debe ajustarse a los periodos vacacionales de la 
Suprema Corte, en virtud de que el servicio para el que se 
concursa se presta durante todo el año. 

4 Anexo 2ª numeral 
3.1 párrafo 4 

¿Debe considerarse la 
Norma Ambiental 
NADF-024-AMBT 
2013 aun cuando no 
esta contenida en el 
apéndice de Normas 
Oficiales? 

No debe considerarse la norma Norma Ambiental NADF-024-
AMBT 2013, ya que en el apartado 10.1 Normas Oficiales 
aplicables al servicio de limpieza, de los Anexos del concurso 
público sumario, se indica la normativa aplicable para la ciudad 
de Puebla, Puebla. 

 
 
Silsa Asesores, S.C. 
 

Núm
. 

Apartado, numeral de 
convocatoria/bases 

Pregunta Respuestas 

1 ---------------- 

Si el monto anual el contrato, es menor a 
$814,275.00 (ochocientos catorce mil doscientos 
setenta y cinco pesos 00/100 M.N.), antes de 
IVA, ¿no será necesario contar con una fianza de 
cumplimiento? 

Es correcta la apreciación, solo se 
deberá presentar fianza cuando el 
monto anual del contrato sea 
mayor al establecido en la 
convocatoria/bases 
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Núm
. 

Apartado, numeral de 
convocatoria/bases 

Pregunta Respuestas 

2 ---------------- 
En cuanto a la póliza de responsabilidad civil, 
¿Requieren una como beneficiarios únicos? Y de 
ser así, ¿Sobre qué monto sería? 

No se requiere póliza de 
Responsabilidad Civil. 

3 ---------------- 

¿El personal necesita algún requisito específico 
para ingreso? Ejemplo: antecedentes no 
penales, exámenes médicos, prueba antidoping 
o algún DC3 por manejo de sustancias químicas 
u otro adicional al alta de IMSS. 

En el Anexo 2a Propuesta 
Técnica, numeral 2. Alcance del 
servicio, inciso a. Elementos, se 
indican los requisitos que 
deberán cumplir el personal del 
prestador de servicios que 
resulte adjudicado, 
independientemente de los 
requisitos adicionales que 
maneje el prestador de servicios. 

4 ---------------- 

Para las propuestas, será necesario estimar una 
proyección de incremento sobre salarios 
mínimos del siguiente año, solo saber si la CCJP 
necesita que, ¿se pague por encima del salario 
mínimo o esta bien los salarios mínimos? 

De conformidad con lo 
establecido en el numeral 19.4 
de las bases: 
 

Las personas que intervengan 
para la realización del objeto del 
contrato que para el efecto se 
suscriba serán personal que 
labora para la persona 
adjudicada, por lo que de ninguna 
manera existirá relación laboral 
entre la Suprema Corte de 
Justicia de la Nación…. 

5 ---------------- 

¿Se otorgaría apoyo de comedor o solamente 
espacio del mismo? (en caso de aplicar) 1 
Espacio de comedor y bodega de resguardo de 
materiales, así como herramientas. 

La Casa de la Cultura Jurídica no 
otorga apoyo de comedor, 
cuenta con una bodega para 
resguardo de materiales y 
herramientas, y espacio para 
consumo de alimentos. 

 
 
La convocante realiza la siguiente precisión a los numeral 7 y 11 de la convocatoria/bases: 
 
 

Dice Debe decir 
7.3 Manifestación de domicilio legal en el que recibirá 
toda clase de notificaciones de los actos de este 
procedimiento, incluyendo los que deriven de la 
adjudicación correspondiente, e incluso, todos los 
relacionados con la contratación que, en su caso, llegue 
a celebrarse, conforme el formato que consta en el 
Anexo 1b de esta convocatoria/bases (deberá coincidir 
con el domicilio del comprobante requerido en el 
numeral 7.3) 

7.3 Manifestación de domicilio legal en el que recibirá toda 
clase de notificaciones de los actos de este procedimiento, 
incluyendo los que deriven de la adjudicación 
correspondiente, e incluso, todos los relacionados con la 
contratación que, en su caso, llegue a celebrarse, conforme 
el formato que consta en el Anexo 1b de esta 
convocatoria/bases (deberá coincidir con el domicilio del 
comprobante requerido en el numeral 7.2) 

11.2.5 Se haya presentado en los términos solicitados 
en los numerales 7.5, 7.6, 7.7 y en su caso 7.8 de esta 
convocatoria/bases la respectiva declaración firmada 
por la persona concursante o su representante legal. 

11.2.5 Se haya presentado en los términos solicitados en los 
numerales 7.4, 7.5, 7.6 y en su caso 7.7 de esta 
convocatoria/bases la respectiva declaración firmada por la 
persona concursante o su representante legal. 

11.2.6 La acreditación del domicilio legal de la persona 
participante (numeral 7.3) y se haya presentado la 
declaración referida en el numeral 7.4 en relación con 
el domicilio. 

11.2.6 La acreditación del domicilio legal de la persona 
participante (numeral 7.2) y se haya presentado la 
declaración referida en el numeral 7.3 en relación con el 
domicilio. 
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De conformidad con la autorización del Comité de Adquisiciones y Servicios, Obras y Desincorporaciones, en su 5ª sesión 
extraordinaria del 8 de abril del 2020, para que la Dirección General de Recursos Materiales gestione ante las diversas 
áreas de este Alto Tribunal involucradas en los procedimientos de contratación la implementación de las medidas que 
resulten necesarias a efecto de agilizar, transparentar y garantizar el correcto desarrollo de las diversas etapas y eventos 
por realizar; toda vez que se cuenta con preguntas de carácter legal y técnico, se remitieron a la Dirección General de 
Asuntos Jurídicos y a la Casa de la Cultura Jurídica en Cuernavaca, estado de Morelos área responsable de las respuestas 
proporcionadas; mientras que la Dirección General de Recursos Materiales es responsable de la respuesta de carácter 
administrativo y de la correcta integración de la presente y de su posterior publicación. 

 

 
CIERRE DE ACTA 

 
Se da por concluida el acta de la junta de aclaraciones prevista en el apartado 4.3 de la convocatoria/bases del presente 
procedimiento. CONSTE. 

 
 

Por parte de la Dirección General de Recursos Materiales, participan en la integración de la presente: 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ANEXO 1 

Servidor Público RFC 

Mtra. Dulce Araceli Moreno Barrera MOBD911221 

L.C. Carmen Albarrán Cabrera AACC681025 

Lic. Miguel Ángel Esquinca Vila EUVM740615 

L.C. Antonio Prieto Revilla PIRA690926 
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Hora de aceptación Remitente Destinatario Asunto Archivos adjuntos Acciones del 
analizador

2024-10-18 13:45:00 [UTC-0600]
cpalejandraseliem

@gmail.com
procpublicosdgrm@

mail.scjn.gob.mx
Junta de aclaraciones procedimiento 

CPSI/DGRM/057/2024

text.txt,text.html,anexo 6 pliego de 
preguntas  seliem 2025.pdf,7.1 ine 

magq 2021.pdf
pass

2024-10-18 13:42:36 [UTC-0600] nominas@ssllimpie
za.com

procpublicosdgrm@
mail.scjn.gob.mx

RelaciÃ³n de Preguntas 
CPSI/DGRM/065/2024

text.txt,text.html,image001.jpg,ine 
ervey perales.pdf,relacion de 
preguntas convocatoria ccj 

queretaro.doc

pass

2024-10-18 13:34:55 [UTC-0600] operaciones@keysil
sa.com

procpublicosdgrm@
mail.scjn.gob.mx

PLIEGO DE PREGUNTAS SILSA 
ASESORES SC | CONCURSO 

PÃšBLICO SUMARIO 
CPSI/DGRM/064/2024

text.txt,text.html,image001.png,plie
go de preguntas casa de cultura 

puebla - silsa.pdf,2. ife 
representante legal.pdf

pass

2024-10-18 13:04:36 [UTC-0600]
r19seguridad@gmai

l.com
procpublicosdgrm@

mail.scjn.gob.mx

PLIEGO DE PREGUNTAS, CONCURSO 
PÃšBLICO SUMARIO No. 

CPSI/DGRM/059/2024

text.txt,text.html,inesvalenzuelallan
es_pliego de preguntas her, son..pdf pass

2024-10-18 13:01:19 [UTC-0600]
r19seguridad@gmai

l.com
procpublicosdgrm@

mail.scjn.gob.mx

PLIEGO DE PREGUNTAS, CONCURSO 
PÃšBLICO SUMARIO No. 

CPSI/DGRM/057/2024

text.txt,text.html,inesvalenzuelallan
es_pliego de preguntas dur, dur..pdf pass

2024-10-18 12:23:06 [UTC-0600]
nominas@ssllimpie

za.com
procpublicosdgrm@

mail.scjn.gob.mx Preguntas
text.txt,text.html,image001.jpg,rela

cion de preguntas convocatoria 
ccj.doc,ine ervey perales.pdf

pass

2024-10-18 12:07:36 [UTC-0600]
ventas.sonora@bld

m.mx
procpublicosdgrm@

mail.scjn.gob.mx
Dudas para convocatoria 

CPSI/DGRM/059/2024

text.txt,text.html,image001.png,junt
a de aclaraciones-cpsi-dgrm-059-
2024 casa cultural.docx,junta de 

aclaraciones-cpsi-dgrm-059-
2024.pdf,ine hector perez.pdf

pass

2024-10-18 10:02:03 [UTC-0600]
serviciosmendozam

exico@gmail.com
procpublicosdgrm@

mail.scjn.gob.mx

Pliego de preguntas 
CPSI/DGRM/059/2024-IvÃ¡n Mendoza 

Mayorga

text.txt,text.html,ine ivan 
mendoza.pdf,pliego preguntas_cpsi-
dgrm-059-2024_ivan mendoza.docx

pass

2024-10-18 09:58:45 [UTC-0600] serviciosmendozam
exico@gmail.com

procpublicosdgrm@
mail.scjn.gob.mx

Pliego de preguntas 
CPSI/DGRM/064/2024-IvÃ¡n Mendoza 

Mayorga

text.txt,text.html,pliego 
preguntas_cpsi-dgrm-064-2024_ivan 
mendoza.docx,ine ivan mendoza.pdf

pass

2024-10-18 09:56:02 [UTC-0600] serviciosmendozam
exico@gmail.com

procpublicosdgrm@
mail.scjn.gob.mx

Pliego de preguntas 
CPSI/DGRM/065/2024-IvÃ¡n Mendoza 

Mayorga

text.txt,text.html,pliego 
preguntas_cpsi-dgrm-065-2024_ivan 
mendoza.docx,ine ivan mendoza.pdf

pass
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